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Dr. Kadir TOPBAS

Dergimizin bu ayki sayisinda tema olarak birokrasiyi azaltma ve vatandas
memnuniyetini artirmayl amaglayan e-Devlet, e-Belediye hizmetlerini konu
ettik.

Suphesiz ginimuzde hem kamu kurumlari hem de 6zel kuruluslar icin bilisim
teknolojilerinin ¢ok buyik bir 6nemi var.

Belediye hizmetlerini hizlandiran bilisim teknolojileri hem kurum hem de va-
tandas agisindan bir¢ok kolayligi beraberinde getiriyor. Kaynak israfinin 6nlen-
mesi, takip ve kontroliin kolaylasmasi ve vatandasin memnuniyetini artirmasi
nedeniyle blylik 6nem tasiyor. e-Belediyecilik hizmetlerini kullanan belediye-
lerimizin calismalarina da dergimiz sayfalarinda yer vererek bilgi ve deneyim
paylasimina vesile olmayr amacladik.

Bu kapsamda e-Devlet Kapisi tizerinden hayata gecerek 95 ayri kuruma ait 713
hizmetin sunuldugu e-Devlet Projesi'ne iliskin Ulastirma, Denizcilik ve Haber-
lesme Bakani Sayin Binali Yildirnm ile sdylestik. Ayrica vatandasa hizmetleri-
ni ulastirirken bilisim teknolojilerini kullanan belediyelerimizden bazilarinin
e-Belediyecilik uygulamalarina sayfalarimizda yer verdik.

Konunun uzmanlari tarafindan kaleme alinan makaleler ve Birligimiz etkinlik-
lerine de yer verdigimiz dergimizde ayrica Birligimizce Temmuz-Agustos do-
neminde yuritilen lobi faaliyetleri, soru cevaplar ve glincel mevzuata iligskin
diger bilgileri siz degerli okurlarimizin istifadesine sunduk.

Kokli gegmisiile yerel yonetimlerimizi yarinlara tasima gayretinde olan Birligi-
miz, 1945 yilindan beri yayimlanan iller ve Belediyeler Dergisi ile de okurlarina
rehber olmaya devam ediyor.

Dergimize gosterdikleri ilgi nedeniyle kiymetli meslektaslarima ve belediyele-
rimizde gorev yapan tiim personele tesekkir eder, esenlikler dilerim.
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“Turkiye e-Devlet ve
Bilisim Alaninda Bolgesinde Lider”

Binali YILDIRIM

Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakani

"e-Devlet Kapisi
lizerinden sunulan 95
ayrikuruma ait 713
hizmet, yaklasik 15
milyon e-Devlet Kapisi
kayith kullanicisina
ulasiyor"”

Sayin Bakanim; e-Devlet sisteminin yapisi ve Bakanliginizin e-Devlet kapsamindaki yetki,
sorumluluk ve faaliyetleri hakkinda bilgi verir misiniz?

Binali YILDIRIM: e-Devlet hizmetleri ile blrokrasiyi azaltma ve vatandas memnuniyetini artir-
mayi amagladik. Bu dogrultuda e-Devlet projesini hayata gecirdik. e-Devlet Kapisi tizerinden
sunulan 95 ayri kuruma ait 713 hizmet, yaklasik 15 milyon e-Devlet Kapisi kayith kullanicisina
ulasiyor. e-Devlet Kapisi'nda aylik hizmet kullanim sayisi 20 milyonu gecti. 10 Mayis 2013 ta-
rihi itibariyle zorunlu trafik sigorta policesinin de e-Devlet Kapisi Gizerinden sorgulaniyor ol-
masinin, e-Devlet Kapisi'ndan kamu hizmetlerinin disinda, vatandaslarimiz icin 6nemli diger
hizmetler agisindan da ayri bir dnemi var. 2008'in sonunda Sayin Basbakanimiz tarafindan 22
kamu hizmeti ile agilan e-Devlet Kapisi bugtin itibariyle, 95 kurumun 713 hizmetine ve 15 mil-
yon kayith kullaniciya ulasiyor. 2013’tin sonunda bu sayinin 25 milyonu asacagini ve 2023 yilin-
da ise herkesin e-Devlet Kapisi kullanicisi olacagini 6n goriyoruz.
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Sayin Bakanim; e-Devlet ve bilisim konusundaki teknik altyapiy1 diizenleyen
mevzuat sizce yeterli mi? Bakanliginizca yapilmasi disiinilen yeni calismalar

var mi?

B.Y.: Sistem, e-Devletin yayginlasmasini saglayacak ve herkesin kolayca kullanma-
sina imkan verecek sekilde teknik ve hukuki diizenlemeler yapilarak hizmete sunul-
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du. Bugiin e-Devlet uygulamalarinda hukuki ve teknik mevzuat agisindan herhangi
bir sorun bulunmuyor. Ama énumuzdeki stre icerisinde yeni gelismelere gore ihti-
ya¢ duyulan bir calisma olursa zaman kaybetmeden gerekli calismalari yapariz.

Sayin Bakanim; 2008 yilinda hizmete giren e-Devlet Kapisi'na belediyelerin en-
tegrasyon hizini yeterli goriiyor musunuz? Tiirkiye'nin yeterli seviyeye ¢ikmasi

icin neler yapilmasi gerekmektedir?

B.Y.: 2008 yilindan bugtine kadar bircok kurum ve kurulus e-Devlet uygulamasi-
na gecti. Belediyeler de buna dahil. Ama elbette bazi alanlarda istenilen dlculerde
sonu¢ alinamayabiliyor. Turkiye bilisim alanini henliz yeni taniyor. Bu alanda yeni
olmamiza ragmen son 10 yilda bilisim alaninda 6nemli gelismeler yasandi. Bugiin

Turkiye'nin bilisim sektoriindeki cirosu 45 milyar dolara ulagsmis durumda. 20 mil-
yonun Uzerinde internet abonesi var. Bu durum vatandaslarimizin zaman iginde in-
terneti daha yogun kullanacagini gosteriyor. Dolayisiyla e-Devlet uygulamalar da
daha cok tercih edilecek. Kurum ve kuruluslarimiz da bu ihtiyaclara gére kurumla-
rindaki e-Devlet uygulamalarini aktif hale getiriyorlar.

Turkiye'deki e-Devlet ve bilisim yatirimlarimizi dnimuzdeki 10 yilda, 6nce komsu
Ulkelere, ardindan da bolgenin diger ulkelerine ihra¢ edecegiz. Simdiden, komsu
Ulkeler basta olmak tizere Ortadogu ve Afrika Ulkeleri ile bu konuda bilgi ve tecriibe
ihraciicin ikili gériismelerimiz devam ediyor. Bu konuda Tirkiye e-Devlet ve bilisim
alaninda boélgesinde lider, Diinya'da da 6nde Ulkeler arasinda olacak.
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Sayin Bakanim son olarak, Bakanliginizca, beledi-
yelere ve e-Belediyecilige yonelik gerceklestirilen
ve gerceklestirilmesi diisliniilen calismalar hakkin-
da bilgi verebilir misiniz?

B.Y.: Biliyorsunuz e-Devlet projesini Bakanhgimizin
ilgili kurulusu olan TURKSAT yiiriitiiyor. 2008 yilindan
itibaren ¢ok ciddi calismalar yapilarak e-Devlet uygu-
lamalari belli bir noktaya geldi. Daha 6nce de bahset-
tigim gibi yaklasik 15 milyon kisi dogrudan e-Devlet
hizmetlerini kullaniyor. Bunun neticesinde zaman,
emek ve para israfinin 6nemli 6l¢lide dnline gecilmis
olunuyor. Vatandaslarimiz e-Devlete ilgi duyuyor ve
sistemi kullaniyor. Belediyelerimiz de bu talepleri go-
ruyorlardir. Bu talepler dogrultusunda e-Devlet uy-
gulamalarina geciyorlar. Bununla ilgili Bakanlhigimiza
dusen bir gorev olursa elbette degerlendiririz ve ge-
regini yapariz.

29 ilimizde
° bulunan 69 adet
L belediye tarafindan
sunulan elektronik
hizmetlere tek
noktadan, hizl ve
° . giivenli erigim...
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“IBB e-Belediyecilikte Cigir Act1”

-

Sayin Baskanim, belediyenizde e-Belediyecilik alt yapisi
nasil olusturuldu, hangi kurumlarla ne tiir is birlikleri ya-
piimaktadir, genel anlamda e-Belediyecilik konusunda
karsilasilan zorluklar varsa bunlardan bahseder misiniz?

Kadir TOPBAS: Goreve geldigimiz 2002 yilindan itibaren
belediye hizmetlerinin tamamini teknolojik imkanlarla bu-
tlnlestirmeyi ve hizmetlerimizde en modern teknolojileri
kullanmayi hedefledik.

Bu hedef dogrultusunda vatandasin belediye ile olan islerini
en kisa yoldan halledebilmeleri amaciyla 6nce web (izerin-
den bir¢cok uygulamayi isleme koyduk ve bu sekilde e-Bele-
diyecilik uygulamalarinda belirli bir mesafe kat ettik. Sonra-
ki yillarda da teknolojik gelismelere paralel olarak belediye
hizmetlerine mobil cihazlardan ulasma imkani sagladik ve
bu sekilde m-Belediye uygulamalarini baslatmis olduk.

Hali hazirda belediye hizmetlerinin hem vatandasa donuk
olanlari hem de kurum ici islemler yani personelin ve yone-
ticilerin kurumsal islemleri web Uzerinden ve hatta mobil
cihazlar Gzerinden yurutilebilmektedir.

Dr. Kadir TOPBAS

TBB ve istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani

“[stanbullularin sehirle
ilgili anlik bilgilere ve tim
belediye hizmetlerine
her an ve her yerde
ulasmalarini sagladik"'

istanbul BlyUksehir Belediyesi ola-
rak; evrak takibinden bilgi edin-
meye, is basvurusundan hava du-
rumuna, adres aramadan trafik
durumuna kadar istanbullularin
sehirle ilgili anlik bilgilere ve tim
belediye hizmetlerine her an ve her
yerden ulagsmalarini sagladik.

Elbette ki belediye hizmetlerinin
bircogu diger kamu kurumlarinin
hizmetleriyle irtibatl olmaktadir.
Teknolojik gelismeler sayesinde,
kurumlar arasi veri ve bilgi paylasi-
mi konusunda is birligi de her ge-
¢en gun daha da artmaktadir. Diger
kamu kurumlariyla is birligi sadece
istanbul Bliyiiksehir Belediyesinin
gayretleri ve girisimleriyle olmuyor
maalesef. ilgili kurumlarin da bu
alanda gerekli calismalari yapmalari
gerekiyor. Bu ¢alismalar zamaninda




gerceklestirilmedigi takdirde istenilen sonuclara
ulasmak zaman alabiliyor. Istanbul Biytiksehir
Belediyesi olarak ulusal veritabanlarindan bir
kismi ile veri paylasimimiz devam ediyor. Me-
sela Kimlik Paylasim Sistemi (KPS), Gelirler ida-
resi (vergi sorgulamasi), Ulusal Adres Veritabani
(UAVT), Tapu Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS),
Sosyal Glvenlik Kurumu (SGK), Merkez Bankasi
Kurlari, OSYM, CBS Servisleri, Ajans Press, gibi
ulusal veri tabanlariyla belediyemizin IT altyapi-
sinin entegrasyonu saglanmistir ve ilgili verita-
banlariyla veri paylasimi yapilmaktadir.

SGK (Sosyal Guvenlik Kurumu), KIK (Kamu ihale
Kurumu), SOYBIS (Sosyal Yardim Bilgi Sistemi) ve
UYAP (Ulusal Yargi Agi Projesi) gibi bazi kurum-
lardan online veri paylasimi talebinde bulun-
duk. ilgili kurumlarin bilisim altyapisi boyle bir
entegrasyona hazir olmadigi icin heniiz olumlu

cevap vermediler. Bu kurumlarla veri
paylasimi yapilamamasi halihazirda kar-
silastigimiz 6nemli sorunlardan birisidir.
Bu sorunun asilmasi ve ilgili kurumlarla
entegrasyonun yaplilarak veri paylagimi-
nin baslamasi belediye hizmetleri agisin-
dan faydali olacaktir.

Belediyenizce e-Belediye kapsaminda
iSKi dahil hangi alanlarda hizmetler
vatandasa sunulmaktadir, bu uygula-
malardan hangileri e-Devlet Kapisi al-
tinda calisiyor?

K.T.: istanbul Biiyiksehir Belediyesi, va-
tandasin belediye ile olan is ve islem-
lerini web Uzerinden yapabilmesi icin
e-Belediyecilik uygulamalarina 6nem
vermektedir. Bu sebeple vatandasin

Fotograf Eski Fotegraf || Gravir || Minyatiir || Tarihge




belediye ile olan her tlrlu islemini g6z 6nitinde
bulundurarak e-Belediyecilik uygulamalarinin
kapsamini genisletmektedir. Yani vatandasa yo-
nelik yeni bir hizmet uygulamaya konuldugun-
da, projeileilgili e-Belediye uygulamasi hizmete
sunulmaktadir. istanbul Biytksehir Belediyesin-
de e-Belediyecilik uygulamalari kurumsal web
sitemiz olan www.ibb.gov.tr web adresi Uzerin-
den gerceklestirilmektedir.

istanbul Biiyliksehir Belediyesinin bagh kurulus-
larindan iSKi, IETT ve bazi istirak sirketleri de da-
hil olmak Gzere aktif olarak kullandigi e-Belediye
ve m-Belediye uygulamalarini su sekilde sirala-
yabiliriz: Evrak Takibi, Beyaz Masa, Bilgi Edinme,
e-Beyanname, e-Odeme, ilan Reklam e-Dilekce,
Yangin Sigorta e-Dilekce, Tiiketici Sikayet, imar
Plani, ihale ilani, itfaiye Gériis Sorgulama, Hal ve
Balik Fiyatlari, Trafik ve Yol Durumu, itfaiye Go-

nulli Basvuru, Evde Saglik Basvurusu,
Belnet internet Erisimi, Cevre Atik Sika-
yet, Mobil Beyaz Masa, izci Kampi Basvu-
rulari, Oziirli Kampi Basvurulari, IGDAS
Online Sube, iSKi Odeme, IETT Online
Kart.

Akilli kent uygulamalari konusunda
istanbul'da belediyenizce yapilan uy-
gulamalar konusunda bilgi verebilir
misiniz? istanbul Biiyiiksehir belediye-
si olarak bilisim konusundaki hedefle-
riniz nelerdir?

K.T.: istanbul 5.343 km?*lik bir alani kap-
siyor ve Istanbul Biyiiksehir Belediyesi
olarak i¢ birimlerimizle, bagh kurulusla-
rimiz olan iSKi, [ETT ve toplam 24 istirak
sirketimizle birlikte istanbul’'u daha yasa-
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nabilir bir sehir haline getirmek icin ¢alisiyoruz. Tim birimler, bagh kuruluslar ve istirak sirketle-
rin calismalar birbiri ile koordine halde yiritiliyor ve bu calismalar sayesinde bugiin istanbul,
akilh sehircilik anlaminda diinyanin 6rnek sehirleri arasinda yer alyor.

Akilli sehir kapsamindaki uygulamalarimiz saghk, ulasim, kiiltir, enerji vb. tiim alanlarn kapsaya-

cak sekilde genis bir yelpazeye sahip.

iBB e-Belediye ve m-Belediye Uygulamalari,

Evrak Takibi,

Beyaz Masa,

Sikayet (Tuketici, Cevre Atik)
Bilgi Edinme,
e-Beyanname,

e-Odeme (IGDAS, iSKi)
e-Dilekce (ilan Reklam, Yangin Sigorta),
imar Plan,

ihale ilan,

itfaiye Goriis Sorgulama,
Hal ve Balik Fiyatlari,

Basvuru (itfaiye Gondillii, Evde Saglik, izci Kampi,

Oziirlii Kampi, IETT Online Kart),
Belnet internet Erisimi

Bogazici Képriisi  FSM Ki

Kapatmak igin dokununuz

Trafik ve Yol Durumu (Cep Trafik,
iBB Yol Bul)

* Sehir Rehberi

Telsiz Sistemleri,
Fiber Optik Altyapi,
Turistik Kameralar,
istweb.tv,

Akilli Sehir Ekranlari,
Nokta istanbul,

iBB Trafik Radyo,
ibbtube,

Kesintisiz Haberlesme,
Akom,

Akilli Dershane,
Vetistanbul Projesi

iBB Yol Bul: Bu uygulama ile harita
Uzerinde bir yerden baska bir yere top-
lu ulagim araglariyla nasil gidilebilece-
gine dair her turlu bilgiye ulasihyor.




‘é@j Istanbul Biiyuksehir Belediyesi

EVRAK TAKIBI 28-Hazir

* IBB Takip No:

* Evrak Kayit Yili: -

Crourne Jl sorauus I oot

tiklayinl

Hizmetlerin e-Belediyecilik sistemi entegrasyonunda sunulmasinin hizmet hiz, tahsilat ve
gelirlerin artinlmasi, verimlilik, vb. belediyenize sagladigi katkilar nelerdir?

K.T.: Ginimuzde hem kamu kurumlari hem de 6zel kuruluslar igin bilisim teknolojilerinin ¢ok
blyik bir 6nemi var. Dogrudan bakildiginda, bilisim sektori diinya 6lceginde milyonlarca dolar-
hk bir endustri olmakla birlikte, diger alanlar icin de yasamsal bir kaynak sagliyor. Dogrudan ve
dolayh yollarla tim kurumsal hizmetlerin merkezinde yer aliyor.

Belediye hizmetleri agisindan da bilisim teknolojilerinin ¢cok buytk bir Snemi séz konusu. Beledi-
ye hizmetlerinin e-Belediyecilik ve hatta m-Belediyecilik sistemi ile sunulabilir hale gelmesi hem
kurum agisindan hem de vatandas acgisindan bir¢ok kolayligi beraberinde getiriyor.

Uygulamalara kurum agisindan bakarsak, hizmetlerin vatandasa ulastiriilmasinda hizlihk, kaynak
israfinin 6nlenmesi, hizmetler dijital ortamda verildigi icin takip ve kontrolln kolaylasmasi ve hep-
sinden 6nemlisi vatandasin memnuniyeti 6n plana ¢ikiyor. Zaten belediyemizin tiim hizmetlerin-
deki temel felsefesi vatandas memnuniyetidir. Bu nedenle hizmetlerin e-Belediyecilik uygulama-
lartyla sunulmasinin kurumumuza bircok katkisi olmakla birlikte biz vatandasi memnun ederek
asil hedefimize ulagmis oluyoruz.

Kurum icerisinde sadece calisanlarin kullandigi bazi uygulamalar gelistirdik. Bu uygulamalar saye-
sinde kurum icerisinde is akisi daha hizli ilerliyor ve belediye hizmetlerinin hem daha kaliteli ola-
rak hem de daha kisa yoldan vatandasa ulagmasi

saglaniyor. Bu uygulamalar ayni zamanda hem is

glcl agisindan hem de maliyet agisindan tasar-

ruf imkani sagliyor.

Bu uygulamalara vatandas agisindan bakildigin- "Belediyecilik hizmetleri
da ise daha anlaml ve daha memnun edici so- profesyonelligin yaninda ayrica
nuclara ulasiyoruz. Ginimiizde her vatandasin goniilden gelen bir hizmet askini

belediye ile cesitli konularda temasi oluyor. Bu-
nun haricinde bir de sosyal belediyecilik hizmet-
leri kapsaminda vatandasa sunulan hizmetler
var. istanbullular, belediye hizmetleri ile ilgili her
turll veriye web Uzerinden ve hatta mobil cihaz-
larindan ulasip gerekli bilgiyi alabiliyorlar, cesitli
islemlerini gerceklestirebiliyorlar ve bu sekilde bulunuyorlar"
zaman ve kaynak israfinin online gecip kendi

calismalarini daha verimli bir sekilde planlama

imkani buluyorlar.

ve motivasyonu da gerektiriyor.
Meslektaslarim da bunun
bilincindeler ki, calismalariyla
sosyal belediyecilik anlayisinin
gelismesine 6nemli katkida




Son olarak e-Belediyecilik konusunda diger belediyelere tavsi-

yeleriniz neler olabilir? "Uygulamalar

sayesinde is
K.T.: Bu konusmanin basinda da belirttigim gibi, ilk goreve gel- akisi daha hizli
digimiz zaman belediyecilik hizmetlerini teknolojiyle bittnlestir- ilerliyor, belediye

meyi ve teknolojik gelismelere paralel olarak ¢alisma sistemimizi
glincellemeyi hedeflemistik. Bu hedef dogrultusunda ¢alismalari-
miza devam ettik. Diinyanin dnde gelen metropolleri ile is birli-
gine acik olduk ve teknolojik anlamda hem bir paylasim hem de

hizmetlerinin hem
daha kaliteli olarak
hem de daha kisa
yoldan vatandasa

rekabet ortamina girdik. Bugiin geldigimiz noktada hem e-Beledi-
yecilik uygulamalari agisindan hem de akilli sehircilik uygulamalari
bakimindan diinyanin 6nde gelen birka¢ sehrinden birisiyiz. Buna
ilaveten yine diinyanin farkh bolgelerinden bir¢ok sehir tarafindan

ulasmasi saglaniyor’

ornek aliniyoruz.

e-insan Kaynaklari Yénetimi ve Servis Odakli Mimari (SOA) Ornegi

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi bilgi islem ve internet teknolojisini sadece vatandasa hizmet su-
numunda kullanmamaktadir. e-Insan kaynaklari yonetimi alaninda da 6rnek uygulama olan SOA
(Service Oriented Architecture-Servis Odakh Mimari) kullanilarak calisanlara da hizmet sunulmak-
tadir.

e-insan kaynaklari uygulamasi olan SOA araciligiyla asagidaki hizmetler etkin ve dijital ortamda
suratle sunulabilmektedir;

iBB'deki tiim personellerin (memur, isci, sézlesmeli memur, sanatci) 6zlik bilgileri: kimlik, ile-
tisim, 6grenim, Ginvan, gorev, sendika, egitim, memuriyet, askerlik, icra, disiplin, performans
- sicil, harairah, istirak veri aktarim isleri gibi bilgilerin kayit altinda giincel bir sekilde tutulma
islemleri,

ilk ise giristen emekli olma siirecine kadar gecen tiim kadro hareketleri, derece/kademe terfi,
intibak islemlerinin diizenli bir sekilde otomatik olarak aninda alinabilmesi,

Personele yapilan tim 6demeler; maas, fark, ikramiye, performans, sosyal yardimlar vb. nin
elektronik ortamda hazirlanmasi ve takibi,

Kurumun actigi veya kuruma karsi agilan tim adli ve idari davalarin takip edilmesi,

Personel izin hareket bilgilerinin takip edilmesi,

Her 5 yilda verilmesi gereken memur mal beyanlarinin takibi,

gibi calisanlarin mali ve 6zlik haklarinin takip edilmesi ve ayrica hemen belirtilmelidir ki kirtasiye-
ciligin ve burokrasinin azaltilmasi agisindan diger kamu kurum ve kuruluslar ile yapilan protokol-
ler ile “ikametgah sorgulama ve tasima, niifus clizdani sureti, tapu bilgisi sorgulama, OSYM puan
bilgisi sorgulama” gibi hizmetlerin SOA'ya entegre edilmesi ile birlikte ¢alisanlarimiza daha kaliteli,
verimli, blrokrasiden arindirimis hizl hizmet sunulabilmektedir.

Mali Hizmetler, Zabita,

\S OA Destek Hizmetler, Fen isleri,
Insan Kaynaklari, Imar ve Sehircilik,

Mimarisi ile Cevre Koruma, Saglik ve Sosyal Hizmetler
iBB‘deki Ulasim,

Uygulamalar

daire baskanliklarini kapsayan butiincil bir hizmet sunumu gerceklestirilmektedir.




“e-Belediyecilik ile Hizmetlere

7 Gun 24 Saat Erisim”

P

Sayin Baskanim; e-Devlet Kapisi'nda hizmet sunan
ilk Buyuksehir Belediyesi olarak sistemi nasil olus-
turdunuz?

Tahir AKYUREK: e-Devlet yapilanmasi kapsaminda
degerlendirilen “e-Belediye” uygulamasi, belediyele-
rin faaliyetlerini daha akiskan bir hale getirir. iletisim
ve bilgi ¢caginin temeli olan “e-Devlet” projesinin ¢ikis
noktasi, halkla iliskilerin ilk 6gesi “bilgi sahibi olma”
kavrami, e-Belediye sisteminde de ilk kavram olarak
yerini almistir. Temel olarak e-Belediyecilik; beledi-
yenin vatandasa verdigi hizmetleri ayni zamanda in-
ternet Uzerinden de sunmasidir. Bu baglamda Konya
Buyuksehir Belediyesi olarak, web tabanli otomasyon
sistemini kurduk ve 2005 yilinda dokiiman bilgi siste-
mini dijital hale getirdik. internetin yaygin kullanimina
paralel olarak verdigimiz hizmetlerin web uygulama-
larini sitemiz Gzerinden vatandaslara acarak e-Bele-
diyeciligin ilk adimlarini atmis olduk. e-Devlet Kapi-

Tahir AKYUREK

Konya Bliytiiksehir Belediye Baskani

“"e-Devlet Kapisi'nin
hizmete girmesiyle
Turkiye'de kendi belediye
hizmetlerini e-Devlet
Kapisi'na uyarlayan ilk
blytiksehir
belediyesiolduk"

sI'nin hizmete girmesiyle Turkiye'de kendi
e-Belediye hizmetlerini e-Devlet Kapisi'na
uyarlayan ilk blyuksehir belediyesi olduk.

Sayin Baskanim; e-Belediyecilik hizmet-
lerini gerceklestirirken ne gibi problem-
lerle karsilastiniz?

T.A.: e-Devlet Kapisi'nin tlkemizin tekno-
lojik gelisimine ve vatandas memnuniye-
tine yapacadi katkilar ortadadir. Bu ne-
denle Konya Buytksehir Belediyesi olarak
e-Devlet Kapisi’'nda bir an 6nce yerimizi
almak icin TURKSAT yetkilileri ile gerekli
gorusmeleri yaparak calismalara basla-
dik. Hem TURKSAT'In hem de belediyemiz
Bilgi islem Dairesi Baskanhgi'nin karsilikli
yardimlagma ve yogun cabalari ile blyuk
problemler yasamadik.
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Baskanim; e-Belediye kapsaminda elektronik ortamda KOSKi dahil vatan-
daslarin kullanimina sunulan hizmetler nelerdir?

T.A.: Toplu ulagim sisteminin dijitallestiriimesi, mobil belediyecilik, elektronik
imza ile bildirim ve basvuru alimi, kilttr ve sanat hizmetlerinin online hale geti-
rilmesi ve engellilere yonelik hizmetlerin dijitallestirilmesi e-Belediyecilik kapsa-
minda elektronik ortamda sundugumuz hizmetlerdir.

Baskanim; e-Belediye sistemini vatandasa tanitmak icin ne gibi calismalar
yaplyorsunuz?

T.A.: Bu konuda belediyemizin web sayfasindan ve acik hava reklamlarindan ya-
rarlaniyoruz. Ayrica, yerel medya ve mail gruplari ile de konuyu hemsehrilerimize
anlatiyoruz.

Sayin Baskanim; Belediyenizin bu sistem sayesindeki kazanimlari neler oldu?

T.A.: Sistemin en 6nemli kazanimlarindan biri hemsehrilerimize sunulan hizmet-
lerin geleneksel kamu ydnetimi anlayisi olan mesai saatlerinin disina ¢ikilarak 7
glin 24 saat haline getirilmesidir. Bunun disinda, dlinya ile biitiinlesme bakis agi-
siyla ele alindiginda; yerel yonetim hizmetlerinin internet ortamina yayilmasiyla
izlenebilirlik ve buna bagh olarak seffafligin artmasi, blrokratik evrak yogunlu-
gunun azaltilmasi, vatandaslarin bazi bilgileri elektronik ortamda alabilmeleri
dolayisiyla calisanlarin is ylkinin azalmasi, hem calisanlar hem de vatandaslar
acgisindan yapilacak islemler bazinda zamandan tasarruf saglanmasi, is yogun-
lugunun belirli oranda azalmasi ve is siire¢lerinin daha diizenli hale gelebilmesi
nedeniyle, calisan memnuniyetinin saglanmasi, sehir gindeminin rahatga izle-
nebilmesinin saglanmasi, sehir yasamina iliskin verilerin daha rahat toplanabil-
mesinin saglanmasi, internet ortaminda yapilacak anketler sayesinde halkin bek-
lenti, talep ve sikayetlerinin daha rahat 6grenilmesini siralayabiliriz.

Baskanim son olarak; sistem ile ilgili diger kamu kurum ve kuruluglariyla veri
entegrasyonunun saglanmasi konusundaki beklentileriniz nelerdir?

Bu konuda kurumlar arasinda bilgi paylasim havuzunun olusturularak, bilgi-
nin kolay erisilir hale getirilmesinin son derece 6énemli oldugunu dusiniyorum.
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"EGO Cepte” Uygulamasiyla
Durakta Otobus Bekleme Devri Bitti

IYi UYGULAMA e
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EGO Genel Midirligii “EGO Cepte” Uygulamasiyla Tiirkiye'de Bir
ilki Gerceklestirdi ve Durakta Otobiis Bekleme Devrine Son Verdi

Ankara Buyuksehir Belediyesi EGO Genel Mudurligul, hizmetlerinde
vatandas memnuniyetini artirmak icin Turkiye'de ilk kez yaptigi “EGO
Cepte” uygulamasiyla ulasimda Ankarallara buyik bir kolaylk sagladi.
Durakta otobus bekleme derdine son veren uygulamayla evden, isten;
cep telefonundan veya tablet bilgisayarlardan beklediginiz otobiisiin
kag¢ dakika sonra durakta olacagini 6grenip, gidecediniz yere hangi oto-
busleri kullanarak ulasabilecedinizi, otobisln harita Gizerinde nerede
oldugunu gorerek online takibinin yapilabilmesi ile otobistin engelli
kullanimina uygunlugu ve koérukli mi yoksa solo mu oldugunu, tasi-
dig1 yolcu sayisina gore dolu-bos durumunu da gérmek mimkiin hale
geldi.

Otobiiste Kac Kisi Var?

2013 sonunda gegilecek Akilli Kart Sistemi Ego Cepte Uygulamasi'yla
entegre hale getirildiginde,, otobusun icinde kag kisi oldugu uygula-
mada gorulebilecek.

“EGO Cep’te” ile Biitiin Duraklar Akilli

Gunldk 115 bin sorgu yapilan uygulamaya internet Gzerinden tiim
mobil cihazlarin yanisira www.ego.gov.tr web adresi ve ALO 153 MAVI
MASA hattindan erismek mumkan.

"EGO Cepte"ile
baskentte yer alan
/7 bin durak akill
durak haline geldi"

&
MAVY
MASA

y

B
‘ -
n
| -




iYi UYGULAMA

“Favorilerim”, strekli kullanilan hat ve durak aramala-
rinin kaydedilerek kullanicinin arama yapmasini saglar.

“Otobiis Nerede?”, otobis duraklarinda bulunan 5
haneli turuncu renkli durak numarasinin girilerek bulu-
nulan duraga yaklasmakta olan otobdsleri listeler.

“Hat Ara”, hat adi veya numarasi girilerek arama yapil-
masina olanak verir.

“Adres Ara”, aranilan adrese en yakin duraklar ve oto-
bisler ile gecen hatlan listeler.

“Nasil Giderim?”, secilen iki nokta arasindaki gtizer-
gah, aktarma ve direkt hatlari listeler.

“Neredeyim?”, konum ve yakin durak bilgilerini go-
rintuler.

“Onemli Yerler”, Ankara'da bulunan énemli yerleri lis-
teler.

“Duyurular”, hat, glizergah ve yol durumlarina iliskin
vatandasi ilgilendiren duyurular yayinlanir.

“Sorun Bildir”, otobus, durak, hat, glizergah, ulasim,
mobil uygulamalar vb. konularla alakal goris, 6neri,
istek, sikayetlerin iletilebilecegi alandir.

“Ayarlar”, uygulama ayarlarinin yapildig kisimdir.

“Alarm Kurma”, beklenilen hatta otobustniin yaklas-
tigini bildirmek icin kullanilabilen uyari sistemidir.

“Panellerim”, sirekli kullanilan hat ve durak sorgula-
rinin kisisellestirilebilecegi alandir.

Otobiis Hatlari
o oan.  Bilgilendirme Sistemi
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Favorilerim Otobls Nerede ? m
y. = Adres Ararken Kisaltmalanda Kullaniniz.
- I Ornek Kisaltmalar : Sk, Cd, Mh, Blv...
Hat Ara Adres Ara Adres iice
'lml’ » ‘)} Giivenevler Mh., Giiz Sokak, 06900 Cankaya

Nasil Giderim ?

Q 5

Onemli Yerler

Neredeyim ?

Duyurular
&)

ANKA €60
Biiyiikgohi Belodiyesi  Genel Mdariaga
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Sorun Bildir

Adres : Giivenevler Mh., Gliz Sokak, 06900
iige : Cankaya

Yakinlik 250 m

Hat No Hat Adi
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Tirkiye'de e-Belediye Sistemleri,

e-imza ve BELBIS Projesi

Kerim TASKAN
TBB/ Bilgisayar Miihendisi / Yazilim Proje Koordinatorii

1. Turkiye'de e-Belediye Donlisiim Siireci ve
e-Belediyenin Gerekgeleri

Son yillarda yasanan sehirlesme siireci, bilisim ve iletisim
teknolojilerinde yasanan hizli gelisme; ihtiyaclar ve talep-
leri cesitlendirirken ayni zamanda da nitelik olarak farkli-
lastirmistir. Belediyeler artik her gegen guin artan ve karma-
siklasan taleplerle karsi karsiyadir. Hizmetlerin sunumunda
verimsizlik, agir mali harcamalar, israf, denetimsizligin ya-
rattigr yolsuzluklar, vatandas memnuniyetsizligi sistemin
geldigi citkmaz durumu aciklar niteliktedir.

Bu noktada e-Devlet dontsliimi kapsaminda tim kamusal
hizmetlerin ortak bir platform Uzerinden verilmesi ama-
candan uzaklasildigi gorilmektedir. Bilisim teknolojisinin
kurulus asamasinin buyuk maliyet gerektirmesi kisith kay-
naklara sahip belediyeleri zorlamaktadir. e-Déntsimin
ne oldugunu kavramamis bir kamu biriminin bu yonde ne
kendi yapisini saglikli bir sekilde donustlrmesi, ne de top-
lumsal donusimu ateslemesi mimkuin gérinmemektedir.

Dijital yapilanma asamasinda mevcut sistemin kii¢ik 6l-
cekli belediyeler agisindan birtakim olumsuzluklar tasidigi
gorulmektedir. Bunlarin bazilari sunlardir:

1. Bilisim teknolojisinin yiksek maliyet gerektirmesi ve
gelirlerinin distik olmasi sebebi ile bu teknolojik mali-
yeti 6z kaynaklari ile karsilayamama,

2. Dusuk gelir ve egitim gurubuna mensup vatandaslarin
bu bolgelerde yogunlagmasi,

3. Gelir ve egitim durumu sebebiyle halkin bilisim tekno-
lojisine mesafeli durmasi (sayisal ugurum),

4. Yuksek issizlik ve ¢ozlilememis altyapi sorunlari,

5. Halkin katilim ve yonetimi denetleme konularindaki bi-
lingsizligi ve isteksizligi.

Buyuksehir Belediye Yonetimleri’'nin; yeterli maddi kaynak,
yetismis insan glicd, bilgi altyapisi bakimindan daha avan-
tajh bir konumda olmasi sebebi ile kiguk olcekli belediye-
lere oranla e-belediyecilik konusunda daha ileri seviyede
olduklar gorilmektedir.




1.1. e-Belediyeciligin Kazanimlan

Belediyeler yerel 6lcekte icinden ciktiklar topluma
hizmet gotirmek maksath yapilanmis kamu birimle-
ridir. Dayanagini Anayasa'dan alan ve secilmis organ-
lara sahip bu yapilarin temsili demokrasi icerisinde
merkezi ylritme glicline oranla farkl bir gorev st-
lendikleri kabul edilmektedir.

Bu farklilik; kamusal hizmet Uretme asamasinda halk-
la daha ¢ok etkilesimde bulunabilme ve katilimci de-
mokrasi anlayisini yasatabilme noktalarinda kendini
gostermektedir. Yerel yonetimler sahip olduklari hal-
ka yakinlik ve kicuk yapilanmis dinamik organizasyon
yapilari nedeniyle e-devlet projelerinin hayata gegiril-
mesi bakimindan avantajli bir konuma sahiptir.

1.2. e-Belediye Uygulamalarinin Getirdikleri
1. Kirtasiyecilik ve burokrasi azalacak,
2. Kaynaklar daha etkin ve verimli kullanilacak,

3. Vatandas talep ettigi hizmete daha kisa stirede ce-
vap alacak,

4. Yoneticilerin karar alma suireglerine yaptigi katkiy-
la, glincel ve dogru bilgilerin 1siginda hizl ve etkin
karar alinmasini saglayacak,

5. Onemli kararlarin alinmasi ve politika tretilmesi
asamasinda yol g0sterici olacak,

6. Uygulamalar hakkinda yonetime hizli ve dogru
geri besleme imkani saglayarak gerekirse dizelt-
me firsati verecek,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Yonetimin islemlerinde seffaflik
artacak, halkin denetim ve yap-
tinm gucu ¢ogalacak,

Yolsuzluklar azalacak,

Bilgi paylasimi ve erisilebilirlik
sayesinde halkin katimi arta-
cak,

Demokrasinin islemesine katki-
da bulunarak, yonetimi guglen-
direcek,

Hizmetler daha etkin ve verimli
olarak sunulacak,

Ozel sektor ve diger isletmelerle
bitlnlesme neticesinde; is tek-
rarlari ve koordinasyon bozuk-
lugu sonucu olusan mali kayip-
lar onlenecek,

Ozel sektorle is birligi artacak,
uzmanlik gerektiren islerin daha
kaliteli ve ucuz yapilmasi veya
alinmasi kolaylasacak,

Belediyeler kendisini devamli
yenileyebilen dinamik sistem
yapisi sayesinde, olusan degi-
simlere hemen adapte olabi-
lecek ve degisim maliyetinden
kurtulacak,

Ani kriz ve dalgalanmalara hizli
ve dogru tepki verilebilecektir.



1.3. e-Belediyecilik Sorunlari

Belediyelerde, e-belediye hizmeti verilirken
karsilasilan sorunlar;

1.
2.
3.

Bilgi guivenligini saglamadaki yetersizlik,
Baglanti hizinin diisiik olmasi,

Yetismis ag personel sayisinin yetersiz ol-
masl,

Donanim maliyetinin ylksek olmasi,
Yazihm maliyetinin yiiksek olmasi,

ihale siireci sebebiyle donanim/yazilim sa-
tin alma slirecinin uzun ve zor olmasi,
e-imza uygulamasinin heniiz baslamamis
olmasi,

e-belediye icin ¢cok énemli Kent Bilgi Sis-
temlerinin kurulmasina dair belirlenmis

ilke veya standartlarin olmamasi olarak si-
ralanmaktadir.

1.4. e-Devlet Kapisi Altinda Sunulan
e-Belediyecilik Hizmetleri

1.
2.

Nikah islemleri Hizmetleri
imar Durum Sorgulama

3. Adrese Bagli imar Durumu Sorgu-
lama

4. Ak Masa Hizmetleri

5. Bilgi Edinme Hakki Hizmeti
6. Bilgi Edinme Basvuru

7. ihale Sorgulama

8. Evcil Hayvan Sahiplenme
9. Hangi Hizmeti Nasil Alabilirim?
10. Nobetci Eczane Sorgulama
11. Evde Dis Saghg:

12. Arsa Rayi¢ Degerleri

13. Evrak Sorgulama

14. insaat Maliyet Hesaplama
15. Bina Asinma Oranlari

16. Cevre Vergisi Oranlari

17. e-Belediye Hizmetleri

18. Sicil Bilgileri

19. Borg Bilgileri Sorgulama
20. Tahsilat Bilgileri Sorgulama
21. Beyan Bilgileri

illere gore e-Devlet Kapisinda yer alan belediye sayilari ve toplam hizmet
sayilari grafigi
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2. Elektronik imza Nedir?

5070 sayil Elektronik imza Kanunu'nda
yer alan sekliyle elektronik imza; baska
bir elektronik veriye eklenen veya elekt-
ronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan
ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan
elektronik veriyi tanimlar.

Elektronik imza Kanunu’nda; giivenli elekt-
ronik imza, elle atilan imzaya esdeger ka-
bul edilmis ve elektronik imza ile olustu-
rulmus verilerin senet hilkmuinde olacagi
belirtilmistir. Ancak kanunlarin resmi sekle
veya Ozel bir merasime tabi tuttugu hukuki
islemler ile teminat s6zlesmelerinin glven-
li elektronik imza ile gerceklestirilemeyece-
gi hiilkme baglanmistir.

Diger bir deyisle, kanunlarin merasimi ya
da lglinca taraflarin sahitligini gerek gor-
diugu emlak alim satimi, veraset ve intikal,
evlenme gibi islemler disinda kalan butiin
islemlerde elektronik imza kullanilabilmek-
tedir.

Kisaca e-imza denilen elektronik imza
e-Devlet calismalarinin 6nemli ayaklarin-
dan birisidir. Elektronik imza, basta elekt-

ronik satin alma islemleri olmak (Uzere,
belge hazirlama, onaylama gibi islemlerin
bircogunda kullanilacak olup, bir anlamda
elektronik noter olusumuna da katkida bu-
lunacaktir.

Elektronik imza su sekilde uygulanmakta-
dir: “Karsi tarafa yollanacak ileti (message),
kisinin 6zel anahtan (kapali anahtar) ile
bazi 6zel karnsik algoritmalar kullanilarak
sifrelenir. Bu islem, kisiye 6zel sayisal im-
zay olusturur. Boylece bilgi transferi sira-
sinda herhangi bir kirilma sonucu bilginin
¢ozlilebilmesi engellenir. Karsi taraf, iletiyi
aldiktan sonra elindeki gonderene iliskin
acik anahtar ile mesaji degsifre eder. Desifre
sonucuy, iletinin dogru kisiden gelip gelme-
digi ve transfer sirasinda herhangi bir kiril-
maya maruz kalip kalmadigi belirlenir”.

2.1. e-imza’nin Ozellikleri

Elektronik imza kullanicilarina asagida be-
lirtilen Gi¢ temel 6zelligi saglamaktadir:

Veri Butunlugu: Elektronik imza, veride
sonradan bir degisiklik (degistirme, ek-
leme, silme) yapildiginda tespite yardim
eder.



Kimlik Dogrulama ve Onaylama: Elektronik imza,
islem sahibinin kimliginin dogrulanmasini saglar.

inkar Edilemezlik: Elektronik imza, islem sahibi-
nin elektronik ortamda islemini inkar etmesini
onler.

2.2. e-imza’nin Kullanim Alanlari

+ Kamu kurumlariyla yapilan islemlerde,

+ e-Devlet uygulamalarinda,

« Bireysel veya kurumsal bankacilik islemlerin-
de,

. e-Ticaret uygulamalarinda,

+ e-Belediye uygulamalarinda,

+ Finansal islemlerde,

« Sigortacilik islemlerinde,

- Bankacilik sektoriinde,

+ Elektronik s6zlesmelerde,

« Elektronik postalarda,

« Elektronik fatura,

« Elektronik muhasebe uygulamalarinda,

+ Guvenli baglanti uygulamalarinda.

2.3. Elektronik imza’nin Faydalari

e-imza’nin, elektronik iletisimde daha giivenli
bir ortam olusturabilecek olmasi nedeniyle ge-
rek kisiler ve kurumlar gerekse serbest piyasa da
olumlu etkiler ortaya cikaracagi dusiintlmekte-
dir. Daha genel olarak;

« Guvenilir bir yetkilendirme ve onay mekaniz-
masiyla guvenli olarak elektronik ortamlarda
islemlerin yapilabilmesine katkilar saglayacak-
tr.

. Is ve islemler hizlica yapilabilecektir (Cesitli
protokoller ortadan kalkacak ve sonug¢ odakh
islemler internet Gzerinden hizlica gercekles-
tirilecektir).

. Is maliyetleri disecek, verimlilik artacaktir
(e-imza ile birlikte noter, kirtasiye, yol vb. gi-
derler neredeyse yok denecek kadar azalacak-
tir).

- Is takipleri kolaylasabilecektir (Yapilan islemle-
ri elektronik ortamda an be an izleyebilmek ve
islemin hangi duzeyde oldugunu gorebilmek
mUmkun olacaktir).

« Elektronik ortamlarda meydana gelebilecek
glvenlik zafiyetleri ve acgiklar ortadan kaldiri-
labilecektir.

« Elektronik ortamlara gliven artacak dolayisiyla
elektronik ortamlarda yapilabilecek is ve is-
lemlerde artislar meydana gelecektir.

Elektronik ortamin daha givenli hale
getirilmesinin, bircok konuda kolay-
hklar saglamasinin yaninda, farkli yeni
ortamlari ve firsatlarn sunacagi da dui-
stinlmektedir.

Bu firsatlar:

« Kagit tabanli islemlerin ve bunu ta-
kip eden sireclerin iyilestirilmesi
veya ortadan kaldirilmasi,

+ Musteriye daha ucuz ve daha hizli
servis verilmesi,

- Yuksek kaliteli hizmet verilmesi,

- Aracilarin ortadan kaldirilmasina ve
kazanclarin arttinlmasina katkilar
saglamasi,

« Ulusal ve uluslararasi yeni pazarlara
kolaylikla ve glivenle acilabilme ve
yeni hizmet sektorlerin aciimasina
katkida bulunma olarak siralanabilir.

Sanayi ve Ticaret Bakanliginda, 2008
yilinda 54 bin islemin e-imza'yla ya-
pilmasi sonucu yaklasik bin 600 agag
kurtanilmistir. Sanayi ve Ticaret Bakan-
g1 2008 Yili Faaliyet Raporu’na gore,
elektronik imzayla 2008 yilinda 54
bin 214 islem yapildi. Atilmayan imza
ve paraf sayisi 2 milyon 607 bini asti.
1 milyon 937 bin 110 adet A4 kagi-
di tasarruf edildi. Rapor'daki verilere
gore, tasarruf edilen A4 kagidi yaklasik
9,4 ton. Bu miktarda kullaniimis kagit
¢Ope atilmayip geri kazanildigi ve ka-
git Uretiminde tekrar kullanildiginda
yaklasik bin 600 yetismis cam agacinin
kesilmesi, 3 bin 382 ton sera gazi kar-
bondioksitin atmosfere atilmasi, 385
bin 194 kwh elektrik enerjisinin israf
edilmesi 6nlenmistir. Rapor'da, e-imza
uygulamasina gecilmesiyle 5 milyon
154 bin lira noter Ucretinin tasarruf
edildigi, 6denmeyen tahmini is takibi
Ucretinin ise yaklasik 60 milyon lira ol-
dugu vurgulanmistir.

2.4. Elektronik imza Sertifikasi
Nasil Alinir?

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu
tarafindan yetkilendirilmis Elektronik
Sertifika Hizmet Saglayicisi olan (g fir-
ma ve TUBITAK'tan temin edilebilir.




3. TBB Belediye Bilgi Sistemi (BELBIS)
Projesi

3.1. Ama¢

Belediyelerimizin is ve islemleri ile Gret-
tikleri hizmetlerin bilisim teknolojilerin-
den yararlanilarak yuritilmesini sagla-
mak ve belli bir standarda tasimak icin
merkezi yapida web tabanli ve birbirleri
ile entegre olan uygulama yazilimlarini
gelistirmektir.

3.2. Kapsam

Belediyelerimizin;

isleyislerinin analiz ve tasarimlarinin
yapilmasi,

is akislarinin cikarilmasi,

Temel uygulama yazilimlarinin veri ta-
bani standartlarinin olusturulmasi,
Temel uygulama yazihmlarinin gelisti-
rilmesi,

Test ve dokiimantasyon islerinin yapil-
masl,

Sistemin kurulmasi,

Egitimlerin saglanmasi,

Sistemin kullanima alinmasi,
Surekliligin saglanmasi,

Merkezi kurumlardan entegrasyon
icin bilgi alinmasinin saglanmasi,
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+ e-Devlet kapisi icin e-Belediye entegrasyon
calismalarina yardimci olunmasidir.

3.3. Gelistirilen Yazilimlar
a) Biitce ve Muhasebe Uygulama Yazilimi

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeli-
gi cercevesinde Butceve Muhasebe Uygulama
Yazihmlar gerceklestirilmistir.

b) Tasinir Uygulama Yazilimi:

Tasinir Mal Yonetmeligi cercevesinde Tasinir
Uygulama Yazilimi gergeklestirilmistir.

¢) Personel Uygulama Yazilimi:

Belediyelerde istihdam edilen personelin ilgili
kanun ve yonetmelikler cercevesinde 6denen
Ucretlerinin hesaplamasina ve sicil kayitlarina
iliskin Uygulama yazilimlari gerceklestirilmistir.

d) Evrak Takibi Uygulamasi:

Belediyelerde temel islerden biri olan evrak
takibi icin gelen-giden evrak yazihmi ile En-
cimen ve meclis kararlarinin takibi yazilimlari
gerceklestirilmistir.

e) Gelirler Modiilu:

« Emlak vergisi islemleri,
+ Cevre temizlik vergisi islemleri,

OIriikre velea;

isahocali Test Belediyesi
(www.isahocali.bel.tr)

2013 =

Sayin Ihsan Yildinm, e-belediye otomasyon sistemine hos geldiniz. Sisteme en son 31
Ekim 2013 saat 02:32:03 baglanmistiniz.
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« Icme suyu tahakkuk islemleri,
- ilan reklam vergisi islemleri,

« Kira gelirleri islemleri,
 Genel gelirler islemleri,

« Tahsilat islemleri.

ra ait islemler “tek sicil” esasina gore yerine geti-
rilecek,

« Adres bilgisi, adresin fiziki konumu (gorsel) ve Si-
cil Mernis ile entegre calisacaktir.

f) Evlendirme Modiili 3.5. Diger Islemler

a) Gelistirilen uygulama yazilimlarinin testlerinin ve

3.4. Olusturulacak Sistemin Temel N
dokiimantasyonlarinin yapilmasi,

Ozellikleri

+ Merkezi yapida,

- Web tabanli,

« Platform bagimsiz, acik kaynak
kodlu (Java), cok katmanlh,

« Ucretsiz isletim sistemi (Linux De-
bian),

b) Gelistirilen uygulama yazilimlarina iliskin egitim-
lerin verilmesi,

¢) Altyapi ve isleyis standartlarinin olusturulmasi;

+ Belediyenin birbirinden bagimsiz bir sekilde,
merkezi bir sistem Gzerinde temel is ve islemleri-

« Veri tabani bagimsiz,

Veri guvenligi icin 1ISO standardi,
Diger kurumlar ile baglanti (Mer-
nis, Takbis, Nvi vb.),

Yazilimlar belediye birimlerine ve
organizasyonuna gore moduiller
seklinde tasarlanacak,

Modyiller bir araya geldiginde Ye-
rel Yonetim Bilgi Sistemini olustu-
racak sekilde gelistirilecek,
Belediye birimleri ortak bir bilgi
havuzu lzerinden islem yapacak
ve ortak bir veri tabani kullanacak,
Sistemde mukellef ve tasinmazla-

‘Jﬂuﬂis

ISLEMLER DEFTERLER - MIZANLAR

ni gerceklestirecekleri 24 saat kesintisiz calisacak
sistemin teknik altyapr mimarisinin tasarlanmasi
ve olusturulmasi,

Sistemin 24 saat kesintisiz ¢alistiracak teknik alt-
yapisinin saglanmasi,

Sistem glivenlik standartlarinin tasarlanmasi ve
olusturulmasi, viris, dis saldirilar vb. konularinda
onlemlerin alinmasi,

Veri tabani ve bilgi guvenliginin saglanmasi,

Veri tabani tasariminda kullanilacak standartlarin
olusturulmasi,

Gelistirilecek yazihmlar icin yazilim-gelistirme
standartlarinin olusturulmasi,

ihsan Yildinm

lyildirim@isahocali. bel.tr
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» Analiz ve tasarim

calismalarinin
Harcama gerceklestiriimesi,
46.90.97.01 Test Belde 1 - 01.03.09 Diger genel hizmetler ) 05 Mahalli idareler & 5 Teme/ be/edlyeC///k
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+ Kullanici ara yuzleri standartlarinin olusturulmasi,

« Sorgu, liste ve dokiuimlerin standartlarinin olusturulmasi,
« Sistem yedekleme standartlarinin olusturulmasi,

+ Duzenli bir sekilde yedeklerin alinmasi,

- Sisteme yeni ilave edilecek belediyelerin, sisteme tanim-
lama islerinin olusturulmasi,

« Kullanici yetkilerinin verilmesi ve kullanicilarin izlenmesi,
+ Log mekanizmasinin olusturulmasi,

« Sistemin guvenilir, performansli, oturmus ve buydtulebi-
lir olarak calismasinin saglanmasi ve takibidir.

3.6. Yapilan Diger Calisma ve Goruismeler
- Basbakanlik idareyi Gelistirme Baskanhdi (e-Belediye)

Hazirlamakta oldugumuz e-Belediye projesi kapsaminda
Basbakanhgin bize vermis oldugu gorevle bulut sistemi
olusturulmaya calisilmaktadir. Yaziimin e-Devlet Kapisi al-
tinda ¢alismasini saglamak icin uygun altyapi hazirlanmak-
tadir. Yazilimda acik kaynak kodu kullanmayr amag edine-
rek minimum devlet kaynagdi ile belediyelerimize guzel bir
hizmet verilmesi distintlmektedir.

« Tubitak (CBS ve Kent Bilgi Sistemi)

- TURKSAT (e-Devlet Altyapisi)

+ Maliye Bakanhgi (Vergi Miikellefiyeti Sorgulamasi)

+ Tapu ve Kadastro Genel Midrligu (Takbis Entegrasyo-
nu)

Tapu ve Kadastro Genel Midurligu ile hem kendi siste-
mimizin TAKBIS entegrasyonu hem de belediyelerimizin
kullanimini kolaylastirmasi icin gorismelere baslanmistir.
Bu kapsamda TKGM ile protokol imzalama asamasina gel-
mis olup, taslak protokol tzerinde c¢alismalarimiz devam

etmektedir. Protokoliin imza-
lanmasindan sonra belediye-
lerimiz TAKBIS verilerini Birli-
gimizin olusturacadi sistem
Uzerinden sorgulayacak ve
mevcut olarak kullanmakta ol-
duklari MIS yazihmlarina enteg-
re edebileceklerdir.

 Nifus ve Vatandaslik isleri
Genel Muadurliga (Mernis
Entegrasyonu)

+ Aile ve Sosyal Politikalar Ba-
kanhgi (SOYBIS Entegrasyo-
nu)

- Sosyal Guvenlik Kurumu (Hi-
TAP Entegrasyonu)

3.7.Yapilmasi Planlanan
Diger Projeler

« Merkezi kuruluslarla yapila-
cak is birligi ile Cografi Bilgi
Sistemi (CBS) alt yapisi stan-
dardina iliskin ¢alismalarinin
yapilmasi,

- Cografi Bilgi Sistemi Altyapisi
icin butcesi yeterli olmayan
belediyelerimize yonelik tek
lisans Gzerinden merkezi CBS
Sistemi,

+ Kent Bilgi Sistemine (KBS) y6-
nelik calismalarin yapilmasi,

« Nihai olarak e-Devlet Kapisi
icin e-Belediye entegrasyon
¢alismalarinin yapilmasidir.
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“Teknolojiyi En Guzel Sekilde

Kullaniyoruz”

Lokman CAGIRICI

Bagcilar Belediye Baskani

Sayin Baskanim; “e-Belediye” sistemini hangi sebeple ve ne sekilde
kurdunuz? Sistemin isleyisi hakkinda bilgi verir misiniz? Bu kapsamda
elektronik ortamda vatandaslarin kullanimina sunulan hizmetler ne-
lerdir?

Lokman CAGIRICI: Bagcilar Belediyesi olarak en kaliteli hizmeti en kisa siire-
de vermek icin caba gosteriyoruz. Bunun igin seffaf belediyecilik uygulama-
sini bagslattik. Yaptigimiz batiin calismalarla ilgili olarak halkimizi bilgilendiri-
yoruz. Bagcilar Belediyesi, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Sanal
Operator uygulamalari ile akilli belediyecilik uygulamalarinda teknolojinin
butlin imkanlarini en etkin sekilde kullaniyor. Belediyemiz Kayith Elektronik
Posta Sistemi'ne (KEP) gecen ilk belediye oldu. Standart elektronik postaya
benzer bir sistemle calisan KEP, e-postadan farkli olarak, evraklarin bozulma-
sinin dnune geciyor, gonderilen evraklar belli bir stire ile koruyor, evraklarin
elektronik ortamda imzalanmasini sagliyor ve sistem Uzerinden gonderilen
veya alinan evraklar hukuki bir stirecte delil niteligi tasiyor. Artik evraklar, KEP
hesabi ile dijital ortamda imzalanarak gonderilebiliyor. KEP ayrica islemlerin
elektronik ortamda yapilmasi nedeniyle zamandan ve maliyetten kazancla,

5“@

"Elektronik imza
sistemiyle hem
ben, hem baskan
yardimcilarimiz
hem de ilgili birim
mudurlerimiz
cep telefonunu
kullanarak
imzasini
atabiliyor"




resmi ve ticari islemlerin hizh yarittlmesi-
ni sagliyor ve ozellikle kamu kurumlarinda
burokratik siireci azaltiyor. KEP hesabi olan
bir kullanici 6nce “www.kep.gov.tr “ adre-
sine parolasiyla ve sifresiyle giriyor, sonra
birtakim dogrulamalardan gecerek sistemi
kullanabiliyor. Geleneksel posta pulunun
elektronik ortamda esdegeri olarak tanimla-
nan KEP, tarih, saat, dijital tanimlama logosu,
icerik dogrulama ve kriptolama 6zelliklerini
tasiyor. Sistemin en onemli 6zelligi ise KEP
Uzerinden gonderilen evraklardaki zaman
damgasinin bozulmamasi. BILMER'de (Bag-
allar iletisim Merkezi) Bagcilarllarin e-posta
ve telefon araciligiyla gondermis olduklar
sorular cevaplaniyor ve istenilen her konu-
da bilgi veriliyor. Haftanin bir giinii de Tir-
kiye'de belediyecilikte bir ilk olan internet
Uzerinden “www.interaktifmeclis.com” ad-
resinden canli yayin uygulamasi yapiliyor.
Hemsehrilerim sosyal medyayl ve e-posta
adreslerini kullanarak bana sorularini yonel-
tebiliyorlar.

Sayin Bagskanim; “e-Belediye” sisteminin
belediyenize ne gibi getirileri oldu?

L.C.: “e-Belediye” sistemi her seyden once
bize bir zaman tasarrufu sagladi. Ornegin
bu sistem uygulamaya girmeden 6nce va-
tandasin basit bir islemi bir ay gibi uzun bir
stirede halledilebiliyordu. Oysa simdi bele-
diyemize herhangi bir islem icin basvuran
vatandaslarimiza daha suratli ve kaliteli
hizmet verebiliyoruz. Bagcilar Belediyesine
herhangi bir is icin bagvuran vatandas, isle-
min hangi asamada oldugunu, isini hangi
birimin takip ettigini veya nicin bekledigini
bilgisayar ve cep telefonunu kullanarak go-
rebiliyor. “Elektronik imza” sistemiyle hem
ben, hem bagskan yardimcilarimiz hem de
ilgili birim mudurlerimiz cep telefonunu
kullanarak “imzasini” atabiliyor. Boylece hiz-
mette aksaklik olmuyor, islemler hizli ger-
ceklestiriliyor. Sistemin bir diger avantaji ise
kagit ve evrak kullanimini azaltmasi, boylece
kaynaklari daha verimli kullanabiliyoruz.

Baskanim son olarak, “e-Belediye” uygu-
lamasi konusunda diger kurum ve kuru-
luslarla yasadiginiz sorunlar nelerdir?

L.C.: Bagcilar Belediyesi teknolojiyi verim-
li ve sistemli kullanmak icin ¢alisarak ilkleri



gerceklestirdi. Ornegin, “e-Belediyecilik’, KEP, EBYS gibi uygulamalari ilk
kez biz hizmete soktuk. Ancak, bazi ¢calismalarin ve uygulamalarin es-
gudimli yirutilmesi icin diger kamu ve 6zel kurumlarin da teknolojiyi

"Belediyemiz
Kayitl Elektronik

Posta Sistemine  kullanarak bu sisteme gecmis olmasi gerekiyor. KEP uygulamasinin Yo-

(KEP) gecenilk netmeligi de cikti. Sistemi uzun vadede daha verimli kullanabilmemiz

belediye oldu" icin bittin kamu ve 6zel kurumlarin da bu uygulamayi baslatmasini isti-
yoruz. Bu sekilde daha yiksek verim alacagimizi diisintyorum.

Bagcilar Belediyesi e-Belediye Calismalari

Siire¢ Tabanli Elektronik Belge Yonetim Sistemi Kamu hizmetlerinin sunumunda
(ST-EBYS) hizmet kalitesini yliksek tutabilmek
Uygulama cercevesinde 36 adet Yonetim Bilgi Sis- icin insan odakli kamu yonetimi
temi (MIS) modilu kullaniliyor. Sistem olusturulan . | h t irilmi

her turlu e-belgenin; icerigi, sekli ve 6zellikleri, diger aniaylstndyata gecirimis ve
belgelerle olan iliskileri, Gretiminden arsivienmesine e Yonetilebilir,

ve tasfiyesine kadar olan sureci korunacak sekilde, e Olclilebilir,

elektronik ortamda yonetilmesini saglayor. e Birimler arasi entegre,
ST-EBYS Projesinin temelinde; 2006 yilinda Dinya e Bilgiglivenligine sahip,
Bankasi ile Istanbul Il Ozel Idaresi (ISMEP) ortak pro- e Performans esasli,

jesi kapsaminda baslayan imar sureclerinin iyilesti- o Hizl,

rilmesi ve islemlerin seffaf hale getirilmesi ¢calismasi Siirec y6netim tabanl
yatiyor. . Seffaf '
Bagvuru Yonetimi . e Esit hizmet standardina
Bagailar lletisim Merkezi'nde (BILMER) kayit altina sahip bir sistem gelistirilmesi
alinan bagvurular ST-EBYS ile diger birimlere sevk saglanmuistir )

ediliyor. '

Ortak Veri Tabani

Basvurularin birimlere tek merkezden (BILMER) alin-
masli sonrasinda yapilan bitin is ve islemlerin takip
edilebilmesi, ortak veri tabani (oracle) tGizerinden yu-
rutdltyor.

Ayrica, Kalkinma Bakanligi Bilgi Toplumu Dairesi
tarafindan gelistirilen e-Yazisma paketi ve PTT
tarafindan gelistirilen Kayitli Elektronik Posta
(KEP) sistemi kullanilarak kamu kurumlari ara-
sinda online evrak aligverisi yapilabilecektir.

Elektronik imza ve mobil imza kullanilarak e-Belge
Uretimi ile e-Arsiv olusturuluyor.

Is Zekasi
Bir karar destek sistemi olan ve raporlama imkani ve-

ren is zekasi modulii sayesinde ST- EBYS'de Uretilen
her dokiiman izlenip 6lculebiliyor.

is Tanimlarinin Yapilmasi

is akislar ve stirecleri belirlenerek kurumun is tanimi
tespit ediliyor.

is - Personel iliskisinin Kurulmasi

Otomasyon Uzerinde izin, vekalet ve onay islemleri

kayit altina alintyor. Bu kapsamda performans deger-
lendirilmesine imkan saglaniyor.




“Hizmeti Seffaf ve Kolay Sunabilmek icin
Teknolojiye Yatirim Yapiyoruz”

ol
Dr. Kenan SAHIN
Pendik Belediye Baskani

Sayin Baskanim, e-Belediye sistemini hangi se-
beplerle ve ne sekilde kurdunuz, nasil isletiyorsu-
nuz? Bu kapsamda elektronik ortamda vatandas-
larin kullanimina sunulan hizmetler nelerdir?

Kenan SAHIN: Vatandasa hizmeti daha seffaf ve ko-
lay sunabilmek icin arka planda yillardir teknolojiye
yatinm yapiyoruz. Bu yatinmlarda amacimiz kent sa-
kinlerinin belediyeye gelmeden de hizmetlerimizden
hizh, seffaf ve kolay bir sekilde faydalanabilmesidir.
e-Belediye uygulamasi da bu amaca ulagsmak icin uy-
gulamaya koydugumuz hizmetlerden biri.

e-Belediye sistemiyle birlikte mesai saatleri icerisinde
belediyeye gelme firsati olmayan calisanlar, evlerin-
den ¢ikamayan engelli, hasta ve yaslilar internet or-
tamindan pek ¢ok islerini halledebiliyor. e-Belediye
hizmeti ile hem belediye binamizdaki fiziki yogunluk
hem de is ylku azalirken; azalan kirtasiye masrafiyla
birlikte Glkemizde daha az agag kesilmis oluyor.

2006 yilinda sorgulama islemiyle temellerini attigi-
miz e-Belediyecilik hizmetleri, teknolojik gelismelere
paralel bir sekilde vergi borcu 6deme, adres bilgileri
sorgulama, beyan bilgileri, tahakkuk bilgileri, yapil-
mis tahsilatlar, toplam bor¢ bilgileri, e-Makbuz gibi
hizmetlerle cesitlendi. Su anda da yapi denetim fir-
malarinin e-imza kullanarak online basvuru yapabil-
melerine imkan saglayan bir calismanin son asama-
sindayiz.

Belediyemizin resmi web sitesi lizerinden sundugu-
muz e-Belediye hizmetlerini 2012 Haziran ayinda tur-
kiye.gov.tr platformuna tasiyarak e-Devlet {izerinden
hizmet veren ilk belediye unvanini kazandik.

"e-Belediye uygulamasi
sadece teknolojik bir
yenilik ve gelisme
olarak degil, bir zihniyet
degisimi olarak
gordlmelidir”




e-Belediye sisteminin belediyenize ne gibi fayda ve ge-

tirileri oldu? Diger belediyelere bu konuda ne gibi tav- “Vatandasa hizmeti

siyeler verebilirsiniz? daha seffaf ve kolay
sunabilmek icin arka

K.S.: Hizmetlerimizin seffaf, etkin ve ulasilabilir kilinmasinin planda yillardir teknolojiye

yani sira belediye icerisinde tahsilat islemlerinde daha hizh yatirim yapiyoruz'

sonu¢ almamiz, mesai arkadaslarimizin is yukinu azaltirken
vatandaslarimizi da uzun kuyruk ¢ilesinden kurtarmis oldu.

Benim bu noktada tavsiyem tiim belediyelerimizin teknolojik yatirimlari i¢ yatinmlar olarak gor-
meyip kente ve kentliye yapilan yatinmlar olarak degerlendirmeleridir. e-Belediye alaninda elde
ettigimiz basarilarin ardinda etkin, verimli ve yenilik¢i bir bilgi islem ekibine sahip olmamiz ve
teknolojik yenilikleri takip etmemiz yatiyor. Bilgi islem ekibimizi bir ar-ge ekibi gibi kullaniyoruz.

e-Belediye konusunda, veri temin edilmesinde vb. hususlarda diger kamu kurum ve kuru-
luslariyla yasadiginiz sorunlar nelerdir? Bu kapsamda Tiirkiye Belediyeler Birliginden bek-
lentileriniz nelerdir?

K.S.: e-Belediye uygulamasi sadece teknolojik bir yenilik ve gelisme olarak dedil, bir zihniyet de-
gisimi olarak gorilmelidir. Tim kurumlarin bu zihniyet degisimine ayak uydurmasinin kurumlar
arasi koordinasyonu ve veri akisini kolaylastiracagi kanaatindeyim. Yerel yonetimler alaninda bu
uygulamalar heniz yeni, ama yogun bir sekilde kullanilmaya bagslandi. Turkiye Belediyeler Birligi
diger pek ¢ok alanda oldugu gibi yerel yonetimlerin bu teknolojileri etkin ve verimli kullanmalar
yoniinde dncliik ve rehberlik etmeli ve kamu kurumlari arasinda veri temini noktasinda koordi-
nasyonun saglanmasina aracilik etmelidir.
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“e-Belediyecilik Alaninda
Onemli Asamalar Kat Ettik”

e—r-

o

Mustafa BOZBEY

Niltifer Belediye Baskani

Sayin Bagskanim, e-Belediye sistemini hangi sebeplerle ve ne e-Belediyecilik artik
sekilde kurdunuz, nasil isletiyorsunuz? Bu kapsamda elekt- gliniimiizde olmazsa
ronik ortamda vatandaslarin kullanimina sunulan hizmetler olmaz bir sistem.
nelerdir? Her belediyenin bu
Mustafa BOZBEY: Nilufer Belediyesi her zaman yenilige acik Zggearpt/f/ygu/amag

bir belediye olmustur. Bu cercevede Tirkiye'de elektronik or-
tamda hizmet Ureten ilk kurumlardan olan Nillifer Belediyesi,
“e-Belediyecilik” calismalarina 1999 yilinda basladi. Bu karar
onemli bir donlsiimiin de fitilini atesledi ve emegimizin kar-
sihgini da aldigimizi diistintiyorum. Ornegin, kisa stirede “e-Be-
lediyecilik” kapsaminda verilen hizmetlerle fark yaratan NilGfer
Belediyesi 2006 yilinda TUSIAD ve Tiirkiye Bilisim Vakfi tarafin-
dan diizenlenen“3. eTR Kongresi’nde “e-Yerel Yonetim Hizmet-
leri Odiilii"ne layik goriildi.




Nillfer'de cagdas bir kentin temellerini atarken teknolojik diizenlemeler yaparak, vatandasin be-
lediyeye gelmeden belediye hizmetlerinden yararlanmasini saglayan e-Belediyecilik alaninda da
onemli asamalar kat ettik. Turkiye'de vatandasi kamu kurumlarindan uzaklastiran biirokratik han-
talligr ortadan kaldirmak amaciyla baslattigimiz teknolojik diizenlemelerle, vatandasimizin bele-
diyeye ulasmasini kolaylastiran ve yaptigi her basvuruya 48 saat icinde yanit almasini saglayan bir
yaply! hayata gecirdik. 1999 yilindan baslayan ¢alismalar sonucu internet tizerinden bircok hizmet
veriyoruz. Tahsilat, imar parseli sorgulama, kent rehberi, meclis glindemi ve kararlari, evrak takip,
ruhsat islemleri, ihale teklifleri, is bagvurulari, istek oneri sistemi gibi bircok islem e-Belediyecilik
hizmetlerinde one ¢ikanlardir. Ayrica seffaflik ilkesi dogrultusunda baskanlik makami canh olarak
glnin her ani izlenebiliyor ve o glin ne yapacagim, yani butiin programim da takip edilebiliyor.

Ayrica, tim ilce haritasi akilli sistem haline getirildi. Cografi Bilgi Sistemi ve Afet Bilgi Sistemi ta-
mamlandi. Numarataj paftalari ve planlar akilli hale getirilerek Kent Otomasyon Sistemine akta-
nidi.

Niltferlilere sundugumuz e-Belediye hizmetlerini su basliklar halinde siralayabiliriz:

« e-Tahsilat: Vatandaslarimiz belediyeye olan vergi bor¢larini belediyeye gelmeden kredi kartiyla
Odeyebiliyor,

« Vergi borcu olup olmadigini internet Gizerinden 6grenebiliyor,

« Elektronik ortamda beyanname doldurma, rayi¢ bedel 6grenme, insaat ruhsati icin takip gibi
olanaklardan yararlaniliyor,

« ihalelerle ilgili bilgi alinabiliyor,

« Imar durumu bilgisi alinabiliyor,

» Kent rehberi haritasina ulasilabiliyor,

. Istek, 6neri, sikayet ve dilekcelerini iletebiliyor,

« Baskanin guinliik programi 6grenilip randevu talebinde bulunulabiliyor,

 Baskanin odasina yerlestirilen bir kamera sayesinde vatandaslarimiz belediye baskaninin
odasini izleyebiliyor,

« Kente iliskin 6nemli kararlar alirken halkin egilimini saptamak icin anketler yapiliyor,

» Belediye etkinliklerinden haberdar olunabiliyor.

e-Belediye sisteminin belediyenize ne gibi fayda ve getirileri oldu? Diger belediyelere bu ko-
nuda ne gibi tavsiyeler verebilirsiniz?

M.B.: Niltfer Belediyesinde kurum iciiletisimde elektronik ortam tam anlamiyla kullanilmakta ve is
takibi bu sistemle gerceklestirilebilmektedir. Bu 6nemli getirilerden biri. Belediyemizin etkinlik ve
duyurulari SMS ile vatandaslarimiza iletilirken, mobil uygulama sistemiyle de vergi, ceza gibi bazi
odemeler de belediyeye gelmeden telefon araciligiyla yapilabiliyor. Belediyemizin faaliyet ve ha-
berleri de haber ve fotograf yoluyla web sitemiz (izerinden kamuoyuyla paylasiliyor. Ayrica Niltifer
TV lizerinden yine web sitemizde etkinliklerimize yer vererek Nillferlilerle paylasiyoruz. Boylelikle
hizmetlerimizden vatandaslarimizin haberdar olmasi konusunda tiim kanallari kullanabiliyoruz.
2013 yiliigerisinde “Baskan Nilifer'i Dinliyor” bashdiyla gerceklestirdigimiz proje kapsaminda tek
tek Niluferlileri ziyaret eden ekimizle de QR kod uygulamasini yasama gecirdik. Akilli telefonlarina
bu kodu okutan vatandaslarimiz bu sayede yine etkinlik ve duyurularimizi 6grenebiliyor.

e-Belediyecilik artik giiniimizde olmazsa olmaz bir sistem. Her belediyenin bu sistemi uygulama-
sidasart...

e-Belediye konusunda, veri temin edilmesinde vb. hususlarda diger kamu kurum ve kurulus-
lariyla yasadiginiz sorunlar nelerdir?

M.B.: Belediye olarak tapu kayitlarina ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu kayitlar ile vatandasin baska bir
yerde mulki olup olmadiginin takibi yapilmasi miimkuiin olacaktir. Ayrica kadastro verileri ile bi-
yuksehir belediyelerinin yaptirdiklari haritalara ilge belediyesi olarak ihtiya¢ duyulmaktadir.




“Belediyemize Ulasmak
e-Devlet ile Daha da Kolaylasti”

Yakup ODABASI

Golbasi Belediye Baskani

Sayin Baskanim; Golbasi Belediyesinin e-Devlet Kapsaminda
verdigi hizmetleri anlatabilir misiniz?

Yakup ODABASI: Gélbasi Belediyesi ile TURKSAT arasinda
imzalanan protokol uyarinca verilen hizmet e-Devlet Kapisi
Uzerinden kullanima acildi. e-Devlet sifresi kullanarak www.
turkiye.gov.tr adresinden sisteme giris yapan Golbasili vatan-
daslanimiz kimlik dogrulama, borg bilgileri sorgulama, tahsilat
bilgileri, beyan bilgileri, imar durumu sorgulama, bireysel ve
kurumsal sicil sorgulamalari, cenaze islemleri, nikah islemleri
ile nobetci eczaneler gibi hizmetlere kolayca ulasabilmektedir-
ler.

Ayrica, e-Devlet uygulamasiyla yerel hizmetlerde elektronik
donustim gergeklestirdigimizden dolayr mutluyuz.

e-Devlet, verimliligin
ve cagdas toplum
olmanin bir
gerekliligidir"



Golbasi Belediyesinin e-Devlet hizmetleri-
ne ge¢me nedenleri nelerdir?

Y.O.: Kuiresellesmenin hizla ilerledigi ve eko-
nomik anlamda sinirlarin ortadan kalktigi
bir duinyada, bilgi ve iletisim teknolojilerin-
deki hizli gelismeler, ilkeler arasindaki acigi
artirmaktadir. Bu agigin kapatilabilmesi ve
bilgi toplumuna ulasilabilmesi icin gelismis
teknolojinin kullanilmasi ve yeni bir yapilan-
maya gidilmesini mecburi hale getirmistir.

Oncelikle sunu ifade etmeliyim ki; e-Devlet,
verimliligin ve ¢agdas toplum olmanin bir
geregidir. e-Devleti, kamu kuruluslari ve va-
tandaslar arasindaki bilgi ve hizmet alisve-
rislerinde bilgi teknolojilerinin kullanilarak
performans ve verimlilik artisini hedefleyen
devlet modeli olarak da tanimlamak mim-
kindur.

e-Devlet sayesinde her turlt yakamlultkler,
dijital ortamlarda devamli oldugu kadar gu-
venli bir bicimde gerceklestirilmektedir.

e-Devlet uygulamasi, devletin vatandasa
karsi yerine getirmekle yikiimli oldugu go-
rev ve hizmetler ile, vatandaslarin devlete
karsi olan gorev ve hizmetlerinin karsilikli
olarak elektronik iletisim ve islem ortamla-
rinda kesintisiz ve gulvenli olarak yurutul-
mesinden ibarettir.

Bir baska deyimle “e-Devlet” kavrami, ge-
leneksel devlet modeline gore daha ileri,

ROPORTA)

temelde glicli bir bilisim teknolojisinin
altyapisina ve uygulamalarina dayanan
“daha iyi bir devlet yapisinl” ifade etmek-
tedir.

Son olarak Sayin Baskanim, e-Devletin
vatandaslara neler saglayacagindan bah-
sedebilir misiniz?

Y.O.: e-Devlet ile vatandaslara saglanan
kolayliklar bizim icin ¢ok 6énemlidir. Bu sis-
tem ile 6zellikle verilen hizmetlerde hizl
ve etkin bir sekilde isleyisin saglanmasi
gerceklestiriimektedir. Verilen hizmetler
sayesinde vatandaslarin aldigi hizmetler
kolaylastirilmaktadir.

Elbette en basta zamandan kazang sag-
lanmaktadir. Boylece hizmet maliyetleri
dismekte, verimlilik artmakta ve mem-
nuniyet artmaktadir. Hayat kalitesi artar-
ken o6zellikle kagit bagimliigi ve kullanimi
azalmaktadir.

Bir baska 6nemli konu ise kamu ile olan is-
lemler icin Golbasili hemsehrilerimizin ta-
lep ettigi bilgilere bir noktadan ve dogru
sekilde ulasiimaktadir. Boylece de insan-
larimiz yanlislari en aza indirebilmektedir.

Hem Golbasi Belediyesi hem de vatandas
icin karar almada saglanan kolaylik ve hi-
zIn yani sira vatandasin islemlerinde kisa
zamanda dogru bilgiye ulasimiile kamuya
gliven de artacaktir.
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~ "e-Belediyecilik ile
Islemler Artik Daha Hizll"

Osmancik Belediye Baskani

Sayin Bagskanim, e-Belediye sistemini hangi sebeplerle ve ne “Bilgisayar ve
sekilde kurdunuz, nasil isletiyorsunuz? Bu kapsamda elekt-
ronik ortamda vatandaslarin kullanimina sunulan hizmetler
nelerdir?

internetin oldugu
her noktaya deyim
yverindeyse; bir

Bekir YAZICI: e-Belediye sistemi belediyemizde uzun yillardir belediye veznesi

kullaniimaktadir. iicede ve ilce disinda oturan hemserilerimizin Kurulmustur”
teknolojinin getirdigi imkanlardan azami diizeyde faydalanma-

stamaciyla kurulmustur. Sistem, bu is icin kurulmus 6zel bir ser-

ver Uzerinden isletilmektedir.

Sunulan hizmetler:

» Online Beyan Verme » Online Evrak Takip

« Online isyeri Ruhsati Bagvurusu « Bilgi Edinme Basvurusu
 Evlendirme Basvurusu « Arsa Birim Fiyatlari Sorgulama
+ Online Bor¢ Sorgulama « Insaat Maliyetleri Sorgulama

« Kredi Kartiile Online Borc Odeme  « CTV Bedelleri Sorgulama
 Hizmet Rehberi  Meclis Kararlari Yayini

« Ihale Duyurulari + Online Teklif Verme

« Vefat Duyurular « Online Sikayet ve istek Girisi

 Evlendirme Duyurulari

e-Belediye sisteminin belediyenize ne gibi fayda ve getirileri oldu?

B.Y.: Bilgisayar ve internetin oldugu her noktaya deyim yerindeyse; bir belediye veznesi kurulmus-
tur. Dinyanin neresinde olursa olsun, Osmancikl hemserilerimiz TC kimlik numaralari ile borglarini
sorgulamakta ve 6deyebilmektedirler.

» Belediyemizile ilgili her tlrlG duyuru ve bilgiye aninda ve glincel olarak ulasabilmektedirler.

+ Hizmet alma konusunda ¢ogu basvurularini internet tizerinden yapabilmekte ve asamalarini
yine ayni yoldan izleyebilmektedirler.

« Birlikte yonetme anlayisimizin disa vurumu olarak, bazi konularda diizenledigimiz online
anketlerle yerel diizeyde katilimci demokrasinin érnekleri verilebilmektedir.



e-Belediye konusunda, veri temin edilmesinde vb. hususlarda diger kamu kurum ve kurulus-
lariyla yasadiginiz sorunlar nelerdir? Bu kapsamda Tuirkiye Belediyeler Birliginden beklentile-
riniz nelerdir?

B.Y.: Diger kamu kurum ve kuruluslari ile veri alisverisinde bazi zorluklarla karsilasmaktayiz. Séyle
ki; Nufus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudurligiimizle imzaladigimiz sézlesme ile MERNIS kapsa-
minda TC kimlik sorgulamasi yaparak, vatandastan bilgi ve belge talebini ortadan kaldirdik. Ancak
UAVT kayitlarinda daha 6nce sorgulanan adreste kimin oturdugu goéruliirken bu uygulamaya son
verilmistir. Bu uygulamanin yeniden acilmasi, hem biirokrasiyi ortadan kaldirmak hem de sorumlu
oldugumuz bdlgedeki niifusa tam anlamiyla hakim olmamizi saglayacaktir.

Ayrica Tapu Kadastro Genel Mudurliigi ile imzaladigimiz protokol ile TAKBIS verilerine ulasabil-
mekteyiz. Ruhsat, beyan gibi islemlerde vatandasimizdan tapu kaydi istenmemekte, butln islem-
ler sistem Uzerinden yurutilmektedir. Ancak bu hizmet karsiligindan ilgili genel mudurlik tara-
findan astronomik bedeller talep edilmektedir. Bu uygulamaya son verilmesi konusunda Turkiye
Belediyeler Birligi'nden destek talep etmekteyiz.

Buna ilaveten; EBY Sisteminin tam olarak isleyebilmesi icin belediyelere e-imza konusunda destek-
lerinizi beklemekteyiz.




iYi UYGULAMA

Su ve Kanalizasyon idarelerinde
e-Belediyecilik Uygulamalari

“Mobil s Emri Yonetim Sistemi”’ni Hayata Gecirdi

Kocaeli Su ve Kanalizasyon Idaresinin
hayata gecirdigi projeyle; ALO 185 Cagri
Merkezi’ne birakilan ariza bildirimleri bil-
gi ve yer koordinatlariyla birlikte entegre
olarak calisan Mobil is Emri Sistemi’ne
aktariliyor. Mobil Is Emri Sistemi’nde is
emrine doniisen bildirimler, sahada gé6-
revli olan ustabasinin tablet bilgisayari-
na aktarilarak kanalizasyon ve icme suyu
hatlarinda meydana gelen arizalara hizli
bir bicimde ulasiimasi saglaniyor. Sistem,
isin tamamlanmasinin ardindan bildirim
yapan vatandasa ALO 185 Cagri Merkezi
ile bilgi aktarimi da yapiyor.

= Hizli Ulagim

Mevcut kullanilan ALO 185 sistemine ila-
ve olarak bu proje ile vatandagslarin ariza
hakkinda yer tarifi uydu haritasi izerin-
den noktasal olarak teyit edilerek isaret-
lendigi sistemde saha ekipleri belirtilen
yere daha hizli ulasabiliyor.

_) Ariza Onem Derecesi ve Ekipman Secimi

Amir personel sahada mobil is emri prog-
rami ile tablet bilgisayar Uzerinde ariza-
nin yerini, Gnem derecesini, altyapi bil-
gilerini, arizaya en yakin saha ekibini ve

IRy

saha ekipleri Gzerindeki is yuklerini gorebiliyor.
Amir personel ariza giderilmesinin planlamasini
yaparak en uygun ekibe arizanin is emrini génde-
riyor.

Saha ekibi; anza giderilmesinde kullanilan malze-
meyi, arag ve is makinesini, is glicinu ve ariza bi-
tirilmesinin fotografini mobil is emri programina
tablet bilgisayar lizerinden girerek is emrini saha-
da sonuclandiniyor.

=) Raporlama

Mobil is Emri programina kayit edilen operasyo-
nel bilgilerin raporlanmasi ile arizaya ulasma ve
giderme sureleri, gérevlendirilen personel sayisi,
personelin calisma sureleri, ara¢ ve is makinesi
kullanim stireleri, yapilan islerin fotograflari, icme
suyu ve kanalizasyon sebekesindeki ariza yogun-
lugu, her is kalemine gore kullanilan malzeme
miktari ve saha ekiplerinin performans bilgileri
oOlculebilir durumda.

ISU Genel Muidiirliigii bu proje ile saha ekiplerinin
is yUklerini izleyerek ekiplerini daha etkin yonet-
meyi, kuruma gelen istek ve sikayetlerin planlan-
masini, yonetilmesini, raporlamasini ve sorunlarin
giderilmesini elektronik ortamda yaparak verimli-
gi saglamayi, en 6nemlisi vatandas memnuniyeti-
ni artirmayi amagliyor.

ISU HARITA

Tahsilat Vezneleri,
PTT Odeme Noktafa'n,.
iISU Hizmet Binalan

ARIZA VE SIKAYET HATT!
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IYi UYGULAMA
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e-Belediyeciligi Yayginlastiriyor

Kayseri Su ve Kanalizasyon idaresi (KASKi) e-Bor¢, e-Tahsilat, e-Céziim, e Ariza, e-Kacak gibi
uygulamalarla vatandaslarin hizmete ulasmasini hizlandiriyor, is ve islemleri kolaylastiriyor.
KASKi, Cografi Bilgi Sistemini kullanarak yaptigi calismalari 6niimiizdeki dsnemde daha da ar-
tirmayi planliyor.

Kayseri Su ve Kanalizasyon idaresi Genel

Mudurlugu, abonelerine sundugu e-Be-

lediyecilik hizmetlerini cografi bilgi siste- e - Kagak Su ihbar
mini kullanarak gerceklestiriyor.

32 parametrede akredite analiz ve 6l- Hizli Menii

c¢lim hizmetinin verildigi KASKide su s i —

kalitesine yonelik analizler ve analizlere e - Bor; Sorgulama AdSoyad

ait birim fiyatlar da e-Belediyecilik uygu- e S

lamasi ile tiim Kayseri halkinin bilgisine Anza B S

SunUIUyor. Konu Baghgi :  Litfen Konu Baghigin Seginiz & *
9 e-Borg Duyurular

Abonelerin su borclarini sorgulayabile- et —

cekleri uygulamanin yanisira su borgla- ek oot ol

rini kredi karti ile glivenli ortamda (SSL) Hhare bt ror cark

6deme yapabilmeleri icin e-Tahsilat e o

mendisi ile de hizmet veriliyor. Su 6de-
meleri tim PTT subelerinden online ve
bankalarla yapilan protokoller aracihgi
ile ATM ve internet bankaciligi islemleri

kullanilarak yapilabiliyor. Aboneler su borclarinie-Borc

sorgulama hizmetiyle 6grenip,
P e-Coziim e-Tahsilat mentistiyle
Banka talimatli aboneler icin ¢oziimler, odemelerini yapiyor

yeni abone olacak vatandaslar icin yeni
abone islemlerine ait sorunlar ¢oziimle-

niyor. Sitede, hizmet sinirlariicerisindeki su liretim
-) e-Ariza Istasyonlarindan alinan icme suyu kalite
Bu servis ile su ve kanal anzalari bildirim- kontrol raporiari aylik olarak yayinlaniyor
leri aliniyor.
= e-Kagak
Yasal olmayan su kullanimi icin e-Kacak | e-Kacak servisiile kacak su kullaniminin
Servisi'nden su ihbar formlari doldurula- ontine gecmek hedefleniyor

rak islem yapilabiliyor.
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Kecioren Belediyesi 21 Farkh
e-Belediye Uygulamasi Sunuyor

“e-Devlet Kapisi Uzerinden En Cok Hizmet

Sunan Belediye Odiilii”nii alan Kecicren

Belediyesi e-Devliet kapisinda 27 mod(dil ile
hizmet vererek entegrasyon calismalarini

stirddirtiyor.

Nikah islemlerinden ndbetci eczane sorgulamaya,
bina asinma oranlarindan ¢evre vergisi oranlarina
kadar daha bircok uygulamanin yapilabildigi sistem
sayesinde artik tek sifre ile tim islemleri yanlissiz ve
zaman kaybi yasamadan gerceklestirmek mimkun.

Belediye istatistiklerine gore e-belediye vatandas
tarafindan en ¢ok vergi sorgulamasi ve vergi borcu
o0demesi icin kullaniliyor.

Kent Bilgi Sistemi

Sistem sayesinde harita Uzerinden karsilastirma
yapilarak vergi kacagi ortadan kaldirildi, hizli ve ve-
rimli imar planlari yapilmaya baslandi ve bodylece
kamulastirma maliyetleri en aza indirildi.

Artik vatandaslar harita Gzerinde imar durumunu
sorgulayabilmekte ve imar planlarina aninda ulasa-
rak, online imar planini alabilmektedir. Béylece va-
tandasin bilgiye aninda ve etkin olarak ulasabilmesi
saglanmaktadir.

5223 ile SMS Belediyeciligi

Vatandaslarin belediyeye gelmeden, bulunduklari
ortamda internet baglantisina ihtiyac duymadan
her turlu 6zellikteki cep telefonu ile belediyeyle ile-
tisime gecerek tiim bor¢ bilgilerine ulasabilmelerini
saglayan sistem bilgi erisimini kolaylastiriyor.

[0) rc.
. KEciGReN BeLepivesi =
iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGD

iMAR DURUM BELGEST

1802301

b AR A

E’-’ 5223 SMS BELEDIYECILCI

“Hizmetlerimize bir SMS kadar yakinsiniz”

e bt e e it b

nnnnnnnnn

“BORC TONO rcuurmmz 3
yaz 5223'¢ SMS Gonder Borg aigmc;bmw

"ECTANE yaz 5223' SMS Ginder
Nonbet;i Ezcane Bi!gisi Cnbir.iu«askin”

"'ETKINLJK yaz 5223’ SMS Gonder
0 gin ger;ekfe;mk etkinlik h'fgfst cebinize gelsin”

i Erh:zmetfmmz; in
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= KiOSK Uygulamalari

KIOSK uygulamalari; belediye faaliyetleri hakkinda bilgi
vermek, online ddeme imkani getirmek ve vatandasin
bilgi edinme hakkini en Ust seviyede kullanabilmesi
amaci ile alisveris merkezleri dahil pek ¢ok yere kurul-
du. Bu cihazlar sayesinde vatandaslar belediyeye git-
meden, sira beklemeden her tirli sorgulama ve kredi
karti ile 6deme gibi pek ¢ok islemi yapabiliyor.

KiOSK uygulamalari
sayesinde Keciorenli
vatandaslarin yasam
kalitesi daha da
ytikseldi.

Online SMS Bilgi
Odeme Sistemi

-
' - ? Evrak
Sorgulama
Meclis
@ Giindemi

1 A | i g
Bilgi Sistemi
@: Arsa m2
- P Fiyatlar
e

Bugiin ( >

SMS Borg

Evlenenler ‘ﬁ Bilgilendirme
- b j

]

= DY A
= Ty THEVEKONUSHAENGELIHATTINZ
2, P ot “loiindeki Engellri Kaldrdi’

b L Brojelerimizi .l‘d*"'"- "lgftme ve Konu§Mﬂ eng&fl'l vatanda;lanmz
Isitme ve konugma engelli hattimiz

“lletisimde Engelleri Kaldiryoruz” 361 10 49 numaraya SMS atabiligorlar. -
¥ lleisimde EngelleriKaldiny | Onlarm hr i ek, ner v sagetr
Kecioren Belediyesi; isitme ve konusma engelli vatan- aninda (agin Merkezimize digiyor.

daslar icin SMS iletisim sistemini hayata gecirerek guin-
lik yasamlari icerisinde uzaktan ve dogrudan bilgiye
erismedeki sikintilarini en aza indirmeyi amachyor.

letisimde engel tanmiyoruz..”

Sistem sayesinde isitme ve konusma engelli vatandas-
lar, isteklerini 0 312 361 10 49 numarali telefon hatti-
na kisa mesaj olarak gonderebiliyor. Belediyenin sabit
numarasina gelen kisa mesaj, sistem araciligiyla cagri
merkezi sisteminde goriintileniyor. Mesajin icerigine
gore kurumda fiziki uygulama baslatilarak, gerektigin-
de engellinin ev veya cep telefonuna kisa mesaj gon-
derilerek cevaplandiriliyor. Kegioren Belediyesi ve Tiirk
Telekom is birligi ile gelistirilen proje, engelli vatandas-
larin engellerini hissetmeden belediyeye kolayca ulas-
malarini hedefliyor.
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ALBIS Projesi lle Altindag
e-Belediyecilikle Bulusuyor

Altindag Beledliyesinin e-Belediyecilik kapsaminda yliriitmekte
oldudgu Altindad Kent Bilgi Sistemi (ALBIS) Projesi ile vatandas odakii
calismalar ivme kazaniyor.

Belediyenin gdrev alanina giren her tiirlii konuda yardimci arac olarak kullanilan ALBIS Projesi
kapsaminda Altinmasa Cagri Merkezi, online bor¢ 6deme ve 6grenme, SMS ve e-posta ile kisi-
ye 6zel bildirimler, internetten imar durumu sorgulama, kent rehberi, online basvuru hizmetleri
sunuluyor. Proje ile kirtasiye giderleri azaltilarak evrak ve islemleri internet ortamina aktarihyor,
belediye hizmetleri cok daha hizli bir sekilde gerceklestiriliyor. Uygulamalarin kolaylagsmasinin ya-
ninda sistem sayesinde vatandasin yanlis bilgi girmesi gibi hatalarin da 6niine gecilebiliyor.

llcede yasayan vatandaslarin vergiye esas veri ve bilgilerini online olarak 6grenebilmelerinin ya-
ninda, vergi dénemlerinde toplu SMS ve e-posta ile kisiye 6zel yapilan bildirimler sayesinde olasi
hatalar en aza indirilerek belediye gelirlerinin artirllmasina katki saglaniyor. Bu sayede belediye,
bildirimler ile hem dogru bilgiye ulasiyor; hem de olusabilecek hatalarin 6niine gegebiliyor.

Vatandaslar En Cok imar Durumu Sorgulama Uygulamasini Kullaniyor

ALBIS Projesi kapsaminda yapilan uygulamalar icinde vatandas tarafindan en fazla “internetten
Bilgilendirme Amacl Imar Durumu Sorgulanmasi Uygulamasi” kullaniliyor.

@ Altindag Belediyes|

¥ §

WPy’ KentRehber

Onemii Yerler

Onemli Yer Tipl

Algverig
@ Asken Kurumlar

e
Belediye Tesisi

Demiryolu

Gnemli Yer Alt Tipi

Konukevi
Belediye Saray)
Pazar Alani
Mesire Alani
Mize
Hamamoni
Kina Salonu

Onemil Yer Adi

Altindag Belediye Saray (+
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ALTINDAG BELEDIYESi ALTINMASA

VATANDAS HIZMET MASASI ILGILI BIRIM

Ean B NTERNET

Web Form

Yiiz yiize \ @/ dg
: Bimer i '
—_— K D'geT /\ Basbakanlk
Buyuksehir
Sikayetvar.com Belediyesi

ALBIS ile vatandaslar belediyeye gelmeden, imar durumunu ayrintili

bir sekilde internetten sorgulayabiliyor, harita lizerinde 6nemli
yerler, ada, parsel, okul, tesis, cadde, sokak bilgilerine ulasabiliyor

ilce vatandaslarinin istek, éneri ve sikayetlerini degerlen-
dirmek icin kurulan Altinmasa Cagri Merkezi (444 39 19)
ile Bagbakanlik’tan (BIMER) sikayetvar.com’a kadar genis

bir ulasim kanali sayesinde yapilan bagvurular kisa stirede
ilgili yerlere iletilebiliyor.

Gagn merkezinin diger bir onemli 6zelligi ise, gelen ara-

ma S.ahll?l vatanc.la§|.n .klm|lk bilgilerinin, peIgQ|ye ile |Ig.|I| ALBIS Projesiile

vergi ve imar verilerinin arama esnasinda ilgili personelin daca Al
bilgisayar ekraninda goériintiilenmesi. BOylece vatandasin vatvan dzd; 't/nm'asa
cagnisinin cevaplandiriimasiyla birlikte kisiye herhangi bir Cagri Merkezi, online

vergi borcunun hatirlatilmasi, bilgilerinin glincellenmesi bor¢ 6deme ve Ggrenme,

gibi bilgilendirmelerin yapilmasi gerekiyor ise bu, goriis- SMS ve e-postaiile

me esnasinda gerceklestirilebiliyor. kisiye &zel bildirimler,
internetten imar durumu

Altindag Belediyesi bilisim teknolojilerini hizmetlerinde sorgulama, kent rehberi

giderek daha da yayginlastirirken; Belediyenin en ¢ok online basvuru hizmetleri

tiklanan sayfa istatistiklerinde “imar Durumu Sorgulama”

S e e o sunuluyor
ikinci sirada, “e-Belediye” ise dordiincii sirada yer aliyor.
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Belediyelerde e-Mezarlik Hizmetleri
Devam Ediyor

Tekirdad Belediyesi e-Imar’dan e-Mezarlik’a Vatandas Odakili
Hizmetleri fle Devam Ediyor

Tekirdag Belediyesinin Akilli Kent
Otomasyon Sistemi Projesi’yle (AKOS)
baslayan e-Belediye uygulamalari
kapsaminda bilgi, bildirim ve takip
servisleri, malive fonksiyonel servisle- ]
rin yanisira e-imar ve e-Mezarlik mo- e st e
diilleri ile de hizmet veriliyor.

Kent rehberi ile vatandaslara, ihtiyag
duyduklar idari adres, mulki adres,

imar plani ve énemli yer bilgilerini e-Mezarlik moduliiyle
harita destekli olarak web tabanh Tekirdaglilar mevtanin ada,

platformda internet lizerinden sunan arsel aibi bileilerine ulasabilivor
e-imar hizmetleri gibi harita destekli P EIDIDISIErNE Liasabily
olarak e-Mezarlik hizmeti de veriliyor.

e-Mezarlik hizmetinde ada ve parseli, adi, soyadi ve 6lim tarihine gére mevta bilgileri aranabi-
liyor. Ayrica mezar krokisinin ciktisi verilerek yer tarifi, satin alinmis mezarlarin goriintiilenmesi,
mevtaya internet Gzerinden dua okunmasi ve mevtanin mezar tasinin fotografiyla gorintilen-
mesi de mumkun.

Antakya Mezarlik Bilgi Sistemi

Antakya Belediyesi, e-Belediye hizmetleri kapsaminda internet lizerinden yeni bir sistem olan
“Mezarlik Bilgi Sistemi”ni vatandaslarin hizmetine sundu. Vatandagslarin internet Gizerinden ve-
fat etmis olan yakinlarinin mezar yerlerini kolaylikla bulmalarini saglamayi amaclayan sistem ile
ayrica il ve yurt disinda bulunarak Antakya'da kabri bulunan yakinlarini ziyaret edemeyen vatan-
daslarin sanal ortam lzerinden dua okutabilecekleri, yakinlarinin mezar yerlerinin her tarl bilgi
ve fotograflarini gérebilecekleri, vefat edenlerin bilgilerinin glinliik olarak yayinlandigi her tirli
bilgiye kolaylikla ulasabilecekleri bir platform olusturulmasinin hedeflendigi belirtildi.

http://antakya.mebis.net adresinde
yayinlanan bilgi sisteminde mezar
sorgulama, bugilin vefat edenler, is-
tatistikler ve cenaze hizmetleri me- —
nuleri yer aliyor. Sorgulama yapilan i e TR et o e
isme iliskin kimlik, mezarlik ve mezar- % T

hk resim bilgilerinin gorintilendigi

pencerede ayrica dua ve harita goster

butonlari da yer aliyor.

g Sorguisma Bugan Vet Edenler Ietacimikior Conaze Hirmstior!

La -
am mﬁﬁ - Mezar bilgilerine
i W L = ulasmak igin liitfen
WSl :
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Umraniye’'de Afetlere
“Akilli Harita" ile Hazirhk

Umraniye Belediyesi 17 Agustos Depremi’nin 13'iincii yilddniimiinde 6nemli bir yenilige imza atti.
Belediye ve bir yerli yazilim firmasi is birliginde hazirlanan Umraniye ilcesi Afet Bilgi Sistemi (ABIS)
17 Agustos tarihinde belediyenin internet sitesi Uizerinden vatandaslarin hizmetine acildi. Boylelik-
le, akilli harita Gizerinden Afet Bilgi Sistemi devreye sokuldu.

Umraniye Afet Bilgi Sisteminde, afet sonrasi toplanma alanlari, gecici iskan/cadir alanlari, dnce-
likli yollar, alternatif yollar, sivil tahliye yollari, sahra hastanesi kurulacak alanlar, tiim hastaneler,
eczaneler, ecza depolari, trafik kontrol noktalari, afet istasyonlarinin yerleri “akilli harita” Gizerinde
belirlendi.

Ayrica, ileri dagitim ve lojistik destek noktalari, su istasyonlari, firinlar, soguk hava depolari; tim
kamu kurumlari, belediye hizmet binalari, muhtarliklar, polis noktalari; su vanalari, yangin hidratla-
ri; ilkyardim koordine merkezleri, hastaneler, ambulans bekleme noktalari, yarali toplama merkez-
leri gibi tim hayati bilgiler de haritada yer aldi. Boylelikle adres bilgilerine kolaylikla ulasilabilecek
ve gerekirse raporlanabilecek bir sekilde yazilim olusturuldu.

ABIS:

"Afet Acil Yardim
Planlari; tim

Konu ile ilgili bir aciklama yapan Umraniye Belediye Baskani Ha-
san Can sunlari séyledi: “Umraniye ilcesi, gerek fiziki yapisi ve zemin
agisindan avantajli olmasi, gerekse 2004'ten bugline yapi stokunun

biiyiik oranda yenilenmis olmasi bakimindan Istanbul'da olasi bir
depreme en hazir ilcelerden birisidir. Umraniye Belediyesi olarak,
mlidahale ve afet sonrasi iyilestirmede ilcemizdeki tiim kurumlarla
koordineli calismayi saglamak, kaynaklarin etkin ve verimli kullani-
mini saglayarak afet sonrasi can ve mal kayiplari ile hasarlari en aza
indirmek amaciyla, Umraniye Afet Bilgi Sistemini (ABIS) olusturduk.
Umraniye Afet Bilgi Sisteminde vatandaslarin olasi bir afet éncesi ih-
tiva¢ duyabilecegi ttiim hazirliklarla ilgili bilgilere rahatlikla ulasabi-
lecek ve aile afet planlamasini kolaylikla yapabilecekler.”

kaynaklarin tek

bir catraltinda
toplandigi, blitiin
sureclerin ekip
calismasiile koordine
edilip yonetildigi
blitiinlesik bir acil
yonetim modeli”

(3]

p s,

Ara...

BEYKOZ

CEKMEKOY
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Beylikdiizu
Kent Otomasyon Sistemi

Beylikduizli Belediyesi cografi bilgi sistemini ve veri dokiimiint butln detaylariyla ifade eden 360
derece “Kent Otomasyon Sistemi”nin ikinci asamasina gecti. Konuyla ilgili gectigimiz aylarda Be-
lediye tarafindan bir basin toplantisi diizenlenerek, sistem katilimcilara detaylariyla tanitildi. Top-
lantida; Beylikdiizii Belediye Baskani Yusuf Uzun, Beylikdiizii Belediye Bagkan Yardimcisi Mehmet
Zeki Canakgl ve Netcad Proje Yoneticisi Onur Palabiyik tarafindan sistemle ilgili agiklamalar yapild.

“Kent Otomasyon Sistemini Basariyla Uyguluyoruz”

Beylikdiizli Belediye Baskani Yusuf Uzun konuyla ilgili yaptidi agiklamada; “Kent bilgi sistemi ¢erce-
vesinde Netcad firmasi tarafindan gerceklestirilen uygulama, 360 derece panoramik goriintti sistemi
sayesinde GPRS baglantisiyla hareket halindeki panoramik fotografi konumlandirabiliyor. Beylikd(izi
Belediyesi, gelistirilen bu sistemle bina ve bina detaylarindan zemin bilgilerine kadar blitiin verilere,
ruhsat, kacak yapi ve bunlarin miilkiyetle olan iliskisi, imara gore oturulup oturulmadidi gibi biittin bil-
gileri takip edilebiliyor. Tamamen Tiirk miihendislerin gelistirdigi sistemin, yikimina karar verilecek bi-
nalarda hak sahipligi ve dokim tespitinde bliylik kolayliklar getirecegi belirtiliyor” seklinde konusarak
360 derece sistemini Belediye olarak bir yil dnce basaryla kullanmaya basladiklarini sdyledi.

Baskan Uzun, sistemin vatandaslar acisinda da énemli bir noktasi oldugunu vurgulayarak “Isteyen
tiim vatandaslar Beylikdlizii'n(in hangi sokak ya da caddesinde ¢alisma var, neresinde park yapiliyor,
ndbetci eczaneler hangileridir bu sistem sayesinde ulasabiliyor” dedi.

“Tespit ve Veriye Ulasma Hizimiz Artt1”

Sistemin Ozellikle kacak katlarin ve binanin yiiksekliginin tespit edilmesine de buiylik kolaylklar
getirdiginin altini ¢izen Baskan Uzun, “Sistem, hak sahipligi konusunda vatandaslara kolayliklar
getirecek. 360 derece teknolojisindeki verilerle bir alandaki fiziki degisikligi tespit edebiliyorsu-

nuz. Elinizde o tarihe gore bir arsiv verisi bulunuyor” diye konustu.

"Sistemle, 3 boyutlu
Olctim yapabilmek
ve sayisallastirmak
mumkdn'

B3 vitakei inabesi Murse vey camii

B Hac sacit ey camu

t.
u‘* p

o 5:‘&” Ko a".l*"f



Kent Bilgi Sistemleri

Prof. Dr. Tahsin YOMRALIOGLU
h ITU Geomatik Miihendisligi BSIim

1. Giris

Bilgi toplumu olma yolundaki bircok tilke, ekonomik
ve sosyal gelisimin parcasi olarak kamu otoritelerine
yonelik karar verme slrecinde ve vatandasa hizmet
sunan mekanizmalarda bilginin etkin olarak kulla-
nilmasina yonelik ¢calismalarda “e-Devlet” projeleri
yuritmektedir. Nitekim, genelde yerel hizmetlerin
saglanmasi amaciyla konumsal nitelikli kentsel ve-
ri-bilgi Uretimi ve yOnetimi strecinde ¢alismalarini
yuriten Ulkelerde, yerelden ulusal diizeye faaliyet
gosteren bilgi paylasimini saglayacak mekanizma-
larin olusturulmasi amaciyla cesitli ¢calismalar ya-
pilmaktadir. Ozellikle “bilgi sistemleri” adi altinda
kamuda etkin bilgi yonetimi ve hizmet sunulmasi
hedeflenmektedir. iletisim agi ve internet teknoloji-

"Bilgi altyapisi, bilgi
sistemlerinin otesinde zaman
ve mekandan bagimsiz
farkliuygulama alanlarini
destekleyen cesitli teknoloji,
standart ve politikalarin
birlikte yapilanmasini
kapsamaktadir"




lerinin gelisimiyle glindeme gelen “bilgi altyapisi” kavrami da, mevcut sistemlerin ve geleneksel
yaklasimlarin koordinasyonunu saglayarak, acik ve genis katiliml karar-destek ve veri paylagim
olanagi sunmaktadr.

Modern toplumlarda aktif olarak kullanilmakta olan bilgi sistemlerinin 6nemi tlkemizde de son
zamanlarda anlasiimaya baslanmis ve kendine bircok uygulama alani bulmustur. Bilhassa Ulke-
mizde, nifusun buyuk bir kisminin kentlerde yasadigi ve her gecen giin de nifusun hizla art-
makta oldugu distiniilir ise bilgi sistemlerine en fazla ihtiyag duyan kesimlerden birinin de yerel
yonetimler oldugu aciktir. istatistiklere gére veriler her yil bir &nceki yila oranla iki kat artmakta-
dir. Boylece yerel yonetimler yogun ve karmasik bir bilgi birikimi ile karsi karsiyadir. Dolayisiyla
hizmetlerin ve kararlarin saglikli olabilmesi icin, bilginin denetim altina alinmasi kaginilmazdir.
Cografi bilgi sistemlerinin (CBS) yerel diizeydeki uygulama bicimi olarak bilinen kent bilgi sis-
temleri (KBS) bu anlamda kent yonetimleri icin bliyliik Snem tasimaktadir.

Yerel yonetimlerde mekana dair cografi-konumsal veri altyapisinin kurulmasi ve yonetilmesi icin
harita tabanl veri ireten ve kullanan kurumsal paydaslarin cografi veri yonetimindeki potansi-
yeli, genellikle mevcut veri ve yazim olanaklaryla irdelenmektedir. Ancak kurumlarda mevcut
durum ve gereksinimlerin belirlenmesinde, 6zellikle cografi icerikli veri yonetim potansiyelinin
tim bilesenleri ile degerlendirilmesi blyiik 6nem arz etmektedir (Sekil 1).

"Kurumsal koordinasyon
ve yasal diizenlemelerin
veripaylasimina olanak
tanimasi, mevcut
personelin harita tabanli
bilgiyi kullanim kapasitesi,
veriyiisleyecek yazilim,

~ donanim altyapisi ve veriyi
W Teknoloji tasiyacak elektronik ag

Cografi Veri Tabanlan

1
Politika

“ altyapisinin irdelenmesine

Cografi Veri Aglan | ihtiyac duyulmaktadir.
s s _j Ttim bunlar '‘e-Devlet’
AN a® < bulutuicerisinde bir
% kentin elektronik ortamda
IHTIYACLAR . YENI BILGI yonetilmesiicin gerekli
Kullanicilar unsurlardir”

Sekil 1) Cografi veri altyapisinin temel gérev ve bilesenleri

2.“e-Devlet” icin “Kent Bilgi Sistemleri”

Bugtin, yerel yoneticiler kentlerde daha nitelikli hizmet sunabilmek icin; dogru ve hizla erisilebi-
lecek veri-bilgiye her zaman ihtiya¢ duyarlar. Ancak bu bilgiler; kentin yapisi geregi, farkli uzman-
lik alanlari icinde, sinirh sayida, daginik ortamlarda bulunmaktadir. Bu yaklasim verilerin toplan-
masl, glincellenmesi, analizi ve sunulmasi icin yeterli degildir. Bunun yani sira, bir kentin teknik
alt ve Ust yapisinin denetim altinda tutulmasi, ulasim kontrold, vergilerin saglikli toplanmasi ve
kentsel sorunlara ¢6zim Uretilmesi yine var olan sistem olanaklariyla da pek mimkiin degil-
dir. Bu gercekler, yerel yonetimlerin “bilgi yonetimi” diizeneklerini “e-Devlet” anlayisi ile yeniden
olusturma geregini ortaya koymaktadir.



GUnumuzde, toplum bireyleri her turli bilgiye ulasmak ve sorgulamak arzusunda ol-
dugundan, sadece bireylerin degil kurumlarin da buna hazirlikh olmasi gerekmekte-
dir. Bu nedenle bilgi paylasimi icin gerekli sistemlerinin olusturulmasi idarelerin temel
gorevleri arasinda yer almaktadir. Ozellikle giiniimiizde kentsel alanlarda kurumlarin,
yasalar ile 6ngorilmus her tlrli gereksinimle birlikte kendi ihtiyaglarini da karsilamak
icin bilgi sistemlerine ihtiyaglari vardir.

Nitekim KBS bu anlamda yerel idareler icin énemli bir yonetim ve teknolojik ¢6zim
araci olarak mevcuttur. Kent bilgisi, altyapidan Ustyapiya, planlamadan sagliga, gu-
venlikten ulasima, egitimden turizme kisaca kent hayatindaki tim dogal ve yapay ol-
gulardir. Kurumlarca toplanan, saklanan, paylasilan ve gerektiginde kamu ve bireye
sunulan hizmetlerdeki her bir fonksiyon kent bilgisiyle dogrudan iliskilidir. Karmasik
yapida goziiken bu bilgilerin yonetilmesi buglin KBS'nin temel gorevleri arasindadir.

KBS ile 6zellikle harita bilgisi ve cografi veriye dayali yerel diizeydeki hizmetlerde kulla-
nicilar icin daha nitelikli ve daha etkin veri paylasim yetenegi saglanarak, sosyal deger
olarak daha dogru karar verme ve yatirnmlarin daha etkin kullanimi mimkdan olacaktir.
Kurum ici ve kurumlar arasi is birligi ile, hizli ve diistik maliyetli kentsel nitelikli bilgi en-
tegrasyonu ile mevcut verilerin tekrarl kullanimi zaman ve emek kaybini dnlenecektir.

3. Turkiye'de Kent Bilgi Sistemi Algisi

KBS Ulkemizde ilk olarak, 2004 yilinda 5216 sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu’nun
7/h maddesi, ardindan 2005 yilinda 5393 sayil Belediye Kanunu’nun 14’lnci maddesi
ile “belediyeler cografi ve kent bilgi sistemlerini kurar” ibaresi ile mevzuatimizda yerini
almistir. Daha 6nce belediyelerin inisiyatifinde olan KBS eylemi, bdylece yasal anlam-
da belediyelerin temel gorevleri arasinda sayilmistir. Ancak mevzuat igerigi cok yalin
tanimlanip, beraberinde gerekli yonetmelik hikimleriyle de desteklenmediginden,
buguine kadar KBS algisi tlkemizde ne yazik ki istenen diizeyde olamamistir.

Ulkemizdeki énemli yanhs algilardan biri de kent bilgi sistemlerinin sadece belediye-
lerin ilgi ve gorev alanina girdigi hususudur. Oysa KBS tiim yerel yonetimlerin ihtiyac
duyacag bir bilgi teknolojisi olup, kentsel fonksiyonlari yerine getirmekle sorumlu her
tarld yerel idari birim ve bireyler bitln bir sistemin parcasi olarak goérilmelidir. Kentte
en Ust diizeydeki mulki amirden, o kentte yasanan herhangi bir sahsa kadar olusan ge-
nis paydas yelpazesi icerisindeki her kurum, kurulus ve birey kent bilgi sisteminin
mutlak parcasi ve kullanicisi konumundadir. KBS, yerel yonetimlerin gelir-
lerinin artmasi ve kontrol mekanizmalarinin gelismesi, merkezi idare-
nin bir cok yasal gorevini yerine getirmesinde 6nemli katki sagla-

Gelecek...

yacaktir. Dolayisiyla kent bilgi sistemleri sadece belediyeler icin

degil ayni zamanda kentte yasayan herkes icin Dagjutik servisle l—“
servis verebilen teknolojik bir ara¢ olarak S
algilanmali ve KBS kurgulari yerel yéne-
timlerce buna gore tasarlanip gelisti-
rilmelidir. Nitekim bu ihtiyag baskisi

ve web teknolojisindeki gelismeler
KBS'ye olan bakis agisini da degisi-

me zorlayarak, giiniimiizde harita
bilgilerinin gorsellesmesiyle sinirli
kalan sistemleri, gelecekte inter-

net Uzerinden her turli sektorel
hizmet sunabilecek web tabanli di-
namik sistemlere donusturmektedir
(Sekil 2).

Sekil 2) Kent bilgi sistemlerinin déndisiimUi



Bir KBS projesinin kurulmasi, isletiimesi ve glincellenebilmesi icin kurum ici bir takim idari ve
mali isleyisin yeniden yapilandiriimasi gerekebilir. Clinkl KBS, bir kurumun tek basina kurabile-
ceqi, isletebilecegi ve glincelleyebilecedi bir proje degildir. Sistem hem kurum ici hem de kent
blnyesindeki kurum disi diger birimler ile strekli bir etkilesim halinde olmak zorundadir. Béylesi
bir sistem icin ideal bir idari yapilanmanin, sisteme katki yapacak mali bilesenlerin ve buitce y6-
netiminin baslangicta tanimlanmasi gerekebilir. Ozellikle bir KBS'nin tesisi icin yapilacak tahmini
bltce ve fayda/maliyet analizlerinin baslangi¢ta saglikl bir bicimde ortaya konulmasi gerekmek-
tedir. Bilinmelidir ki teknolojik bir yatinm gibi goziiken KBS'de en fazla maliyet ve zaman gerekti-
ren bilesen “veri” dir (Sekil 3). Ayrica bir KBS projesinin baslangicta yatirim maliyeti gerektirmesi-
ne karsin ilerleyen zaman icerisinde ancak sistemden verim alinip, yatirnmin kara dontsebilecegi
de g6z ardi edilmemelidir (Sekil 4). Dolayisiyla KBS kurmak isteyen kurumlarin dncelikle saglam
bir veri altyapisina ve zamana ihtiyag oldugu bu nedenle kismen yeniden yapilanmaya da ihtiyag
duyacaklar agiktir.

BiR KENT BILGI SISTEMINDE
FAYDA / MALIYET ILiSKisi

BiR KENT BILGI SISTEMI TESISI iCiN
TAHMINI MALIYET DAGILIMI

DIGER
5%

Basa-bas

noktasi \

BURO-
BAKIM

Maliyet

Maliyet

Zaman

Veritabani ~ 2-4yil Veritabaninin ~ 8-10yil
OLUSTURULMASI YASATILMASI

Sekil 3) Bir kent bilgi sistemi icin tahmini yatirim Sekil 4) Bir kent bilgi sistemi icin fayda/maliyet analizi
bilesenleri

3.1 Kent Bilgi Sisteminde Yasanan Temel Sorunlar

Yonetisim Sorunu: Yerel idarelerin KBS'yi yonetim anlayisinda farkli yapilanmalarda olduklari,
bu baglamda genelde yénetisim anlaminda orta diizeyde kaldiklari gériilmektedir. Ulkemizde
bazi illerde 6zellikle belediyelerin yonetisim uygulamalarinda iyi olmasina karsin il 6zel idarele-
rinin bu alanda yetersiz oldugu gorilmektedir. Bu farkhhidin temel nedeninin Ust yonetimlerin
KBS'den olan beklentilerinin degisik olmasi ve KBS konusundaki algi eksikliginden de kaynaklan-
digi séylenebilir.

Veri Kalitesi Sorunu: Nitelikli, glincel veri tedariki KBS siirecindeki en hassas konulardan biridir.
Ozellikle karar vericiler icin veri kalitesi blyiik nem tasir. Dolayisiyla KBS ile tretilen bilgiler ni-
teliksel olarak degerlendirilmek zorundadir. Veri-bilgi kaynagi nedir? Hangi kurum ne tir cografi
veri Uretmekte ve kullanmaktadir? Mevcut, Uretilen ve kullanilan veri hangi siklikta glincelleni-
yor? Kurumlarin kullandiklari veri tipleri ve formatlari nelerdir? Cografi veri setlerinin tedarik-
cileri, verinin meta verisi mevcut mu, ne siklikta giincellenmekte ve kabul edilen cografi veri
standartlarn nelerdir? Gibi cesitli sorularin bir KBS siirecinde surekli irdelenmesi gerekmektedir.
KBS calismasindan maksimum verim almak, veri tekrarini nlemek ve maliyeti disiirmek, ancak
hepsinden 6nemlisi veriye olan giiveni saglamak adina, veri kalitesinin irdelemeye yonelik dene-
tim stratejileri belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Veri/Bilgiye Erisim Sorunu: KBS, verilerin toplanmasindan depolanmasina, yonetilmesinden, su-
nulmasina kadar bir ¢cok is stirecinden olusmaktadir. Bir KBS'nin basari gostergelerinden biri de,
sistem icinde kullanilan s6zel-grafik verilerin kurum icinden ve kurum disindan etkili paylasilabil-



mesi ve bu paylasim mekanizmasi
icin gerekli prosedirlerin saglan-
masidir. KBS'de arazi kullanimi sor-
gu ve analizleri, ruhsat islemleri,
mdlkiyet bilgileri, yapi envanteri
ve imar ¢api alma gibi hizmetlerin
internet ortaminda; harita ve yer
bulma, zemin sorgulama, emlak
cevre vergisi ve niifus sorgulama
hizmetlerinin kurum ici yerel ag
ortaminda kullanici yetkileri cer-
cevesinde gerceklestiriimektedir.
Kurumun web sitesi Uzerinden
yayinlanan interaktif kent rehberi
ile, kullanicilara yonelik etkilesim-
li web ara ylzu Gizerinden, cografi
veriler ve meta veriler sorgulana-
bilmektedir. Kurumlar her tirli
veriye hizli bir sekilde ulasmak ve
servis etmek isterler. Bunun icin
kurumlarin veriye erisme yon-
temleri, verinin formati, verinin
guvenligi 6nemlidir. Bu baglamda
veriyi internet lzerinden, tiim ve-
riler icin tanimlanmis standartta,
glvenli bir sekilde ag Uzerinden
paylasmak ve web servisleri ile
sunmak ideal bir yaklasim olarak
kabul edilmektedir.

Yazilim-Donanim Sorunu: Yazilim
teknolojik bir arac olup surekli ge-
lisip degisen, kullanicinin kentsel
bilgiyi depolamak, analiz etmek
ve gorsellestirebilmek icin kulla-
nacadi islevleri icerir. Bu anlamda
kurumlar, temel harita bilgisi yo-
netimini saglayan yazihmlar ile li-
sansli KBS yazilimlari, veri tabani,
gorunti isleme ve web sunucusu
yazihmlarn kullanmaktadirlar. Bu
asamada yazilm sektoriindeki
hizli gelismeler takip edilerek, sis-
temlerin glincel tutulmasi ve di-
ger cevresel sistemlerle uyumlu
olmasi beklenir. Bir kurumun KBS
sunucusu olarak ne tir isletim sis-
temlerini kullandig, yazilimlar igin
versiyon yenileme olanaklari, uy-
gulama uyumlu yazilimlarin secil-
mesi, maliyet ve surdurulebilirlik
gibi hususlarin irdelenmesi gere-
kir. Yazilim gibi KBS projelerinin bir
diger teknolojik araci ve 6nemli

bir bileseni de “donanim”dir. Donanim bileseni; dona-
nim tard, markasi, cinsi, sayisi, maliyeti, bakim-onarim,
kullanim egitimi konulari degerlendirecek sekilde ana-
liz edilmelidir. Genelde kurumlarin donanim bileseni
yeterli gorilse de, KBS projesinin ilerleyen asamalarin-
da mevcut donanimin ihtiyaca cevap veremeyecegi ve
daima yeni donanim ihtiyaci olabilecegi 6nceden bilin-
melidir.

insan Kaynaklari Sorunu: insan, bir KBS calismasinda
mekansal veriyi ve uygulamalari ydnetmek icin gerekli
temel bilesenlerden biridir. Kurumlarda yapilan insan
kaynaklarina yonelik analizlerde 6zellikle belediyelerin
bu konuda yeterli oldugu gozlenmektedir. Ozellikle
belediyelerin KBS kurmak icin bu amaca yonelik insan
kaynagi istihdamina gitmesi olumlu bir gelismedir. Be-
lediyeler insan kaynaklarinin egitimi icin genellikle tini-
versitelerden faydalanmaktadir. insan kaynaklarinin da
kendi icinde idari ve ekonomik sorunlari oldugu bilin-
mekle beraber, kurumlarda KBS calismalarina yonelik
insan kaynaklari istihdami baglaminda hentz bir yasal
altyapinin olmamasi da énemli bir sorun olarak kurum-
lari tehdit etmektedir.

2012 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cografi Bilgi

Sistemleri Genel Muduirligl tarafindan yapilan “Kent
Bilgi Sistemleri Standartlarinin Belirlenmesi Projesi”
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kapsaminda yapilan bir arastirmada secilen 13 pilot
yerel idari kurumun mevcut durumu ve gereksinimle-
ri “sosyo-teknolojik” acidan degerlendirilmistir. Buna
gore degerlendirmeye giren kurumlarin kent bilgi sis-
temlerine yonelik “ilgi-gui¢” ve “veri-teknoloji” iliskileri-
ni ortaya koyan analizler gerceklestirilerek, kurumlarin
KBS'ye ne kadar ilgi duyduklar, bu alandaki gleri,
veri ydnetimindeki uygulamalari ve teknoloji kullanim-
lari irdelenmistir (http://www.csb.gov.tr/projeler/kbs/).

Sekil 5a'ya gore; “ilgi — gli¢” analizi kisminda kurum-
larin KBS uygulamalarina, egitimine, hizmetlerine ve
girisimlerine gosterdigi alaka; gui¢ kisminda ise, ku-
rumlarin KBS yatinmlarina, politikasina, mevzuat in-
celemesine ve insan kaynaklarina verdigi 6nem ince-
lenmistir. Yapilan analizler neticesinde; “ilgi” kisminda
basarili gorilen kurumlarda KBS uygulamalarina ye-
terli destegin verildigi, KBS'nin kuruldugu ve isletildigi
gorulmektedir. Yine, KBS uygulamalarinda “ilgi” alanin-

da zayif kalan ve istenilen basariyi
yakalayamayan kurumlarda ise
KBS kurma calismalarinda gerekli
c¢abanin gosterilmedigi ve ozel-
likle egitim desteginin yeterince
verilmedigi gortlmustr. “Gug” kis-
minda ise, basarili olan kurumlarin
KBS'ye yeterli yatinmi yaptiklari ve
KBS calismalarinda goérev alan per-
sonele glicli destek verildigi sap-
tanmistir. KBS calismasinda “gulc”
alaninda zayif kalan kurumlarda
ise personele gerekli destegin ve-
rilmedigi ve is yonetimine yonelik
standart bir yapinin olmadig tes-
pit edilmistir.

Sekil 5b’ye gore; “veri - teknolo-
ji” potansiyelinin analizin de ise



teknoloji alaninda kurumlarin, KBS'de
kullandigi yazilim, donanim, iletisim agi
ve altyapi kapasitesi; veri potansiyeli
kisminda ise, Uretilen ve kullanilan ka-
litesi ve veri paylasimindaki yaklasimlar
incelenmistir. Buna gore; “teknoloji” po-
tansiyelinde genel olarak basarli olan
kurumlarin yazilim, donanim, iletisim
agi ve altyapi kalitesinde iyi oldugu ve
istenilen seviyelere yaklastigi gorul-
mustir. “Teknoloji” potansiyelinde zayif
kalan kurumlarda ise yazilim ve butge
sorun olarak ortaya ¢ikmistir. Genel ola-
rak cogu kurumun KBS'de kullanilan do-
nanim ve yazim sayisinda iyilestirme
yapmasi gerektigi tespit edilmistir.“Veri”
potansiyeli kisminda ise basari saglayan
kurumlarda veriye ait bilginin iyi oldugu
gorilmastir. Ancak genel olarak bircok
kurumda herhangi bir cografi veri stan-
dardinin kullanilmamasindan ve KBS
uygulamalarinda kullanilan verilerin ni-
teliksiz olmasindan kaynaklanan temel
sorunlar oldugu saptanmistir.

Yukarida yapilan analizler neticesin-
de; Turkiye'de kent/cografi bilgi sistem
avantajlarini emsallerine gore daha et-
kin kullandigi varsayilan belediyelerin,
KBS yaklasimlarinda bir paralellik tasi-
madigi, KBS'nin potansiyel bilesenle-
rinde yapisal farkhliklar gosterdigi, tek-
nolojiye olan olumlu ilgi yaninda, bilgi
yonetiminde heniz “nitelikli gli¢”e eri-
silemedigi gorulmektedir. Dolayisiyla,
KBS organizasyonu ve uygulama esas-
larinda kent bilgisinin etkin kullanim ve
paylasimi icin idari, politik ve teknolojik
boyutlariyla, ¢cok yonli, gii¢lii ve ulusal
dizeyde butlincil bir kentsel cografi
bilgi yonetim stratejisine ihtiya¢ oldugu
aciktir.

4. Sonug

GlnUmuzde kent yonetimine yonelik
farkll tematik alanlarda Gretilen cografi
verinin yerel, bolgesel, ulusal ve ulus-
lararasi 6lcekte kullanilmasi 6nemli bir
gereksinim haline gelmistir. Cografi ve-
rinin kullaniminda karar verme siirecine
katki saglayarak zaman ve emek yoniin-
den bilgi kaybini dnleyecek “e-Devlet”
anlayisindaki bir yapinin olusturulmasi
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icin kentsel diizeydeki cografi bilgi sistemlerinin yerelden ulusal diizeye birlikte calisabilirli-
gi saglanmahdir. Yerel diizeydeki cografi verilerin birlikte ¢alisabilirligi s6z konusu oldugun-
da, kent bilgi sistemi odakli standart, politika ve teknik bilesenlerden olusan “konumsal veri
altyapilari”na ihtiyac vardir. Ulkemizde Kent Bilgi Sistemleri ile ilgili veri-yéntem standartlarin
belirlendigi teknik bir mevzuatin heniiz hayata gecirilememesi; sistemlerin birbirleri ile iliskisiz
olusu, ortak bir paylasim platformunun olmayisindan, sistem kurulumlarinda olusan kaynak is-
rafi ve benzeri problemler, Glkemizde basta belediyeler olmak lizere bircok yerel yonetimlerce
sikca karsilasiimaktadir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde gorilen o ki; Glkemizde yerel yonetimlerin KBS girisim-
lerinin her asamada birbirinden cok farklihk gosterdigi, kent bilgi sistemi algisi ve bu algiya
olan ilgi ve yatinmin tamamen idarecilerin bakis acisi ile sinirli kaldigi ve idarenin desteginin
bu tir bilisim projelerinde yetersiz oldugu anlasiimistir. Ozellikle e-Devletin kentlere acilan ka-
pisinin KBS oldugu distintldigiunde, hem yerel yonetimlerin idari yapilanma hem de uygula-
ma stratejilerinin gelistiriimesi kapsaminda; yerel yonetimlerde il ve belediye 6lceginde, tim
yerel paydaslar aktif olarak siirece dahil edecek ve ulusal butiinliikte konunun ele alinmasini
saglayacak “kentsel cografi bilgi yonetimi” kurgusunun olusturulmasi gerekmektedir. Bilhassa
Ulkemizde KBS olgusunun tavandan tabana yayginlastirilmasi icin basta karar vericiler olarak
idari amirlerin ve kent halkinin bilin¢lendirilmesi cagdas kent yasami ve bilgi toplumu olabil-
me acisindan blyiik 6nem tagimaktadir. Bu anlamda da temel gorevin yerel idarelerin dinamik
kurumlari olan belediyelere ve onun yetkili organlarina distiigu asikardir.




TBB Heyeti Filistin'deydi

Birligimiz Genel Sekreteri Hayrettin Gling6r’iin de bulundugu Tiirkiye Belediyeler
Birligi Heyeti Filistin belediyelerine 20-22 Agustos tarihleri arasinda ¢calisma ziyareti

gerceklestirdi.

Birligimizin Filistin'deki muadil kurulusu olan Filis-
tin Yerel Yonetimler Birligi (Association of Palesti-
ne Local Authorities,APLA) ile gerekli temaslarda
bulunmak UGzere TBB Genel Sekreteri Hayrettin
Glingor ve UCLG-MEWA Genel Sekreteri Mehmet
Duman’in da bulundugu heyet 20-22 AJustos ta-
rihleri arasinda Filistin'e calisma ziyareti yapti.

Birligimizin de Uyesi oldugu Birlesmis Kentler ve
Yerel Yonetimler Teskilatinin  (UCLG) 09 - 11 Ara-
lik 2011 tarihlerinde italya'nin Floransa kentinde
dizenlenen Yonetim Kurulu ve Dinya Konseyi
Toplantilari’'nda, Filistin ile israil arasinda kalici ba-
risin tesis edilmesine destek olmak amaciyla yerel
yonetim temsilcilerinden olusan 6zel bir ¢calisma
grubunun olusturulmasina iliskin olarak getirilen
oneri kabul gormustu. Ayrica, UCLG'nin Ortadogu
ve Bati Asya Teskilati (MEWA) ile Turkiye'den yerel
yonetimlerin bu calismalara katki saglamasinin
yararl olacagi degerlendirilmisti. Bu dogrultuda
gerceklestirilen ziyaret kapsaminda heyet; Fi-
listinin Ramallah, Al-Bira, Nablus, Al-Halil, Beit
Lahem, Beit Sahur, EI-Kudis, Eriha, Salfit, Tubas,
Cenin, Tulkerem,Qalgilyah) belediyelerinde go6-
rismeler yapti.

Birligimiz, s6z konusu deneyimlerinin
1siginda ozellikle tarihi ve kulturel gec-
misimizin oldugu Ulkelerin yerel yone-
timleriyle is birligini gelistirmeyi amacg-
lamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda,
Turk ve Filistin yerel yonetimleri arasin-
da is birliklerinin tesvik edilmesi icin Fi-
listin Blyukelciligi ve Filistin Yerel Yone-
timler Birligi ortakhidinda kardes sehir
konferansi diizenlenmesi 6ngoruld.

Belediye baskanlari ile yapilan goris-
melerde egitim, teknik is birligi, yerel
yonetimlere altyapi destegi ve tecriibe
paylasimi konusunda Tirkiye Belediye-
ler Birliginin olumlu katkilar verecegi
degerlendirildi.

Turk - Filistin Belediyeleri Kardes Sehir
Eslestirme Konferansi'nin belirtilen is
birligi kapsaminda 2013 yili Aralik ayin-
da Ankara'da, Turkiye ve Filistin'den be-
lediyelerin katilimiyla yapilmasi husu-
sunda mutabakata varildi.




Sirnakh Kadinlarla
Bakan Sahin’i Ziyaret Ettik

Sirnak’tan gelen Aile Destek Merkezi (ADEM) kadin kursiyerleri Birligimiz Genel Sekreteri Hay-
rettin Glingor ile birlikte Aile ve Sosyal Politikalar Bakani Fatma Sahin’i 4 Temmuz'da, maka-
minda ziyaret etti.

Birligimiz ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi isbirliginde inceleme gezisi yapmak amaciyla ge-
len kadin kursiyerler Ankara'da gergeklestirilen program kapsaminda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakani Fatma Sahine bir ziyaret gerceklestirdi. Kursiyerlere yonelik bir konusma yapan Bakan
Sahin; ‘insani yasat ki devlet yiicelsin”ilkesi ile on yildir calismalarini stirdiirdiiklerini ifade eder-
ken, sosyal devlet anlayisini guclendirmek icin yaptiklari calismalari anlatti. Bakan Sahin; “Yulz-
de 98 temel egitimi yakaladik. Kadini birey olarak guiclendirmek icin egitimler diizenliyoruz. Bu
egitim yasam boyu devam etmesi gereken bir egitim.
Ancak burada kiz cocuklarimiza, kadinlarimiza fazla is
dusuyor. Kadina yapilan yatirnm toplumun gelecegine
yapilan yatirnm olarak karsimiza cikiyor. Artik her dogan
cocuk sigortali doguyor. Anne ve bebek olimlerini en
Bakan Sahin; “Kadina hizli dustren on llkeden biriyiz” dedi.

yapilan yatirim
toplumun gelecegine
yapilan yatirim olarak
karsimiza cikiyor”

Aile destek merkezlerinin kurulma amacini da anlatan
Aile ve Sosyal Politikalar Bakani; ekonomik olarak ka-
dinlarin gl¢lendirilmesi gerektigini, ADEM'in 6neminin
burada ortaya ciktigini séyledi. Bu merkezlerde Ureti-
len Urlnlerin ekonomiye kazandirilmasi ve aileye gelir
olarak donmesi gerektigine dikkat ¢ekerken; Urlinlerin
nasil gelistirilecegi, nasil markalastirilacadi, uluslararasi
platforma nasil tasinacagi noktasinda planlamalar yap-
tiklarini belirtti.




Birligimiz Genel Sekreteri Hayrettin Gungor de gorusleri-
ni anlatirken Turkiye Belediyeler Birliginin Uyelerine destek
muinasebetiyle program ortakhigi yaptiklarini sdyledi. Genel
Sekreter Glingor; “Projenin devaminda fayda goriiyorum.
Programin kaynasmayi saglayacagina, bilgi ve deneyim pay-
lagimini artiracagina inaniyorum” dedi. Daha 6nce Diyarba-
kirdan gelen kursiyerleri Ankara'da agirladiklarini belirten
GUngor; projeye katki saglamaktan memnuniyet duyacakla-
rini ifade etti. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligiile daha 6nce
de ortak projeler yaptiklarini belirtirken, gectigimiz yil yapi-
lan Ulasilabilirlik Projesi hakkinda da bilgi verdi.

200 Kadin Kursiyer Ankara'da Konuk Edilecek

02-05 Temmuz tarihleri arasinda Ankarada agirlanan Sir-
nak'in Merkez, Cizre, Silopi ve Lice ilcelerinden gelen kadin
kursiyerler program kapsaminda Ankara'nin tarihi yerlerini
gezme firsati bulurken, Diyanet isleri Baskanhgini da ziyaret
ettiler. Daha 6nce 13-16 Haziran tarihleri arasinda 1'inci grup
olan Diyarbakirl kadin kursiyerler Ankara'da agirlanmisti.
Program kapsaminda 200 ADEM'li kursiyer 40’ar kisilik grup-
lar halinde Ankara'da Birligimizce agirlanacak.

Aile Destek Merkezi (ADEM) aile bitlnliginin korunmasi
ve aile refahinin artirilmasi, kadinlarin toplumsal hayatin tiim
alanlarinda hak, firsat ve imkanlardan esit bicimde yararlan-
malari, meslek edinmeleri, ¢cocuklarin ve genclerin saglikh
gelisiminin saglanmasi amaciyla Aile ve Sosyal Politikalar Ba-
kanligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi blinyesinde
kuruldu.

Bakan Sahin; "'Ylzde 98
temel egitimi yakaladik.
Kadini birey olarak
gliclendirmek icin
egitimler dtizenliyoruz"

Genel Sekreter GUngor;
"Projenin devaminda
fayda gortiyorum.
Programin kaynasmayi
saglayacagina, bilgi ve
deneyim paylasimini
artiracagina inaniyorum’




Tunus ve Yemen Birinci Grup

Yerel Yoneticiler EGitimi Tamamladi

Birligimiz, Tunus ve Yemen yerel yonetim temsilcilerine
egitim programi diizenledi. Programa katilan 30 kisilik ilk
grubun egitiminin kapanis téreni 8 Temmuz'da Birligimiz
Genel Sekreteri Hayrettin Glingor'in konusmasiyla ger-
ceklestirildi.

Turkiye Belediyeler Birligi (TBB) hizmet binasinda baslayan
egitim programina Tunustan 15 ve Yemen'den 15 olmak
Uzere toplam 30 kisi katildi. Turkiye'deki yerel yonetim
sistemlerini, belediyecigi yeniden yapilanma surecindeki
bu Ulkelerin yerel ydnetim temsilcileriyle paylasma, bu ya-
pilanma surecinde rehberlik etme amaciyla diizenlenen
egitimler 11 gun sirdu.

Programin kapanis ve sertifika dagitim toreninde konusan Birligimiz Genel Sekreteri Hayrettin
Glngor bu yil 30'ar kisilik gruplar halinde diger yerel yonetim temsilcilerini de davet edecekle-
rini ifade etti. Genel Sekreter Glingor, iki Ulke yerel yonetimleri arasindaki is birliklerinin gelisti-
rilmesinin 6nemine dikkat ¢ektigi konusmasinda “Diinyanin neresinde bir aci ve gozyasi varsa
yetisebildigimiz kadariyla orada olalim. Ufak ayriliklari bir tarafa birakalim. Resmin biitiiniine
bakalim” dedi. Ankara'da Birligimiz hizmet binasinda egitim goren, Ankara Buyuksehir Beledi-
yesinin sosyal belediyecilik uygulama alanlarina, EGO Genel Mudurligiine, Ankara Blyuksehir
Belediyesi Atik Su Aritma Tesisine, Mahalli idareler Genel Mudiirliigiine, Keciéren Belediyesi te-
mizlik hizmetleri ve Altindag Belediyesi uygulama alanlarina inceleme gezisi yapan temsilcilere

sertifikalar takdim edildi.

Birligimiz Genel
SekreteriHayrettin
Glingdr: "iki Ulke
arasindaki kardesligin
ve dostlugun
pekistiriimesi
gayretindeyiz"



Sertifika Toreninde konusan Tunus ve
Yemen yerel yonetim temisilcileri prog-
ramdan, sicak karsilamadan ve uygu-
lamalari yerinde goérme firsati bulma-
larindan duyduklari memnuniyeti dile
getirdi. Yemen'de ve devrim sonrasi
yeniden yapilanan Tunus'ta Turkiye'nin
rehberliginin 6nemli olduguna dikkat
ceken temisilciler; farkli alanda imzala-
nan protokollerin imzada kalmamasi,
hemen uygulamaya gecilmesi dolayi-
siyla tesekkirlerini belirtti.

Program sonunda istanbul’a giden tem-
silciler Istanbul Biyiiksehir Belediye-
sinin ¢alismalarini yerinde incelerken,
duzenlenen kultur gezisiyle egitimlerini
tamamladi. Yil boyunca iki Gilkeden yine
30'ar kisilik gruplar halinde yerel yéne-
tim temsilcilerine yonelik egitim prog-
ramlari diizenlenecek.

TBB Genel Sekreteri
Hayrettin Gungor: "Kisa stireli
dustinmeyelim, uzun vadeli
planlar yapalim. Ozellikle
tarihi ve kiltlrel bagi olan bu
toplumlar arasinda kardesligi
ve dostlugu gelistirelim. Biz
hem Tunus'u hem Yemen'i
kardes olarak goriiyoruz.
Birligimiz yil boyunca Tunus
ve Yemen'den yine 30'ar
Kisilik gruplar halinde yerel
yonetim temsilcilerine
yonelik egitim programlari
dizenleyecek"



Yurt Disindan Gelen Ogrencilere

Belediyecilik Anlatildi

Kirgizistan, Azerbaycan, Yemen, Bosna Hersek ve Irak’tan gelen
ve tamami Tirkge konusan 6grencilerden olusan stajyer gru-
bun egitiminin sertifika toreni Birligimiz Genel Sekreteri Hay-
rettin GUngor’tn katihmiyla gercgeklestirildi.

Ogrencilere, yerel ydnetimler ve sistemleri hakkinda yapilan
sunumlarin yani sira uzmanlar tarafindan; “Belediyelerin Mali
Yapist’, “Yerel Demokrasi ve Katilim’, “Belediyelerin Sosyal Hiz-
met Faaliyetleri” gibi basliklarda da seminerler verildi. Stajyer-
ler program stiresince cesitli belediyelere diizenlenen teknik
geziler sayesinde belediye uygulamalarini yerinde gérme im-
kani buldu.

Programin sertifika dagitim téreninde konusan Birligimiz Ge-
nel Sekreteri Hayrettin Guingor, staj programinin Turkiye'den
ve yabanci ilkelerden katilan gengler icin blyik bir kaynasma,
motivasyon, bilgi ve deneyim paylasimiigin firsat oldugunu be-
lirtti. Genel Sekreter Glingor sozlerine sdyle devam etti: “Cins,
dil, din, irk farki g6zetmeksizin en iyi hizmeti vermeye ¢alisin. Tiirk
cografyasinda ve islam kiiltiiriiniin yaygin oldugu cografyalarda
halklarin kardesligi icin elimizden geldigince gayret etmeliyiz.
Diinyanin neresinde bir magdur ya da mazlum varsa hi¢bir ayrim
gbzetmeksizin onlarin acisina yetismeliyiz. Birlik Baskanimiz Sa-
yin Kadir Topbas’in bir slogani var: ‘Biz lilke olarak Haiti'deki dep-
reme de kostuk, Japonya'daki tsunamiye de kostuk, Pakistandaki
sele de kostuk ve kosmaya devam edecegiz. Magdur ve mazlum
neredeyse biz oraya kosacagiz."”

Birligimiz tarafindan
diizenlenen staj
programi kapsaminda
ortak tarih ve kulttirel
gecmise sahip olan
lilkelerden gelen yaklasik
30 ve yurticinden 20
ogrenci 1 Temmuz'da
baslayan egitimlerini, 74
Temmuz'da tamamladi.
Sertifikalarini Genel
Sekreter Hayrettin
Glngor'in elinden alan
ogrenciler, programin
son 3 guntinde ise
[stanbul'a kliltiirel gezi
gerceklestirdiler



e-Devletile
Bilgi Cagina Adim

M. Serdar ERBAS
Ic Denetci/ Meviana Kalkinma Ajansi

e-Devlet; internet teknolojileri ile
bilgiye ulasimi mimkin kilan, va-
tandaglarin  demokratik sireclere
katihmi icin yontemler gelistiren,
elektronik ortamda yeni ve fonk-
siyonel hizmetler veren, bilgi ve
teknolojinin butlnlestigi devlettir.
Elektronik devlet uygulamalari, top-
lumun bilisim okuryazarligini artir-
makta, kirtasiyeciligin 6nlenmesi
ve maliyetlerden tasarruf, zaman
tasarrufu, seffafligin, verimliginin,
kamu hizmeti sunumunda hizin,
vatandaslarin yonetime katiliminin
artmasi, verilerin istatistiksel deger-
lendirmeye uygun formatlarda elde
edilebilmesi vb. pek ¢ok avantajlar
saglamaktadir. Ulkemizin global
e-Devlet siralamasinda, 2012'de 80.
sirada bulunmasi; kamu kurumlari-
miz ve mahalli idarelerimiz agisin-
dan e-Devlet hizmetlerinin cesit-
lendirilerek artinlmasini, e-Devlet
alaninda eylem planlari olusturulup
uygulanmasini gerektirmektedir. Bu
sekilde tlkemiz bilgi ¢caginin 6ncu
Ulkelerinden biri olacaktir.

gelistiren, elektronik ortamda yeni ve fonksiyonel

Bilgi islem teknolojisinde hizli degi- hizmetler veren, bilgi ve teknolojinin butlnlestigi
sim ve donlsiim, bazi uygulamalari devlettir.

elektronik ve dijital ortama tasimis,

beraberinde e-posta, e-Ticaret, e-Devlet, yonetenlerle yonetilenler arasindaki her
e-Demokrasi, e-Yonetim, e-Yone- tUrlt 6dev ve yukimlaltklerin karsilikh olarak “dijital
tisim ve e-Devlet gibi kavramlan ortamda” suirekli ve glivenli bir bicimde gerceklesti-
getirmistir. e-Devlet; internet tek- rilmesi anlamina gelmektedir.

nolojileri ile bilgiye ulagimi mim-

kin kilan, vatandagslarin demokra- Ulkemizde, Merkezi Niifus idaresi Sistemi(MERNIS),-

tik streclere katihmi icin yontemler Tapu Kadastro Bilgi Sistemi(TAKBIS), Vergi Dairesi



Otomasyon Projesi VEDOP-1 ve VEDOP-2
Projeleri, Polis Bilgisayar Agi Projesi(POL-
NET), Ulusal Yargi Agi Projesi(UYAP), ME-
DULA gibi 6rnek e-Devlet projeleri hayata
gecirilmistir. Evrak otomasyon programlari,
elektronik imza kullanimi ile birlikte yaygin-
lagsmaktadir.

Elektronik devlet uygulamalarini gelistirip
uygulayan ulkelerin, kurumlarin, mahalli
idarelerin, rakiplerini gececekleri ve bil-
gi cagina 6nde girecekleri tartisiimaz bir
gercektir. Bu anlamda e-Devlet hem kamu
hem vatandas acisindan sagladigi faydalari
ile degerlendirilecektir.

1. e-Devlet, Amaclari, Etkileri
1.1. e-Devlet Tanimi

Bilisim teknolojisi yonetimin basarisinda
blylk 6nem tasimaktadir.' e-Devlet, inter-
net ve diger dijital araglari kullanim yoluyla
devletbilgive hizmetlerinin ¢evrimici olarak
vatandaslara sunulmasidir. Tum gelismis ve
gelismekte olan ulkeler, elektronik ticaretin
ve islemlerin Gstlnliklerini fark edip devlet
yonetimini 6zel sektor gibi daha etkin hale
getirme gayreti icine girmislerdir.? Turki-
ye'de e-devlet uygulamalarinin basarisi icin
liderlik, koordinasyon, egitim, teknoloji, eri-
sim, gizlilik/glvenlik, hukuk, bltce degis-
kenlerinin her biri goz online alinmalidir.?

1) Ozer, Dr. M. Akif, “21. Yiizyilda Yénetim ve Yoneticiler’ Ankara: Nobel
Yayin, 2008, s. 88.

2) Sahin, Ali; Orselli Erhan, “e-Devlet Anlayisi Siirecinde Tiirkiye’, Sosyal
Bilimler Enstittisii Dergisi, s. 344, http://www.deu.edu.tr/userweb/hilmi.co-
ban/%C3%B6devler/e-devlet/edevlet-turkiye.pdf, erisim:05/04/2013

3) Balci, Yrd. Dog. Asim, “Kamu Yonetiminde Cagdas Yaklasimlar’, “e-Dev-
let, Kamu Yonetiminde Yeni Perspektifler, Firsatlar ve Zorluklar” konulu ma-

e-Devlet islemsel hizmet odakli e-Ticaretin
kamu sektortine uyarlanmasina daha yakin
gorulirken, e-Yonetisim, kamu sektoriinde
internet esash uygulamalarin iletisimsel ve
orgutsel 6zelliklerini belirtmek icin kullanil-
maktadir.*

1.2. e-Devlete Gecis Asamalari

Yeni kamu yonetimi anlayisl, iyi yonetisim
kavrami, yerellik ilkesi ve yerelin karar alma
sureglerine katimini 6n plana ¢ikarmistir.®
Bu ilkelerin uygulamasinda en etkili aragla-
rindan birisi kuskusuz bilgi iletisim teknolo-
jileri ve tabii ki e-Devlettir. e-Devlete gecis-
te birinci asama; internetin bilgi paylagimi
amaciyla kullanilmasi, ikinci asama; online
olarak islem yapilmasi ve hizmet sunulma-
sI, Ugclincl asama; web sitelerinin bitln-
lesmesi olarak siralanabilir.® 18 Aralik 2008
tarihinde kamu hizmetlerinin tek bir por-
taldan sunumuna olanak saglayan e-Devlet
Kapisinin hizmete girmesi’ ile www.turkiye.
gov.tr adresinden pek ¢ok e-Devlet uygula-
masina erismek miimkun olmustur.

1.3. Elektronik Devletin Amaclari

e-Devletin en genel anlamda ve 6ncelikli iki
amaci olmalidir. Birincisi e-Devlet calisma-
lari, temel kamu hizmetlerini verme yonin-

kale, Ankara: Seckin Yayinevi, 2003, s. 273-275.

4) Yildinm, Yrd. Dog. Dr. Murat, “e-devlet ve Yurttas Odakli Kamu Yonetimi’;
Ankara: Nobel Yayin, 2011, s. 40.

5) Karata, Abdiilmecit, “Bolgesel Kalkinmanin Yonetisimi Katilimci Plan-
lama’; [stanbul: Metropolitan Yonetisim Konferansi, Atak Matbaa,2011, s.
39-40

6) Tarhan, Dr. Ahmet, “Kamu Yénetiminde Halkla lliskiler ve e-Devlet Uygu-
lamalar’; Konya: Palet Yayinlari, 2011,5.28-33

7) Tarhan, Dr. Ahmet, “Kamu Yonetiminde Halkla lliskiler ve e-Devlet Uygu-
lamalari’; Konya: Palet Yayinlari, 2011, 5.20-21



de vatandas odakli olmali, devletin bizzat sunma-
digi, ancak kamu hizmeti niteligindeki hizmetlerin
elektroniklesmesinde, kamu gozetimi ve denetimi-
nin saglanmalidir.?

1.3.1. Seffaf Yonetim

e-Devlet uygulamalarinin en temel ve en dogal
amaclarindan ve ayni zamanda sonuglarindan biri
olan seffaflik®, yapilan islerle ve hizmetlerle ilgili
olarak gizlilik sinirlamalarini en alt seviyelere indir-
mekle bilgi edinme hakkinin saglanmasini kolay-
lastiracaktir. Karar alma ve uygulama mekanizma-
larinin, disa kapal ve icinde hiyerarsik olmasinin
yolsuzluk riskinde etkili oldugu belirtilmektedir.'
Boyle bir riski azaltma/ortadan kaldirma yontem-
lerinden birisi e-Devlettir. Seffaflik devletin hedef-
lerine ulasmak icin hayata gecirdigi politikalan ve
sonuglari izlemek icin gerekli bilginin diizenli, an-
lasilabilir, tutarh ve glivenilir bir bicimde sunulmasi
olarak tanimlanmaktadir.”" Saydam ya da seffaf yo-
netim, yonetime katilm, bilgilenme hakki birbirle-
riyle baglantih kavramlardir.™

1.3.2. Biirokrasinin Azalmasi

Turk toplumunda birokrasi denince akla;“kuramla-
rin isleyisini aksatan, vatandasi bekleten, gecikme-

lere ve kaynak israfina neden olan kamu yonetimi”

gelmektedir.”® e-Devlet uygulamalari, sira bekle-
meden isleri ¢cézmek, bilgi almak istenen kurum-
larla iletisimi internet Uzerinden saglamak, kagit ve
evraklarla uzadik¢a uzayan islemlerden kurtulmak
anlamina gelir.

1.3.3. Kamu Hizmetlerinde Hizin Artirilmasi

Kamu hizmetlerinde en ¢ok sikayet konusu, hiz-
metlerin ge¢ yurimesi iken, e-Devlet uygulamala-
rinda, vatandaslarin talepleri giiniin her saatinde
ve hizli bir sekilde karsilanabilmektedir.

1.3.4. Kamu Yonetiminde Uretkenlik ve
Verimlilik

Devletler daha verimli olmak ve bilgi toplumunun
ihtiyaclarina cevap verebilmek icin donlismek-
tedirler. Bu donlisum, devletin diger devletlerle,

8) Yildinm, Hakan; Kaplan, volkan; Cakmak, Tuncay, Ustiin, C. Cihangir, “e-Devlet Basa’,
Ankara:Macar Yaylnctl/k, 2006, 5.53.

9) Yildinm, Hakan, vd, “Her seyi e-lestirdik’; Ankara:Macar Yayincilik, 2003, 5.111

10) Eryilmatz, Bilal, “Kamu Yénetimi’, izmir: Universite Kitabevi, 1994, 5.44.

11) Istanbul Sanayi Odasi, Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Subesi, Ekonomik istikrar
icin Seffaf Devlet Kayit Disi Ekonomi, [stanbul: SO Yayinlan, 2001, s.11. http://webarsiv.
hurriyet.com.tr/2001/04/05/318006.asp, erisim:05/04/2013

12 ) Sezer, Yasin; Karkin, Naci, “Kamu Yonetiminin Modernle§mesmde Seffaflasma Soru-

nu’, Tiirk Idare Dergisi, Eyliil 2002, .213; Aktarilan: Gézaydin, [star, “Yonetimde Seffaflik
Uzerine Notlar’, idari Usul Kanunu Hazirligi Uluslararasi Sempozyumu, T.C. Basbakanlik
Basimevi, Ankara, 1998, 5.127.

13) Eryilmaz, Bilal, “Biirokrasi ve Siyaset’, Istanbul: Alfa Yayinlari, 2002, s.11.

kurumlarla ve vatandaslarla olan
iliskilerini elektronik ortamda ger-
ceklestirebilmesini  saglayabilmek-
tedir." e-Devlet uygulamalari ile
kamu kuruluslari, daha az kaynakla
daha ¢ok is Gretmektedirler.

1.3.5. Kamu Yonetiminde
Kesintisiz Hizmet

Tatillerde ve mesai saati disinda
kamu hizmeti sunan bazi birimler
aktif degildir. e-Devlet ile kamu hiz-
metleri 7 glin 24 saat olarak hazir
bulundurulmaktadir.

1.3.6. Vatandasin Yonetime Etkin
Katilimi

e-Devletin ortaya c¢ikardigi bir di-
der yeni kavram ise e-Demokra-
sidir.”> e-Demokrasi, gelisen bilgi
toplumunda bilgiye daha iyi ulasan
insanlarin, resmi kurumlarin ka-
rar alma sirecine de katilabilmesi
anlamlarina gelmektedir.’® Katihm
kosullarindan en 6nemlisi ve diger
kosullan fonksiyonel kilan, bireyler
arasinda yaygin bir iletisimin varli-
gidir.””

1.4. Kamu Kuruluslari Acisindan
e-Devlet Uygulamalarinin
Yararlari

Seffafigin saglanmasi, kaynak isra-
finin online gecilmesi, yonetsel ka-
rar ve uygulamalarin duyurulmasi,
halkin istek ve beklentilerinin 6gre-
nilmesi, tek durak hizmet anlayisi,
saygin yonetim imaji ile mesrulu-
gun gelismesi, elektronik hizmetin
maliyetinin dusik olmasi sayilabilir.
e-Devlette devlet hizmetlerinden
yararlanmak isteyen bireyler arasin-
da kayirma gibi olumsuz durumlar
ortadan kalkmaktadir.'®

14) Kuran, N.Htseyin, “Devlet Babadan e-Devlet’e Tiirkiye Igm
e-Devlet Modeli Analiz ve Model Onerisi’; istanbul: Bilgi Uni-

versitesi Yayinlari, 2005, s.7.

15) Yildinm, Hakan, vd, “Her seyi e-lestirdik’; Ankara: Macar
Yayincilik, 2003, 5.107

16) Sagsan, Mustafa, “Bilgi Caginda Karli Yatirimin Sirni: e-Ti-
caret ve Tiirkiye’nin Yeni Teknoloji Potansiyeli’; Stratejik Analiz
Dergisi, ASAM Yayinlari, Cilt:2, Sayi:21, Ocak 2002, 5.102.

17) Altinok, A. Ramazan, “Internet, Demokrasi ve Devlet’, Tiirk
Idare Dergisi, Yil:73, Say1:433, Ankara, Aralik 2001, 5.142.Akta-
ran Sayistay Dergisi, Sayi:61, s. 93

18) Odabas, Yrd. Dog. Dr. Hiiseyin, “e-Devlet Stirecinde Elekt-

ronik Belge Yénetimi’, istanbul: Hiperlink Yayinlari, 2009, s. 15.



1.5. Vatandas Acisindan e-Devlet
Uygulamalarinin Yararlari

Yonetime basvurunun kolaylasmasi, anlasilir, hiz-
I, kolay hizmet sunumu, hizmet aliminda herkese
esitlik, onemli kararlarda yonetime katilma, sunu-
lan hizmetlerden hesap sorabilirlik gibi faydalar
sunmaktadir.”

1.5.1. Kurumlarda Bilgi Sistemleri Uygulama
Cesitleri

«  Elektronik Veri Sistemleri

+  Ofis Otomasyon Sistemleri

« Yonetim Bilgi Sistemleri

«  Karar Destek Sistemleri®

. Ust Duizey Yoénetici Bilgi Sistemleri
« Uzman Sistemler?'

2. Tirkiye'de e-Devlet Uygulamalari

Tiirkiye'de Ornek e-Devlet Projeleri

- Merkezi Niifus idaresi Sistemi(MERNIS)?

- Tapu Kadastro Bilgi Sistemi(TAKBIS)

«  VEDOP-1 ve VEDOP-2 Projeleri

«  POLNET Projesi

- Say 2000 i Programi®

- MEDULA

«  KAYS(Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi)

« Adli Sicil**

.« Ulkemizde belediyelerin e-Devlet portalin-
dan sundugu e-Hizmetler

Ulkemizde belediye idareleri tarafindan e-Dev-
let portalinda sunulan e-Devlet uygulamalarinin
halen sadece “beyan bilgileri sorgulama, borg
bilgileri sorgulama, sicil, bilgileri sorgulama, tah-
silat bilgileri sorgulama, arsa rayi¢ bedelleri, bina
asinma oranlari, cevre vergisi oranlari, bilgi edin-
me basvurusu, bilgi edinme basvurusu sorgula-
ma, ndbetci eczane sorgulama, acik kapi basvuru,
acik kapi basvuru sorgulama” hizmetleri oldugu
anlasilmaktadir.?®

3. BM e-Devlet Arastirmasi ve Tiirkiye

Birlesmis Milletler tarafindan yaptirilan 2012 yih
Global e-Devlet Arastirma sonuglarina gore, tlke-

19) Tarhan, Dr. Ahmet, “Kamu Yénetiminde Halkla lliskiler ve e-Devlet Uygulamalarr’,
Konya: Palet Yayinlari, 2011, 5.196-212

20) Tekin, Prof. Dr. Mahmut, “Degisen Diinyada Teknoloji Yonetimi’, Konya: Damla
Ofset, 2000, 5.128. )

21) Koza, Metin, “Bilgi Yonetimi’; Istanbul: Kum Saati Yayin, 2010, 5.76.

22) Yildinnm, Hakan, vd, “Her seyi e-lestirdik’; Ankara: Macar Yayincilik, 2003, s.1044-
148.

23) Tarhan, Dr. Ahmet, “Kamu Yénetiminde Halkla lliskiler ve e-Devlet Uygulamalarr’,
Konya: Palet Yayinlari, 2011, s. 186-196

24) Gokge, Orhan vd., “e-Avrupa Girisimi ve Tiirkiye'de e-Devlet’; Gkge, Orhan vd,
“e-Devlet, Gergek ya da Hayal’, Konya: Cizgi Kitabevi, 2008, 5.35.

25) e-Devlet Portali Belediyeler boliimdi, https://www.turkiye.gov.tr/belediyeler, eri-
$im:30/04/2013

miz, duinya ulkeleri arasinda e-Devlet
gelisme endeksinde 2010'da 69'uncu
sirada, 2012'de ise 80'inci sirada yer al-
maktadir. %

4. Sonug¢

e-Devlet; elektronik hizmetler veren,
bilgi ve teknolojinin butlinlestigi dev-
lettir. Cok yakin bir gelecekte, her va-
tandas elektronik cipli kimlik kartlari
kullanmaya baslayacaktir. Her vatan-
das e-Devlet sifresi alarak elektronik
devlet uygulamalarindan faydalana-
bilmektedir. Nifus sayimlari ve ikamet
bildirimleri elektronik veri tabanina
aktarilmakta, bu sayede, 6rnegin has-
tane bilgi yonetim sistemleri, TC kim-
lik numarasinin girilmesi ile MERNIS
veritabanini kullanarak ilgilinin giin-
cel adresini otomatik olarak ekrana
getirebilmektedir. Elektronik devlet
uygulamalari, toplumun bilisim okur-
yazarliginin artmasi, kirtasiyeciligin
Onlenmesi ve zaman tasarrufu, sef-
fafligin artmasi vb. pek ¢cok avantajlar
saglamaktadir.

Elektronik devlet uygulamalarini ge-
listirip uygulayan Ulkelerin, kurum-
larin, mahalli idarelerin, rakiplerini
gececekleri ve bilgi cagina 6nde gire-
cekleri tartisiimaz bir gergektir. Hem
vatandas hem kamu gorevlisi olarak
uyguladigimiz e-Devlet uygulamalari,

26)2012 e-Devlet Arastirma Raporu, http://www.un.org/en/deve-
lopment/desa/publications/connecting-governments-to-citizens.
html, erisim:07/04/2013, s. 33



Ulkemizin e-Devlet, e-Yonetisim alaninda gosterdigi
ilerlemelerin bir gostergesidir. Bununla birlikte, Glke-
miz e-Devlet uygulamalarinin, uluslararasi e-Devlet
gelisme endeksinde 2010'da 69'uncu sirada, 2012'de
80'inci sirada bulunmasi, belediyelerimizin e-Devlet
portalinda kisitli hizmetler sunabilmesi, e-Devlet anla-
minda oniimizde kat etmemiz gereken oldukca uzun
bir yol oldugunu, e-Devlet konusunda stratejik planlar
ve eylem planlari olusturup hizla uygulamamiz ge-
rektigini gostermektedir. Stphesiz, tilkemiz vizyoner
yoneticileri ve basarili burokratlari ile bunu basaracak
glice sahiptir. e-Devlet, e-Belediye uygulamalari bilgi
cagina giriste buyuk adimlar olacaktir.
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Ucretsizdir

BELEDIYE BASKANLARI VE BELEDIYE MECLIS UYELERI ILE
ZABITA KIMLIK KARTLARININ DAGITIMI
TURKIYE BELEDIYELER BiRLIGINCE
YAPILMAKTADIR

icisleri  Bakanlig'min  19.07.2001 tarih ve
B.05.MAH.0.65.00.02(50-51)-01-80900 sayili
genelgesine gore; Belediye Baskani kimlik
kartlarinin;

icisleri Bakanligi'nin 15.03.2004 tarih ve B.05.0.
MAH.0.65.00.02/80381(50-51)-04 sayiligenelgesi
ile Belediye Meclis Uyesi kimlik kartlarinin;

icisleri Bakanligi'nin 23.05.2007 tarih ve B.05.0.
MAH.0.65.001/80000-13139 sayil goris yazisi ile
Zabita kimlik kartlarinin; hazirlanip dagitiimasi
yetkisi Turkiye Belediyeler Birligine verilmistir.

4

Birligimiz tarafindan verilmekte olan;

Belediye Baskani ve Belediye Meclis Uyelerine
verilecek kimlik kartlari ile bir adet rozet ve oto
cikartma Ucretsiz olup, birden fazla rozet ve oto
cikartma bedeli 5%er TLdir. Ayrica bir adet zabita
karti da Ucretsizdir.

Basvuru icin gereken belgelerin Tiirkiye
Belediyeler Birligi Tunus Caddesi No:12 06680
Kavaklidere /ANKARA adresine gonderilmesi
halinde kimlikler en kisa slrede adrese
postalanacaktir.

-Mazbata ornegi

-Resmi talep yazisi,

Belediye Baskani ve Belediye Meclis Uyesi kimlik
karti almak icin gerekli belgeler:

-NUfus clizdaninin 6n ve arka ylizinin fotokopisi

-Son 6 ay icinde gekilmis 1 adet fotograf
Zabita kimlik karti almak icin gerekli belge:

- Belediye tarafindan verilecek resmi talep yazisi
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BELEDIYE BASKANI
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Beledivesi

Dénemi

Mazbata Tarihl - Noz

T.C. Kimlik No
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Belediye Akademisi Egitimleri

Tiirkiye Belediyeler Birligi tarafindan belediyelerin atanmis ve se¢ilmis
gorevlilerine yonelik olarak verilen egitimler Temmuz-Agustos aylarinda da tiim hiziyla devam etti.

Tuzel Kisiligi Sona Erecek Belediyeler
Bilgilendirildi

Tiirkiye Belediyeler Birligi; tiizel kisiligi sona =

aalereen alntiel

erecek belediyelere yonelik olarak 26-28 Agus-
tos tarihleri arasinda “6360 ve 6447 sayili On
Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi Kurulmasina
Dair Kanunlar” temali seminer diizenledi.

Birligimizin Belediye Akademisi kapsaminda ger-
ceklestirdigi etkinlikler devam ediyor. 6360 ve
6447 sayil Kanunlar dogrultusunda 30 buyuksehir
belediyesinin sinirlar icerisinde kalan belde bele-
diyeleri ile nufusu iki binden az belediyelerin tiizel kisilikleri ilk mahalli idareler genel seciminden
gecerli olmak Uizere kaldirilacak olmasi sebebiyle bu belediyelere yonelik olarak bilgilendirme top-
lantisi diizenlendi.

Acihsi Birligimiz Genel Sekreter Yardimcisi Mehmet Keles tarafindan yapilan seminer; bu belediye-
lerin devir, tasfiye ve paylastirma is ve islemlerinin mevzuata uygun bir sekilde yirutilmesine ve
uygulamada birligin saglanmasina katkida bulunmak ve belediyelere rehberlik etmek amaciyla
yapildi.

“6360 sayili Kanun'a Gore Tzel kisiligi Sona Erecek Olan Belediyelerin Yapmasi Gereken islemler”
ve “Belediye Baskanlarinin Mali, Sosyal Haklari ile Emeklilik Islemleri” gibi baslklarda sunumlarin
yapildigi seminer tuizel kisiligi sona erecek belediyelere yonelik olarak gerceklestirildi.

Mali Hizmetler Miidiirleri istisare
Toplantisi

Birligimizin; il belediyeleri ile niifusu yiiz bin
tizeri ilce belediyelerinin mali hizmetler mui-
diirlerine yonelik olarak gerceklestirdigi Mali
Hizmetler Miidiirleri Istisare Toplantisi 19-20
Agustos tarihlerinde Antalya’da yapildi.

Turkiye Belediyeler Birliginin Belediye Akademisi
kapsaminda dizenledigi egitimler devam edi-
yor. 19-20 Agustos tarihlerinde Antalya'da ger-
ceklesen egitimin acilisi Birligimiz Egitim Midu-
rii Halil ibrahim Azak tarafindan yapildi.

2 glin stre ile yapilan istisare Toplantisi'nda uzmanlar tarafindan “Belediye Biitcesi, ic Kontrol ve
On Mali Kontrol, Borg ve Alacaklarin Takibi, Kamu Zarari, Belediyelerde Harcama Stireci ve Yetkile-
ri” basliklarinda sunumlar gerceklestirildi.



6360 Sayili Kanun ve Su Yonetimi
Kayseri'de Gorusuldii

Birligimiz tarafindan 26-28 Agustos tarihleri
arasinda Kayseri'de gerceklestirilen “6360 sa-
yili Kanun ve Su Yénetimi istisare Toplantisi”-
nin acilis konusmalarini KASKI Genel Miidiirii
Ender Batukan ve Tiirkiye Belediyeler Birligi
Genel Sekreter Yardimcisi Recep Sahin yapti.

ilk yerel secimlerle birlikte yeni buiyiiksehir bele-
diyesi olacak 14 il belediyesinde yeni bir teskilat-
lanma ve yonetim seklinin s6z konusu olacagi,
bu belediyelerde bagl kurulus olarak “su ve ka-
nalizasyon idaresi” kurulmasinin gerektigi, mev-
cut 16 bulylksehir belediyesinden 14’Gnun si-
nirlarinin il sininna kadar genisleyecegi, istanbul
ve Kocaeli Buytksehir Belediyelerinin ise sinirlari
icerisindeki kdylerin statileri kaldirilarak mahal-
leye donusecegdi 6360 sayilh Kanun’la hikiim al-
tina alinmist.

Bu dogrultuda yapilan toplanti ile mevcut ve
yeni buyuksehir olacak 30 belediyenin su ve ka-
nal bélimlerinde calisan yonetici, teknik ve idari
calisanlarinin bir araya gelerek istisarede buluna-
bilmesi; karsilasilan sorun ve ¢6ziimlerin konu-
sulmasi, bilgi ve deneyim paylasiminin saglan-
masi amaclandi.

Birligimizin Beledive Akademisi Faalivetleri
Her Yil Daha da Arfiyor
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Lobi Faaliyetler

Tiirkiye Belediyeler Birligi lilkemizdeki biitiin belediyeleri (2950) temsil etmek (izere 5355 sayili Mahalli
Idare Birlikleri Kanunu’nun 20’nci maddesi hiikmiine gére ulusal diizeyde kurulmus tek yerel yénetim
birligidir. Belediyelerin tamaminin dogal liye oldugu Birligimizin gbrevleri arasinda; belediyelerin
menfaatlerini korumak, belediyelerle ilgili yasa hazirliklarinda gériis bildirmek de yer almaktadir.

Bu kapsamda Birligimizce belediyelerle ilgili mevzuat hazirliklarinda gériis ve éneriler hazirlanarak ilgili
kamu kurum ve kuruluslarina bildirilmekte ve bu amacla yapilan toplantilara katihm saglanmakta, gerek
yazili gerekse sézlii olarak goriis verilerek parlamentoda belediyelerimizin sesi olunmaktadir.

Temmuz-Agustos 2013 déneminde belediyelerimizi ilgilendiren gelismeler séyledir:

Sirket Kurulusu Calisma Raporu 2013 Taslagina
Goriis Bildirildi

GUmruk ve Ticaret Bakanhgindan iletilen yazi ile sirket kuru-
lusu ve sube acilislarina maliyetlerin hesaplanmasina yonelik
hazirlanan ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu kapsaminda
glincellenen taslak rapora iliskin Birligimiz goris ve 6nerileri
talep edilmis, taslak rapor Uzerinde yapilmasi 6nerilen degi-
siklik ve dliizenlemeler Bakanliga iletilmistir.

Enerji Nakil Hatlarina iliskin Gériis Soruldu

Son zamanlarda belediyelerimizden gelen yakinmalarda,
1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu’nun 4’lincii maddesinin bi-
rinci fikrasinin (n) bendinde yer alan; “enerji nakil hatlari ve
direklerinin”kiraya verilmemek (24.11.1994 tarihli ve 4046 sa-
yil Kanun kapsaminda yapilan isletme hakki devirleri haric)
sartiyla bina vergisinden daimi olarak muaf olduguna iliskin
hikmin uygulanmasindan kaynaklanan sorunlar oldugu, be-
lediyelerimizle Turkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) ve bag-
l-ilgili kuruluslan arasinda enerji nakil hatlari ve direklerinin
kapsami konusunda ihtilaf yasandigi iletilmektedir.

Turkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS), Turkiye Elektrik iletim
A.S. (TEIAS), Elektrik Uretim A.S. (EUAS) ile bunlara bagli ve il-
gili kuruluslarinca tesis edilen; esas amaci enerjinin Uretilmesi,
uretilen enerjinin iletilmesi ve dagitilmasi olan santral saha-
lari, kumanda binalari, trafo merkezleri, kesici kabinleri (kok),
dagitim merkezleri, indirici merkezler ve benzeri tesisler ile
bekci kulliibesi, ambar, 1si merkezi, yemekhane, misafirhane,
bos is yeri, arsa ve sair miistemilatin hangilerinin teknik olarak
“enerji nakil hatlar ve direkleri” kapsaminda degerlendirile-
cedi hususunda Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginda goris
sorulmustur.




Dolayh Kiralamaya iliskin Goriis Soruldu

Belediyelerimizden gelen yazilarda miilkiyeti kendilerine ait is yerlerinin 2886 sayili Devlet ihale Kanu-
nu’'na gore kiraya verildigi, bu is yerlerinin kiracilari tarafindan “sebze meyve isi ile istigal eden meslek
odasina kayitli olan” baska bir tacire 2886 sayili Kanun cercevesinde devredilme taleplerinin beledi-
yelere iletilerek muvafakat talep edildigi, devir alacak tacirin “esinin de ayni sebze halinde bulunan
bagska bir is yerinde kiraci (veya malik) olarak bulunmasi” durumunda yapilacak devir isleminin 5957
sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin Diizenlen-
mesi Hakkinda Kanun’un toptanci hallerindeki isyerleri ile pazar yerlerindeki satis yerlerinin isletilmesi
baslikli 11inci maddesinde gecen ‘dolayl kiralama’ ibaresi kapsaminda mevzuata aykirihk teskil edip
etmeyecegi hususunda tereddiit yasandigi belirtilmektedir.

5957 sayili Kanun'da ve ikincil mevzuatta dolayl kiralamanin yasak oldugu agikca belirtilmis olmasina
ragmen dolayli kiralamanin tanimina veya hangi durumlarin dolayli kiralama sayilacagi konusunda bir
hikme yer verilmedigi, 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu'nun her insanin hak ehliyetine sahip oldugu
hikmiini ihtiva eden 8'inci maddesi ile eslerin meslek ve isi baslikli 192'nci maddesi dikkate alinarak
ayni halde esine ait baska bir isyeri bulunan ve kiraci olabilmek icin mevzuatin aradigi diger kosullara
sahip olan kisiye yapilacak devirlerin dolayli kiralama kapsaminda degerlendirilip degerlendirilme-
yecedi ile hangi durumlarin dolayli kiralama sayilacagi konusunda Glimrik ve Ticaret Bakanhgindan
gorls sorulmustur.

Karayolu Trafik Giivenligi Kuruluna Sunulacak Rapora iliskin Goriis Bildirildi

Gevre ve Sehircilik Bakanhgindan iletilen yazi ile Karayolu Trafik Guvenligi Kurulu Baskanligina hazirla-
nacak rapor icin Birligimizin gorisi talep edilmis, rapor taslagina iliskin goris ve dnerilerimiz Bakan-
hga iletilmistir.

Karayolu Kenarinda Yapilacak ve Acilacak Tesisler Hakkinda Yonetmelik

Cevre ve Sehircilik Bakanhgindan iletilen yazi ile Bakanlik¢a hazirlanan Karayolu Kenarinda Yapilacak
ve Acllacak Tesisler Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerinin 41’'inci maddesinde yapilacak degisiklik tasla-
ginin incelenerek Birlik gortisimiziin bildirilmesi istenmis, yonetmelik taslagina iliskin gorts ve 6ne-
rilerimiz Bakanliga iletilmistir.




Ogrenmek

Sorularinizi www.tbb.gov.tr
adresinde yayinlanan
birligimiz web sitesindeki
“Soru Cevap Formu"nu
online doldurarak iletebilirsiniz.

istedikleriniz

PERSONEL MEVZUATI

@

/)

Ozgiir EKER
Memur / Sivas Belediyesi / SIVAS

Belediye Gelirleri Kanunu’nun 52'nci maddesinin birinci kisim metni ve 57’'nci maddedeki ibare-
lere gOre pazar ve panayirlara kurulan yerlerin isgaliye Ucretleri belediyelerin yetkili kilacaklari
memur veya kisilerce makbuz karsiliginda tahsil edilecegi belirtilmistir. Fakat belirtilen memur
ve kisilerce ibaresinde bir aciklik bulunmamaktadir. Bu ibareye gore zabita memuru bu isgaliye
Ucretini tahsil edebilir mi?

Recep DEMIR

icisleri Bakanligi Baskontrolérii

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun 60'inci maddesinin (e) bendinde “ ilgili
mevzuati cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve tahsil
islemlerini yuritmek” mali hizmetler biriminin gorevleri arasinda sayilmustir.

Kanun'un 61'inci maddesinde de; “Muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorum-
luluklan” dliizenlenmis, muhasebe hizmetinin; gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak
sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, sak-
lanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve
raporlanmasi islemleri oldugu ve bu islemleri yuritenlerin de muhasebe yetkilisi oldugu ve
muhasebe yetkilisi adina ve hesabina para ve parayla ifade edilebilen degerleri gecici olarak
almaya, vermeye ve gondermeye yetkili olanlarin da muhasebe yetkilisi mutemedidir denile-
rek, muhasebe yetkilisi mutemetlerinin dogrudan muhasebe yetkilisine karsi sorumlu oldugu
belirtilmistir.

Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin Gorevlendirilmeleri, Yetkileri, Denetimi ve Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik'in 4'tincii maddesinde de, muhasebe yetkilisi mutemedi; muha-
sebe yetkilisi adina ve hesabina para ve parayla ifade edilebilen degerleri gegici olarak almaya,
muhafaza etmeye, vermeye, gondermeye yetkili ve bu islemler ile ilgili olarak dogrudan muha-
sebe yetkilisine karsi sorumlu olan kamu gorevlileri ve yetkili memurlari olarak tanimlanmistir.

S6z konusu Yonetmelikin “Muhasebe yetkilisi mutemetlerinin goérevlendirilmeleri” baslikli
5’'inci maddesinde; “Veznedar, tahsildar, icra memuru gibi unvanlarla muhasebe yetkilisi adina
ve hesabina para ve parayla ifade edilebilen degerleri gecici olarak almak, vermek ve génder-
mek Uzere gorevlendirilenler muhasebe yetkilisi mutemedidir. Muhasebe birimlerinin vezne
ve ambarlarindan zimmetle degerli kagit alip satmakla gorevlendirilen yetkili memurlar ile elgi-
lik ve konsolosluklarda harg ve degerli kagit satis bedellerini ve emanet paralari tahsil etmekle
gorevlendirilenler de muhasebe yetkilisi mutemedidir.




Zorunluluk bulunmasi halinde yukarida unvanlari belirtilenler disinda, muhasebe yetkilisi adina
para ve parayla ifade edilebilen degerleri almak, vermek, vezne ve ambarlarda muhafaza etmek
Uzere kamu idarelerinin gorevli personeli arasindan, ilgili muhasebe yetkilisinin de muvafakati
alinarak secilen personel, harcama yetkilisi tarafindan muhasebe yetkilisi mutemedi olarak go-
revlendirilebilir. Ayrica, 6zlik haklar demelerinin yapildigi muhasebe biriminin bulundugu yer
disinda bulunan birimlerde gorev yapan personelin, gérev yapilan yerdeki ayni buitceli diger
idarelere hizmet veren muhasebe yetkilisine bagli mutemet olarak gérevlendirilmesi de mim-
kanddr.

Muhasebe yetkilisi mutemedi olarak secilen gorevlinin adi, soyadi, gorev yeri, unvani ve imza
ornegiile gorev ve yetkileri ilk gérevlendirmede muhasebe yetkilisine yazil olarak bildirilir.
Kanunlarda 6ngorildigu sekilde ve bu Yonetmelik esaslarina gore yetkili kilinmamis hicbir kim-

se kamu idaresi adina para tahsil edemez, degerleri alamaz, gdnderemez ve 6deme yapamaz.
denilmistir.

Dolayisiyla s6z konusu diizenleme uyarinca, zorunluluk bulunmasi halinde veznedar, tahsildar,
icra memuru unvanlar disinda, muhasebe yetkilisi adina para ve parayla ifade edilebilen deger-
leri almak, vermek, vezne ve ambarlarda muhafaza etmek tizere kamu idarelerinin gorevli per-
soneli arasindan, ilgili muhasebe yetkilisinin de muvafakati alinarak secilen personel, harcama
yetkilisi tarafindan muhasebe yetkilisi mutemedi olarak gorevlendirilebilir. Ayrica, 6zlik haklari
odemelerinin yapildigi muhasebe biriminin bulundugu yer disinda bulunan birimlerde gérev
yapan personelin, gorev yapilan yerdeki ayni buitceli diger idarelere hizmet veren muhasebe
yetkilisine bagli mutemet olarak goérevlendirilmesi de mimkuinddr.

Ancak Belediye Zabita Yonetmeligi'nin belediye zabitasinin gorevlerinin dizenlendigi 10°'uncu
maddesinde, beldenin diizeni ve esenlidi ile ilgili gorevleri arasinda; “26/05/1981 tarihli ve 2464
sayili Belediye Gelirleri Kanununa gore, izin verilmeyen yerlerin isgaline engel olmak, isgaller ile
ilgili tahsilat gorevlilerine yardimci olmak ( a/15).” da sayilmistir.

Yonetmelik'in “Belediye zabita gorevlilerine baska hizmet verilmesi” baslikli 42'nci maddesinde
de; “Belediye zabita gorevlilerine zabita hizmetleri disinda bir gorev verilemez. Ancak, olagda-
nustu hallerde mulki amir veya belediye baskaninin emri ile gegici olarak hizmetin gerektirdigi
baska gorevler de verilebilir” denilmistir.

Dolayisiyla s6z konusu duzenlemelere bakildiginda olaganisti haller disinda zabita personeli-
nin muhasebe yetkilisi adina para ve parayla ifade edilebilen degerleri almak, vermek, vezne ve
ambarlarda muhafaza etmek lizere gibi bir gérevlendirilmesinin miimkiin olmadigi degerlendi-
rilmektedir.

SGK MEVZUATI
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Ertugrul YILDIRIM
Insaat Miihendisi / Giirsu Belediyesi / BURSA

Dogrudan temin usuli ile yapilan islerin Sosyal Glvenlik Kurumuna bildirilmesi ve hak edis 6de-
mesi yapilirken borcu yoktur sorgulamasinin yapilmasi gerekli midir?

Mahmut COLAK
Personel ve Yazi isleri Miidiirii (SGK Miifettisi) / TBB

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun; “Prim ve idari para cezasi
borclarinin hak edislerden mahsubu, 6denmesi ve ilisiksizlik belgesinin aranmasi” baslikli 90'inci
maddesine gore; kamu idareleri ile doner sermayeli kuruluslar ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu
kapsamindaki kuruluslar, kanunla kurulan kurum ve kuruluslar, ihale yolu ile yaptirdiklari her tir-



|G isleri Ustlenenleri ve bunlarin adreslerini 15 (on bes) giin icinde Sosyal Giivenlik Kurumuna bil-
dirmekle yikimli kilinmislardir. 4734 sayil Kamu ihale Kanunu’nun “uygulanacak ihale usulleri”
bashkli 18'inci maddesinde, idarelerce, mal veya hizmet alimlari ile yapim isleri ihalelerinde, acik
ihale usuly, belli istekliler arasinda ihale usulli ve pazarlk usuli uygulanacagi 6ngorilmustir.

S6z konusu Yasa maddelerine gore, dogrudan temin usulli, uygulanacak ihale usullerine iliskin
4734 sayili Kanun’un 18'inci madde igeriginden sayilmadigindan dogrudan temin yontemi ile
yaptirilan isler bir ahim yontemi olup, bir ihale yontemi degildir. Dolayisiyla, idarelerin sadece
IHALE YOLUYLA yaptirdiklari islerin bildirimi diizenlemis olup, ihale yoluyla yaptirmadiklari isle-
rin (dogrudan temin yontemi ile yapilan isler gibi) bildirimi s6z konusu olmayacaktir. Ayrica ihale
yoluyla yapilan ve ihale usulleriyle yaptirilan islerle veya temin edilen mallarla ilgili olarak, hak
edis 6demesi yapilmadan once, Sosyal Glivenlik Kurumundan muaccel hale gelmis prim borcu-
nun bulunup bulunmadigi hususu sorulacak, dogrudan temin usuli ile yapilan mal ve hizmet
alimlari ile ilgili olarak hak edis 6demesine esas muaccel borcun bulunup bulunmadigi hususu
Sosyal Guvenlik Kurumuna sorulmayacaktir. Sosyal Glvenlik Kurumunun uygulamasi da bu yon-
de olup, “Prim ve idari Para Cezasi Borclarinin Hak edislerden Mahsubu, Odenmesi ve iliskisizlik
Belgesinin Aranilmasi” konulu 30.10.2008 tarihli 2008-88 sayili Genelge ile uygulamasini belir-
lemistir.

Cetin AKIN
Insan Kaynaklari ve Egitim Miid(irii / Turgutlu Belediyesi / MANISA

Emekli olan is¢imize 375 sayili KHK kapsaminda tazminat 6denir mi ve bu tazminattan sigorta
primi kesilir mi?

Mahmut COLAK
Personel ve Yazi [sleri Miidiirii (SGK Miifettisi) / TBB

27.06.1989 tarihli 375 sayil1 “657 Sayili Devlet Memurlar Kanunu, 926 Sayih Tiirk Silahli Kuvvetleri
Personel Kanunu, 2802 Sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu, 2914 Sayil Yiksekogretim Personel
Kanunu, 5434 sayili T.C. Emekli Sandigi Kanunu ile Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Ka-
rarnamelerde Degisiklik Yapilmasi, Devlet Memurlari ve Diger Kamu Gorevlilerine Memuriyet
Taban Ayligi ve Kidem Ayligi ile Ek Tazminat Odenmesi Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararna-
me”nin 1'inci maddesinin (D) fikrasina gore; “(Ek: 31.7.2003-4969/2 md.) (A) bendi kapsamina
giren personel ile 22.1.1990 tarihli ve 399 sayili Kanun Hikmuinde Kararname’ye ekli (Il) sayili
cetvelde yer alan personel ve kamu kurumlarinda isci olarak istihdam edilenlerden; emekliligi-
ni isteyen veya emekliye sevk olunanlara, haklarinda toptan 6deme hukimleri uygulananlara,
emekli iken yeniden hizmete alindiktan sonra cezaen olmamak Uzere goérevlerine son verilen-
lere, kendi kusurlari olmaksizin s6zlesmesi feshedilen veya hizmet siirelerinin bitiminde ayrilan
sozlesmeli subay, s6zlesmeli astsubay, uzman erbas ve s6zlesmeli erbas ve erler ile terhis olan
yedek subaylara ve bunlardan gorevde iken 6lenlerin kanuni mirascilarina damga vergisi harig
herhangi bir vergiye tabi tutulmaksizin (12.105) gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile
carpimi sonucu bulunacak tutarinda tazminat 6denir.”

Bu diizenlemeye gére, kamu kurumlarinda (belediyeler dahil) 4857 sayili is Kanunu’na istinaden
isci olarak istihdam edilenlere 12.105 g&sterge rakaminin memur aylik katsayisi ile carpimi so-
nucunda bulunacak tutarda tazminat 6denmesi (12.105 x 0,076791=930 TL) bu statlide gorev
yapmakta olan ve asagida belirtilen durumda olanlara 6denmektedir. Bunlar;

a) Emekliligini isteyen isci,

b) Emekliye sevk olunan isgi,

¢) Haklarinda toptan 6deme hukimleri uygulanan isgi,

d) Emekli iken yeniden hizmete alindiktan sonra cezaen olmamak tizere gorevlerine son verilen
iSGi.



4857 sayih Kanun’a tabi isci statlisiinde olanlarin sosyal glivenligi, 5510 sayil Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu’nun 4’tinci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde diizen-
lenmis ve 4/1-a kapsaminda (SSK) sigortali sayilmislardir. 5510 sayili Kanun'un 80’'inci maddesine
gore; 4/1-a kapsamindaki sigortalilarin prime esas kazancglarin hesabinda;

1) Hak edilen UGcretlerin,

2) Prim, ikramiye ve bu nitelikteki her cesit istihkaktan o ay icinde yapilan 6demelerin ve isve-
renler tarafindan sigortalilar icin 6zel saglik sigortalarina ve bireysel emeklilik sistemine 6denen
tutarlarin,

3) idare veya yargi mercilerince verilen karar geregince yukaridaki (1) ve (2) numaral alt bent-
lerde belirtilen kazanglar niteliginde olmak Uzere sigortalilara o ay icinde yapilan 6demelerin
brut toplami esas alinir. Ayni yardimlar ve 6lim, dogum ve evlenme yardimlari, gérev yolluklari,
seyyar gOrev tazminati, kidem tazminati, is sonu tazminati veya kidem tazminati mahiyetindeki
toplu 6deme, kesif Ucreti, ihbar ve kasa tazminatlari ile Sosyal Glivenlik Kurumu tarafindan tutar-
lar yillar itibariyla belirlenecek yemek, cocuk ve aile zamlari, isverenler tarafindan sigortalilar icin
Ozel saglik sigortalarina ve bireysel emeklilik sistemine édenen ve aylik toplami asgari Ucretin
ylzda 30’unu ge¢cmeyen 6zel saglik sigortasi primi ve bireysel emeklilik katki paylari tutarlan,
prime esas kazanca tabi tutulmaz. Bu belirtilen istisnalar disinda her ne adla yapilirsa yapilsin
tim 6demeler ile ayni yardim yerine gecmek lzere yapilan nakdi 6demeler prime esas kazanca
tabi tutulur. Diger kanunlardaki prime tabi tutulmamasi gerektigine dair muafiyet ve istisnalar
5510 sayil Kanun’un uygulanmasinda dikkate alinmaz.

Emeklilik nedeniyle 375 sayili KHK kapsaminda iscinize 6denecek olan tazminattan, damga ver-
gisi hari¢ herhangi bir vergi kesintisi yapilmayacagi gibi sigorta primi kesintisinin de yapilma-
yacagi disunulmektedir. Soyle ki, bahsedilen tazminat emeklilik nedeniyle emekliye ayrilista
ddenmekte, dolayisiyla o anda is sézlesmesi mevcut olmamaktadir. is sézlesmesinin mevcut ol-
mamasi, kisinin aktif olarak sigortali sayilmamasi anlamina gelmektedir. Ayrica, 6denecek tazmi-
nat kidem tazminati mahiyetindeki toplu bir 6deme olup, kidem tazminati mahiyetindeki toplu
o0demelerin 5510 sayili Kanun geregince prime tabi olmadigi dikkate alindiginda sigorta prim
matrahina dahil edilmeyecegi ve prim kesilmeyecegdi degerlendirilmektedir.

ilknur AKTAS
Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii / Edirne Belediyesi / EDIRNE

2011 yili igerisinde memur olarak goreve baslayan avukatimizin daha 6nce memurluk hizmeti
olmayip, SSK, Bag-Kur ve topluluk sigortasi hizmetleri bulunmaktadir. Emeklilik kesenegine esas
ayliklarin tespitinde s6z konusu sureler degerlendirilecek mi?

Mahmut COLAK
Personel ve Yazi [sleri Miidiirii (SGK Miifettisi) / TBB

31/05/2006 tarihli 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu 2008 yili Ekim
ay1 basi itibariyle yurirliige girmis olup, bu tarihten sonra ilk defa devlet memurlari olanlar hak-
kinda s6z konusu Kanun hiikiimleri uygulanmaya baslanmistir. Bu tarihten 6nce devlet memuru
olanlar icin 08/06/1949 tarihli 5434 sayil Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu ve 5510
sayill Kanun hukumleri birlikte uygulanacaktir. Personelinizin 2008 yili Ekim ayi basindan 6nce
memurluk hizmeti bulunmadigi icin genel olarak 5510 sayili Kanuna tabi tutulacak ve SSK/Bag-
Kur hizmetleri nedeniyle 5434 sayili Kanun’un Ek 18'inci maddesi yeni devlet memurlarina uygu-
lanamayacagindan bu hizmetlerin emeklilik kesenegine esas alinmasi miimkun goérilmemekte-
dir. Kaldi ki, 5510 sayili Kanun'un “yurirlikten kaldirilan hikimler” baslikh 106'nci maddesinin
(8) numaral fikrasi ile 5434 sayili Kanun’un Ek 18'inci maddesi yururlikten kaldiriimistir. 2008
yili EKim ay1 basindan sonra ilk defa devlet memuru olanlar icin emeklilik kesenegi sistemi degil
prime esas kazang sistemi getirilmis ve sosyal glivenlik kurumlarindan gegen siirelerin degerlen-



dirilmesinde, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 36'nci maddesinin Ortak Hikimler bas-
hkli C-3'e gore islem tesis ettirilecektir. Bu hiilkme gore, avukatlik hizmetleri sinifina girenlerin
memuriyete girmeden dnce veya memurluktan ayrilarak avukatlikta gegirdikleri strelerin 3/4'U
memuriyette ge¢mis sayilarak, bu surelerin her yili bir kademe ilerlemesine ve her g yili bir
derece yukselmesine esas olacak sekilde degerlendirilir ve bu sekilde degerlendirilecek hizmet
stresinden sadece 6zel sektorde gecen siire 12 yili gecemeyecektir. Personelinizin SSK/Bag-Kur
hizmetlerinin s6z konusu madde baglaminda intibaki sonucu 5510 sayili Kanun’un 80’inci mad-
desine gore prime esas kazan¢ matrahina dahil edilmek suretiyle degerlendirilecektir.

Halil TOKLU
Baskan Yardimcisi / Edirne Belediyesi / EDIRNE

6331 sayil Kanun geregince herhangi bir idari para cezasi ile karsilasmamak adina, ¢alistinlacak
is yeri hekimi/is glivenligi uzmani memur, isci, sozlesmeli personel, hizmet alimi kapsaminda mi
olacak, licreti neye gore 6denecek (BUMKO, Tabipler Birligi, Bakanlar Kurulu Karari), is yeri heki-
mi/is glivenligi uzmanhg istihdaminda DPB veya icisleri Bakanligindan onay alinacak mi?

Mahmut COLAK
Personel ve Yazi Isleri Miidirii (SGK Miifettisi) / TBB

20/06/2012 tarihli 6331 sayili is Saghgi ve Guvenligi Kanunu'nun kamu kurum ve kuruluslari
(belediyeler dahil) acisindan ydrirlik tarihi Kanun’un 6'nci ve 7'nci maddeleri hari¢ diger tim
maddeleri 30 Aralik 2012 tarihinde yurirluge girmis, belediyelerin is glvenligi uzmani, isyeri
hekimi ve diger saglik personeli gorevlendirme yukumliligid 01 Temmuz 2016 itibariyle bas-
layacaktir. 6331 sayill Kanunun “is sagligi ve guivenligi hizmetleri” baslikli 6'nci maddesine gore,
isveren belediye genel olarak, calisanlari arasindan is guivenligi uzmani, is yeri hekimi ve diger
saglk personeli gorevlendirmekle yikimlidur. Calisanlari arasinda belirlenen niteliklere sahip
personel bulunmamasi halinde, bu hizmetin tamamini veya bir kismini ortak saglik ve giivenlik
birimlerinden hizmet alarak yerine getirebilir. Ancak belirlenen niteliklere ve gerekli belgeye sa-
hip olmasi halinde, tehlike sinifi ve calisan sayisi dikkate alinarak, bu hizmetin yerine getirilme-
sini kendisi Ustlenebilir. isveren belediye, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu'na tabi oldugundan, is
saghgi ve guvenligi hizmetlerini, Saglik Bakanlhdina ait doner sermayeli kuruluslardan dogrudan
alabilecegi gibi 4734 sayih Kanun hikimleri ¢ercevesinde de alabilir. 6331 sayili Kanun'un “is
yeri hekimleri ve is glivenligi uzmanlari” baslikh 8'inci maddesine gore, kamu kurum ve kurulus-
larinda ilgili mevzuata gore calistirilan isyeri hekimi veya is glivenligi uzmani olma niteligini haiz
personel, gerekli belgeye sahip olmalari sartiyla asli gorevlerinin yaninda, belirlenen calisma su-
resine riayet ederek calismakta olduklar kurumda (belediyede) veya ilgili personelin muvafakati
ve Ust yoneticinin (belediye baskaninin) onayi ile diger kamu kurum ve kuruluslarinda gorev-
lendirilebilir. Bu sekilde gorevlendirilecek personele, gorev yaptigi her saat icin (200) gosterge
rakaminin memur aylik katsayisi ile carpimi tutarinda (saat Ucreti= 200 x 0,076791= 15,35 TL; 80
saati= 15,35 x 80= 1.228 TL; damga vergisi kesintisi 9,32, 6denecek tutar=1.219TL) ilave 6deme,
hizmet alan kurum (belediye) tarafindan yapilr. Bu 6demeden damga vergisi (binde 7,59) harig
herhangi bir kesinti yapilmaz. Bu durumdaki gorevlendirmeye iliskin ilave 6demelerde, giinliik
mesai saatlerine bagli kalmak kaydiyla, aylik toplam seksen saatten fazla olan gérevlendirmeler
dikkate alinmaz.

Sonug olarak, belediyelerde is gtivenligi uzmani, is yeri hekimi ve diger saghk personeli bulun-
durma yukimluliigi 01 Temmuz 2016 tarihinde baslayacaktir. Bu tarihten 6nce ve sonra sz
konusu yukumlilik, calisanlari arasinda gorevlendirme, diger kamu kurum ve kuruluslarinda
gorevlendirme, 4734 sayil Kanun kapsaminda ihale yoluyla yerine getirme, Saglik Bakanlig
doner sermayeli kuruluslarindan dogrudan karsilama seklinde yerine getirilebilmektedir. Norm
kadroda s6z konusu unvanlara yer verildiginde (su anda bu kadrolar mevcut degil) kadrolu per-
soneli tarafindan da s6z konusu hizmet karsilanabilir. Bu kapsamda calistirilanlara 6denecek (ic-



ret BUMKO, Tabipler Odasi veya buna benzer kuruluslar tarafindan belirlenmemekte, kurumlar
arasinda yapilan gorevlendirmede 6331 sayili Kanun geregince 200 gdsterge rakaminin memur
aylik katsayisinin carpimi sonucu belirlenmekte, ihale yolu ile alimlarda ise ihalede belirlenen
bedel tizerinden 6deme yapilmaktadir. Mevcut diizenlemelere gore is glivenligi uzmani ve diger
saghk personeli bulundurmada Devlet Personel Bagskanliginin veya bir baska kurumdan izin veya
onay alinmasi s6z konusu degildir.

DIGER MEVZUAT
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Hikmet DUNDAR
Avukat / Bayrampasa Belediyesi / ISTANBUL

Kaymakam lojmani olarak kullanilmak tzere konut kiralanarak kira bedeli belediyemizce 6de-
nebilir mi?

Av. Ahmet OKAY
Avukat/ TBB

2946 sayili Kamu Konutlar Kanunu’nun 2'nci maddesinde; il 6zel idareleri, belediyeler, il 6zel ida-
releri ve belediyelerin kurduklan birlikler ile bunlara baglh déner sermayeli kuruluslar tarafindan
yurt icinde ve yurt disinda insa ettirme, satin alma, kiralama suretiyle temin olunan ve bu kurum
ve kuruluglar personelinin yararlanmasi icin ayrilan kamu konutlarinin bu Kanun kapsaminda
oldugu, kiralamanin zaruri hallerde ve kisitli olarak yapilabilecedi ve bunun uygulamasinin y6-
netmelikle belirlenecegi hikmu yer almaktadir.

23/09/1984 tarih ve 18524 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu Konutlari Yonetmeligi'nin
kiralama suretiyle konut saglanmasina iliskin 4'tincii maddesinde;

“a) Bakanlar ve Milletvekilleri,

b) Bakanlar Kurulu’nca tespit edilmis olan kalkinmada éncelikli yorelerdeki kamu kurum ve kuru-
luslarinin ve mahrumiyet yerlerindeki Gniversitelerden sosyal tesislerini tamamlayamamis olan-
larin mahallen temin ve goérevlendirilmesi mimkiin bulunmayan personeli,

¢) Turk Silahl Kuvvetleri personeli,
d) Emniyet Genel Midurligulnce ihtiyag gosterilecek hal ve yerlerdeki emniyet personeli,

e) Yurt disindaki buyukelciler, daimi delegeler, maslahatguzarlar, askeri temsil heyeti bagkanlar
ve baskonsoloslar ile konut kiralanmasindaki guglukler, kiralarin ¢cok yiiksek olmasi ve diger zo-
runlu hallerde, kamu kurum ve kuruluslarinin yurt disinda daimi gorevli personeli,

f) Kirasinin emsal kamu konutu kirasindan fazla olan kismi ilgililerin tabi olduklar kuruluslarin
bltcesinden karsilanmasi sartiyla gorev yaptiklari yerde ve gorevlerinin devami suresince ko-
nut tahsis edilemeyen 2802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu'nun 2'nci maddesinde sayilanlar,
1412 sayili Kanun'un 394/a maddesi geregince Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca gorev-
lendirilecek veya kurulacak agir ceza mahkemelerinin baskan ve Gyeleri ile 1412 sayili Kanun’un
394/a maddesinde belirtilen suclar sorusturmak ve kovusturmakla gérevlendirilen Cumhuriyet
Savcisl,

g) Adalet Bakanliginin toplu iyilestirme ve egitim uygulanan 6zel kapal cezaevleri ve niifusu

500.000'den fazla olan il ve ilce merkezlerinde bulunan cezaevlerinde, gérevli middr, infaz koru-
ma bas memuru ve infaz koruma memurlari,
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h) Bltcelerinde yeterli 6denegin bulunmasi kaydiyla, bagli ve ilgili bulunulan Bakanligin tekli-
fi, Maliye ve GUmruk Bakanhginin uygun gorisu Uzerine Basbakanliktan izin alinmasi suretiyle
kamu kurum ve kuruluslarinin diger personels,

icin konut kiralanabilir. hikmune yer verilmistir.

Yonetmelik'in 5'inci maddesinde, Yonetmelik'e ekli (1) sayili cetvelde gosterilen ve temsil 6zelligi
olan makam ve riitbe sahiplerine tahsis edilen 6zel nitelikteki konutlarin “6zel tahsisli konut” ol-
dugu vurgulanmis, (1) sayili cetvelde kaymakamlar; “6zel tahsisli konutlar” basliginda kira bedeli
alinacak makam sahipleri olarak gosterilmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin giderlerinden tasarruf saglanmasi, burokratik islemlerin azal-
tilmasi ve resmi tasitlarin etkin kullanimina iliskin tedbirlerin alinmasi amaciyla hazirlanarak
18/01/2007 tarih ve 26407 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan 2007/3 sayil Bagsbakanlik Genelge-
si'nde; belediyeler ile il 6zel idareleri ve bunlarin kurduklari birlik, miessese ve isletmeler tarafin-
dan yurt icinde ve yurt disinda hicbir surette hizmet binasi, lojman, her ne adla olursa olsun me-
mur evi, kamp, kres, egitim, dinlenme ve benzeri sosyal tesis ve bunlarla ilgili arsa ve arazi satin
alinmayacadi, kamulastirilmayacadi, kiralanmayacagi ve yeni insaat yapilmayacagi belirtilmistir.

Yukaridaki mevzuat hikimleri cercevesinde; belediyenizce kaymakam lojmani olarak konut ki-
ralanmasi ve kira bedelinin belediye biit¢cesinden 6denmesinin uygun olmayacagi degerlendi-
rilmektedir.

Kemal 0z
Yazi Isleri Miidiirii / Atakdy Belediyesi / TRABZON

icme suyu belde halkina tahsis edilebilir mi?

Av. Ahmet OKAY
Avukat/ TBB

167 sayih Yeralti Sular Hakkinda Kanun’un 2’'nci maddesinde; yeralti suyunun icmede, temizlikte,
belediye hizmetlerinde, hayvan sulamada, zirai sulamada, maden ve sanayide, sportif vesair te-
sislerde kullaniimasi “faydali kullanis”, yer alti suyunu kullanacak kimsenin faydali kullaniglari igin
muhtag oldugu su miktari ise “faydali ihtiya¢” olarak tanimlanmaktadir.

Kanun'un 4’Gnci maddesinin Uglincl fikrasinda yer alti isletme suyu sahalarinda kuyu acan
kimselerin, bulunan suyun ancak kendi faydali ihtiyaglarina yetecek miktarini kullanmaya yetkili
oldugu, bu miktari asan sular ile sulama, kullanma ve islenerek veya dogal haliyle icme suyu ola-
rak satilmak Uzere cikarilan yeralti sulari ve Hazinenin 6zel mulkiyetinde veya Devletin hikim
ve tasarrufu altinda bulunan yerlerdeki kaynak sularinin (mazbut vakiflara ait sular haric), 2886
saylll Kanun hukiumlerine uyularak il 6zel idarelerince kiraya verilecegi, tahsil edilen kira gelirin-
den; yer alti veya kaynak suyunun ciktigi yer, kdy sinirlari icinde ise o yerdeki koy tiizel kisiligine
yuzde 15, belediye sinirlari icinde ise ilgili belediyeye ylizde 25 oraninda pay verilecegi hikm{i
bulunmaktadir. Yine ayni maddede faydali ihtiya¢ miktarinin, tahsis edilecek maksada gore ilgili
bakanliklarin miitalaasi alinmak suretiyle Devlet Su isleri Genel Miidiirliigi tarafindan tayin ve
tespit edilecedi hikmuine yer verilmistir.

Kanun'un 5’inci maddesinde de ilan edilmis yer alti suyu isletme sahalari disinda yer alti suyu
aranmasi ve kullanilmasi; arazi sahibinin kendi faydali ihtiyacina yetecek sekilde kullanmasina
izin verecek sekilde dliizenlenmistir.



5393 sayili Belediye Kanunu'nun 15’inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde; miiktesep
haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun
uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettir-
mek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek belediyelerin yetki ve imtiyazlar arasinda sayil-
mistir.

17/02/2005 tarihli ve 25730 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan insani Tiiketim Amacli Sular Hak-
kinda Yénetmelik'in “izin Alma Mecburiyeti” baslikli 17'nci maddesi “Bu Yénetmelikte belirtilen
esaslara uygun kaynak ve icme sularini isletmek isteyenler, Valilikten tesis ve isletme izni almak
zorundadir’, ayni Yonetmelik'in 18'inci maddesi de “Bu Yonetmelik'te belirtilen kaynak ve icme
sularini isletmek isteyen gercek veya tuzel kisiler, kaynakta veya c¢ikis noktasinda hicbir islem
yapmadan, kaynagin veya cikis noktasinin yerini tereddutlere meydan vermeyecek sekilde belir-
leyen plan veya kroki ile birlikte Valilige miracaat ederler” hikmiini icermektedir.

2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu'nda “Kaynak Sulari Harc1” diizenlenmekte olup, 63 vd. mad-
delerinde 6zel kaplara doldurulup satilacak olan kaynak sularinin (islenmis sular dahil) belediye-
lerce denetlenerek hangi kaynaklara ait olduklarini gosterecek sekilde bu kaplara 6zel isaret ko-
nulmasi isleminin bu harca tabi olacagi, kaynak sularini 6zel isaretli kaplara doldurup satanlarin
bu harci 6demekle mukellef olacaklari, harcin bu sularin satisa arzi icin kaplara doldurulmasini
muteakip, kaplar izerine 6zel isaret konulmasi sirasinda bu isi yapan belediyeye makbuz karsili-
J1 pesin olarak 6denecegdi hikidm altina ahinmistir.

Yukarida bahsedilen mevzuat isiginda; yer alti isletme suyu sahalarinda kuyu acan kimselerin,
bulunan suyun ancak kendi faydali ihtiyaglarina yetecek miktarini kullanmaya yetkili oldugu, bu
miktari asan sular icin kiralama yoluna gidilmesi gerektigi, ilan edilmis yer alti suyu isletme saha-
lari disinda yer alti suyu aramasi ve kullanmasinin ancak arazi sahibinin kendi faydali ihtiyacina
yetecek sekilde olabilecedi, kaynak ve icme sularini isletmek isteyen gercek veya tiizel kisilerin
Valilikten izin almasi gerektigi, isletme durumunda 2464 sayili Kanun cercevesinde belediye ola-
rak kaynak sulari harci tahsil edilebilecegi degerlendirilmektedir.

Mehmet Ali KOLTUKCU
[tfaiye Eri / Ak¢ay Belediyesi / BALIKESIR

6360 sayili Kanun ile kapatilmasi dngoriilen belediyelerde itfaiyeler ne zaman biiytiiksehir bele-
diyesine baglanacaktir?

Av. Ahmet OKAY
Avukat/ TBB

6360 sayili On (ic ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmialti ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un Gegici 1'inci maddesine gore;
tlzel kisilikleri kaldirilan belediye ve kdylerin, mevcut personelini tasinir ve tasinmaz mallarini,
is makineleri ve diger tasitlar ile kamu kurum ve kuruluslarina olan alacak ve borglarini kati-
lacaklari ilce belediyesine bu Kanun'un yayimlandidi tarihten itibaren bir ay icinde bildirecegi
belirtilmistir.

Maddenin Gclinct fikrasinda ise, 1'inci maddeye gore tiizel kisilikleri kaldirilan belediye ve koyle-
rin personeli, her tirll tasinir ve tasinmaz mallari, hak, alacak ve bor¢larinin ilgisine gore bakan-
liklara, buyuksehir belediyesi, bagli kurulusu veya ilce belediyesine devredilecegi hikiim altina
alinmis olup devir islemi ilk mahalli idareler genel se¢imi itibariyle uygulamaya konulacaktir.

Yukaridaki dizenlemeden de anlasilacagi tizere, tuizel kisiligi kaldinlacak belediyelerin persone-
linin ilk mahalli idareler genel secimi itibariyle ilgili idarelere devri dngorilmekte olup, stirecin
tasfiyeyi yapacak komisyonca belirlenecegdi disiiniilmektedir.
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Murad KULELI
Hukuk isleri Miidiirii / Yalova Belediyesi / YALOVA

Belediyenin hissedar oldugu sirketlerin isletme ve istirakler midurligiine baglanmasinda, bas-
kan oluru veya meclis kararindan hangisine ihtiyag vardir?

Av. Ahmet OKAY
Avukat/ TBB

Mabhalli idarelerin iktisadi Tesebbiisleri, bazi yerel hizmetlerin yiiritiilmesi amaciyla mahalli ida-
reler tarafindan kurulan ya da yonetimin elde edilmesi kosuluyla ortak olunan, bagimsiz bitceli
ve ayri tizel kisiligi bulunan sirket, istirak, bagli idare yaninda bitce i¢i isletme seklinde de kuru-
labilen ekonomik girisimler olarak tanimlanabilmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu'na gore, belediyeler ve
blyuksehir belediyeleri kendilerine verilen gorev ve hizmet alanlarinda, ilgili mevzuatta belirti-
len usullere gore yetkili organlarinin karari ile sermaye sirketi kurabilmektedirler.

Belediye sirketleri: Belediyeler tarafindan kurulan (sermayesinin yarisindan fazlasi belediyeye ait
olan) veya yonetiminin elde edilmesi kosuluyla belediyelerce ortak olunan belediye sirketleri
0zel hukuk hikiimlerine tabi tlzel kisiliklerdir.

Biitce ici isletmeler: 5393 sayili Kanun’un 71'inci maddesi, belediyelere “Ozel gelir ve gideri bu-
lunan hizmetlerini yerine getirmek icin icisleri Bakanhiginin izniyle” biitce icinde isletme kurma
hakki vermektedir. Bitge icinde kurulan bu isletmelerin ayr tizel kisilikleri olmayip, hesaplar
belediye hesabi icinde yer almaktadir. Kanun'un 18'inci maddesinin birinci fikrasinin (i) bendin-
de; butce ici isletme kurulmasina karar vermek belediye meclisinin gorev ve yetkileri arasinda
sayllmaktadir.

Belediye istirakleri: Belediye veya bagh idarelerin sermayesinin en az ytizde15 ve en ¢ok yuzde
50 sine sahip oldugu anonim sirketler belediye istiraki olarak nitelendirilmektedirler.

08/03/2011 tarih ve 27868 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Mahalli idareler Bitce ici Isletme
Yonetmeligi'nin 4'inct maddesinde butce ici isletmelerin belediye teskilatindaki yeri isaret edil-
mis; isletmelerin, biyiiksehir disindaki belediyelerde isletme Mudiirligi veya isletme ve istirak-
ler Mudurlagu seklinde ayr bir hizmet birimi olarak kurulabilecegi veya mevcut bir hizmet biri-
minin icinde de kurulabilecegi hikmune yer verilmistir.

Bu cercevede, 6zel hukuk tlizel kisisi olan belediye sirketlerinin belediye teskilati icinde yer alma-
digi, belediyelerce biitce ici isletme olarak kurulmus olan isletmelerin ise belediye meclis karari
ile kurulmus veya kurulacak olan mudyirltkler blinyesinde yer alabilecegi, bu isletmelerin hangi
mudurligln gorev alaninda yer alacagi gorev yonergesi ile belirlenmemis ise bu konuda baskan
olurunun yeterli olacagi degerlendirilmektedir.

Yusuf HAYTA
Yazi Isleri Miidiirii / Kemer Belediyesi / BURDUR

Daimi is¢i kadrosunda gorev yapan personel tedviren zabita kadrosunda gorevlendirilebilir mi?
Bu kisiye fazla mesai ticreti 6denebilir mi?
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Av. Ahmet OKAY
Avukat/TBB

Anayasa’nin 128'inci maddesinde; Devlet'in, kamu iktisadi tesebblsleri ve diger kamu tlzelkisi-
lerinin genel idare esaslarina gore yurutmekle yikimlu olduklari kamu hizmetlerinin gerektir-
digi asli ve sirekli gorevlerin, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle gorilecedi, memurlarin
ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gorev ve yetkileri, haklan ve yakidmlultkleri,
aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik islerinin kanunla diizenlenecegdi hikim altina alinmistir.

5393 sayili Kanun’un 51'inci maddesinde; belediye zabita teskilatinin calisma usul ve esaslari ile
calisanlarin gérev ve yetkilerinin icisleri Bakanhgi tarafindan cikarilan yonetmelikle diizenlene-
cegi belirtilmistir.

11/04/2007 tarihli ve 26490 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Belediye Zabita Yonetmelik'in
471'inci maddesinde, zorunlu hallerde, belediye memurlarindan ihtiyaci karsilayacak sayida per-
sonelin zabita biriminin sadece buro hizmetlerinde gecici olarak gérevlendirilebilecegdi hikmu-
ne yer verilmistir.

657 sayill Kanun'da yer almamakla birlikte 17/05/1987 tarih ve 19463 sayili Resmi Gazete'de ya-
yimlanan 99 seri nolu Devlet Memurlari Kanunu Genel Tebligi'nde diizenlenen tedviren gorev-
lendirme konusunda ise bir gorevin vekaleten yuritilmesi halinde gorevin gerekleri ve nite-
likleri degismeyeceginden bu gorevi vekaleten yiritecek olanlarin asilde aranan sartlara sahip
olmalari gerektigi, asilde aranan sartlara sahip vekil memur bulunamadigi takdirde, hizmetin
aksamadan yurutilmesi bakimindan herhangi bir sekilde bosalmis veya bogs bulunan bir gérevin
oncelikle varsa yardimcilari yoksa asilde aranan sartlara en yakin personel tarafindan tedviren
gordirilmesinin miimkiin oldugu ifade edilmistir.

Yukarida yer verilen diizenlemeler birlikte ele alindiginda; vekalet sartlarinin olusmamasi halin-
de kamusal hizmetlerin siirekliligi ilkesi geredi, asaleten veya vekaleten atama yapilincaya kadar
hizmetlerin aksatilmadan yurutilebilmesini temin amaciyla gecici bir tedbir olarak, is¢i kadro-
sunda gorev yapan personelin zabita kadrosunda gorevlendirilebilecegi degerlendirilmektedir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 5'inci maddesinde belediye, zabita ve 6zel glivenlik hizmetinde
fillen calisanlara, fazla mesai Ucreti olarak yili biitce kanununda belirlenen st sinirt asmamak
kaydiyla belediye meclisi karari ile tespit edilen maktu tutarin 6denecegi diizenlenmistir. An-
cak Belediye Zabita Yonetmeligi'nin belediyedeki memurlarin, zabita birimlerinde sadece biro
hizmetlerinde calistirilabilecegdi hiikmu dikkate alindiginda zabita biriminde gorevlendirilenlere
maktu fazla calisma licreti 6ddenemeyecedi, bu hizmetlerde calisanlarin isci olmasi halinde ise bu
kisilere 4857 sayili Kanun kapsaminda fazla mesai ticreti 6denebilecegdi distinilmektedir.
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Sectiklerimiz

R.G. Tarih-No

Kanun Tarih ve No
Adi
Konusu

TUZUK
R.G. Tarih-No

B.K.K. Tarih ve No

Avukat/ TBB

Temmuz-Agustos

07/07/2013 -28700

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130707-3.htm

27/06/2013- 6494

Yargi Hizmetleri ile ilgili Olarak Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

6494 sayili Kanun’un 23'lincii maddesi ile; 3572 sayil isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina
Dair Kanun Hikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulline Dair Kanun'un 2’'nci madde-
sinin birinci fikrasinin (h) bendi yeniden diizenlenerek, 1512 sayili Noterlik Kanunu’na gore
kurulan noterlik daireleri de isyeri agma ve ¢alisma ruhsatindan muaf tutulmustur.

17/08/2013- 28738
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130817-2.htm
22/07/2013-2013/5150

Adi Tapu Sicili Tiztgu

Konusu 22/11/2001 tarihli ve 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu'nun 6ngérdigi tapu sicillerinin diizen-
li bir bicimde tutulmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir.

YONETMELIKLER

R.G. Tarih-No 01/07/2013- 28694
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130701-6.htm

Yayimlayan GUmrik ve Ticaret Bakanhgi

Adi Sebze ve Meyve Ticareti ve Toptanci Halleri Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina

Degisiklik Tablosu

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

iliskin Ydnetmelik
http://www.tbb.gov.tr/basin-ve-yayin/mevzuat-duyurulari/20130704-sebze-ve-meyve-tica-
reti-ve-toptanci-halleri-hakkinda-yonetmelikte-degisiklik

02/07/2013- 28695

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130702-2.htm

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullanilmasi Hakkinda Yénetmelik

is yerindeki risklerin dnlenmesinin veya yeterli derecede azaltilmasinin, teknik tedbirlere da-
yal toplu korunma ya da is organizasyonu veya calisma yontemleri ile saglanamadigi durum-
larda kullanilacak kisisel koruyucu donanimlarin 6zellikleri, temini, kullanimi ve diger husus-
larla ilgili usul ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

02/07/2013- 28695

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130702-3.htm

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénustirilmesi Hakkinda Kanunun Uygulama Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik




R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

Konusu

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

Konusu
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Yayimlayan
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R.G. Tarih-No
Yayimlayan
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Konusu

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

03/07/2013- 28696

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130703-1.htm

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Demiryolu Hemzemin Gegitlerinde Alinacak Tedbirler ve Uygulama Esaslari Hakkinda Yonet-
melik

Demiryolu hemzemin gegitlerinin ve bunlara ait koruma sistemlerinin yapimina, bakimina,
isletilmesine ve isaretlemesine iliskin standartlari, usul ve esaslari, ilgililerin yetki ve sorum-
luluklarini belirleyerek demiryolu hemzemin gecitlerinde demiryolu ve karayolu trafiginin
dizenini ve glivenligini saglamak amaciyla hazirlanmustir.

05/07/2013- 28698

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130705-3.htm

Saglik Bakanhgy, icisleri Bakanligi, Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhg

Hijyen Egitimi Yonetmeligi

Gida Uretim ve perakende is yerlerinde, insani tiketim amacli sular ile dogal mineralli sulari
Ureten is yerlerinde ve insan bedenine temasin s6z konusu oldugu temizlik hizmetlerinin ve-
rildigi is yerlerinde calisanlara yonelik hijyen egitimi programlarinin planlanmasina, egitim-
lerin verilmesine, is yeri sahibinin, isletenlerin ve ¢alisanlarin bu konudaki sorumluluklarina,
bu is yerlerinde calismaya engel bulasici hastaliklarin ve cilt hastaliklarinin belirlenmesine ve
bu hastaliklarin iyilesme halinin tespitine iliskin usul ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlan-
mistir.

09/07/2013- 28702

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130709-5.htm

Galisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlig

Sendika Uyeliginin Kazanilmasi ve Sona Ermesi ile Uyelik Aidatinin Tahsili Hakkinda Yénetme-
lik

Sendika uyeliginin kazanilmasi, sona ermesi ve Uyelik aidatinin tahsiline iliskin usul ve esas-
lari diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

13/07/2013- 28706

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130713-3.htm

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan islerde Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair
Yonetmelik

20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu'na gére belirlenen tehlikeli ve
cok tehlikeli sinifta yer alan islerde calisanlarin mesleki egitimlerinin usul ve esaslarini diizen-
lemek amaciyla hazirlanmistir.

13/07/2013- 28706
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130713-4.htm

GUmrik ve Ticaret Bakanhgi

Pazar Yerleri Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapiimasina iliskin Yonetmelik

17/07/2013- 28710

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130717-2.htm

Galisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi

is yeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yonetmelik

is yeri bina ve eklentilerinde bulunmasi gereken asgari saglik ve giivenlik sartlarini belirle-
mek amaciyla hazirlanmustir.

20/07/2013- 28713

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130720-9.htm

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi

Umuma acik hizmet veren her tiirli yapilar ve agik alanlar ile toplu tasima araglarinda erisi-
lebilirligin izleme ve denetimini yapacak olan komisyonlarin teskili, calisma usul ve esasla-
r, Kanun ile belirtilen yuktmluliklerin yerine getirilmesi icin ek stre verilmesine, idari para
cezalarinin uygulanmasina ve genel biitceye gelir kaydedilen idari para cezasi tutarlarinin
kullanimina iliskin hususlari belirlemek amaciyla hazirlanmistir.



R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

Konusu

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

R.G. Tarih-No
Yayimlayan
Adi

Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Adi
Konusu

20/07/2013-28713

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130720-10.htm

Galisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligi

isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik

is sagligr ve glivenligi hizmetlerinde gérevli isyeri hekimlerinin ve diger saglik personelinin
nitelikleri, belgelendirilmeleri, egitimleri, gorev, yetki ve sorumluluklari ile ¢calisma usul ve
esaslarini diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

25/07/2013- 28718

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130725-15.htm

Maliye Bakanligi, Kamu ihale Kurumu, Kiltiir ve Turizm Bakanhig

Kiiltir Varliklar ihale Yonetmeligi

Korunmasi gerekli kiiltlr varliklarinin rélove, restitlisyon, restorasyon projeleri, sokak saglik-
lastirma, ¢evre diizenleme projeleri ve bunlarin uygulamalari ile degerlendirilmesi, muha-
faza, nakil isleri ve kazi calismalarina yonelik mal ve hizmet alimlarina iliskin usul ve esaslari
belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

27/07/2013- 28720

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130727-20.htm

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi

Genel Aydinlatma Yonetmeligi

Genel aydinlatma yukimluligune iliskin gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi amaciyla ha-
zirlanmistir.

27/07/2013- 28720
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130727-30.htm
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu

Aydinlatma Yonetmeliginin Yirirlikten Kaldirilmasina Dair Yonetmelik

28/07/2013- 28721

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130728-11.htm

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Cahsanlarin Giiriiltii ile ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik

Calisanlarin girdltiye maruz kalmalari sonucu olusabilecek saglik ve glvenlik risklerinden,
ozellikle isitme ile ilgili risklerden korunmalari icin asgari gereklilikleri belirlemek amaciyla
hazirlanmistir.

03/08/2013- 28727

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130803-1.htm

Gevre ve Sehircilik Bakanligi

Tabiat Varliklari, Dogal Sit Alanlari ve Ozel Cevre Koruma Bélgelerinde Kalan Yapi Yasakli Ta-
sinmazlarin Hazine Tasinmazlari ile Degistirilmesi Hakkinda Yonetmelik

Tabiat varliklari ve dogal sit alanlari ile 6zel cevre koruma bolgelerinde; bélgenin sahip oldu-
gu cevre degerlerini korumak icin bu alanlarin koruma-kullanma esaslarini belirleyen onayl
uygulama imar planlarinda yapilasma yasagi getirilen yerlerde kalan gercek ve 6zel hukuk
tlzel kisilerinin mulkiyetindeki tasinmazlarin Hazine tasinmazlariyla trampa edilmesine ilis-
kin usul ve esaslar belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

06/08/2013- 28730
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130806-10.htm

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Okul Servis Araclari Hizmet Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

16/08/2013- 28737

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130816-6.htm

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanhgi

Bakima Muhtac Engelli Bireylere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi

Gercek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan agilacak bakima muhtag engelli bireylere yo-
nelik 6zel bakim merkezlerinin acilis izinlerinin verilmesi, calisma sartlari, personel standardi,
denetlenmeleri, mieyyideleri, bakim hizmetlerinin kapsami, bakim hizmetiicin basvuru sekli
ile Gicret tespiti ve ddemelerine iliskin usul ve esaslari belirlemek amaciyla hazirlanmistir.



R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Adi
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R.G. Tarih-No
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Adi
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Merkezlerde verilecek bakim hizmetlerinin taban tcretleri, valinin ya da gérevlendirecegi bir
yardimcisinin baskanhginda il muduird, defterdar, il ticaret odasi temsilcisi, belediye baskanli-
g1 temsilcisiile il dahilinde 6zel bakim merkezlerinin kendi aralarinda sececekleri temsilciden
olusan komisyon tarafindan yilda bir kez tespit edilecektir.

16/08/2013- 28737

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130816-8.htm

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi

Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistiriima Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim Yurtla-
rina Dair Yonetmelik

Gebe, yeni dogum yapmis veya emziren ¢alisanin is yerlerindeki saghk ve glvenliginin sag-
lanmasi ve gelistirilmesini destekleyecek dnlemlerin alinmasi ve bu calisanlarin hangi do6-
nemlerde ne gibi islerde calistirlmalarinin yasak oldugunu, calistirilabilecegi islerde hangi
sart ve usullere uyulacagini, emzirme odalarinin veya ¢cocuk bakim yurtlarinin nasil kurulaca-
gini ve hangi sartlari tagtyacagini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

23/08/2013- 28744

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130823-4.htm

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanhgi

Gecici veya Belirli Siireli islerde is Saghgi ve Giivenligi Hakkinda Yénetmelik

Gegici veya belirli stireli is s6zlesmesi ile calisanlarin saglik ve givenlikleri bakimindan is ye-
rindeki diger calisanlarla ayni diizeyde korunmalarini saglamak amaciyla hazirlanmistir.

23/08/2013- 28744

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130823-5.htm

Gevre ve Sehircilik Bakanligi

Tabiat Varliklarini Koruma Komisyonlari Kurulus ve Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

TEBLIGLER-GENELGELER

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Teblig Adi

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Teblig Adi
Konusu

R.G. Tarih-No

Yayimlayan
Teblig Adi

R.G. Tarih-No
Yayimlayan

Teblig Adi
Konusu

05/07/2013- 28698
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130705-10.htm
Maliye Bakanligi

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No:428)

20/07/2013-28713

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130720-11.htm

Basbakanlik (Diyanet isleri Baskanhigi)

2013 yili Kurban Hizmetlerinin Uygulanmasina Dair Teblig

2013 yili Kurban Bayrami miinasebetiyle dini amacla ve ibadet maksadiyla kurban kesmek is-
teyen vatandaslarin kurbanlarini dinf hiiklimlere, saglik sartlarina ve cevre temizligine uygun
olarak hayvana en az aci verecek sekilde bizzat kesmelerine veya vekalet yoluyla kestirmele-
rine yardimci olunmasi, kurban satilacak veya kesilecek yerlerin belirlenmesi, kesim yapacak
kisilerin egitilmesi ve bu konulara iliskin diger hususlarla ilgili tedbirlerin alinmasi ile ilgili
ilkelerin diizenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.

20/07/2013- 28713
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130720-13.htm
Maliye Bakanligi

Ozel Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ( Seri No: 26)

02/08/2013- 28726

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130802-13.htm

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

Genel Aydinlatma Tebligi

14/3/2013 tarihli ve 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu uyarinca Bakanlik ve ilgili belediyeler
ile il 6zel idareleri tarafindan karsilanacak genel aydinlatma bedellerinin lisans sahibi elektrik
dagitim sirketlerine 6denmesine ve denetlenmesine iliskin usul ve esaslari belirlemek ama-
ciyla hazirlanmustir.
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07/08/2013- 28731

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130807-9.htm

Basbakanlik (Diyanet isleri Baskanhigi)

2013 yili Kurban Hizmetlerinin Uygulanmasina Dair Teblig'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teb-

lig

07/08/2013- 28731

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130807-14.htm

Maliye Bakanhgi

Milli Emlak Genel Tebligi (Sira No: 350)'nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 357)

17/08/2013- 28738

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130817-17.htm

Maliye Bakanligi

Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi Hakkinda 6111 sayili Kanun Genel Tebligi (Seri
No: 5)

17/08/2013- 28738

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130817-18.htm

Maliye Bakanhgi, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi (Seri No: 62)

Emlak Vergisine esas olmak lizere 2014 yilinda uygulanacak bina metrekare normal insaat
maliyet bedelleri, Maliye Bakanligi ile Cevre ve Sehircilik Bakanhginca bu Teblig ekinde yer
alan cetvelde belirtilen tutarlarda tespit edilmistir.

23/08/2013- 28744

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130823-8.htm

Basbakanlk

2013/9

Saydamlik ve hesap verilebilirligin artirilmasi ile yolsuzlukla etkin bir bicimde miicadele edil-
mesi, vatandaslarin ve sivil toplumun kamusal karar alma ve uygulama siireclerine daha fazla
katiiminin saglanmasi, agik ve etkin bir kamu yonetimi icin teknolojik imkanlarin daha fazla
kullanilmasi ve vatandaslarin devlet karsisinda daha guicli konuma getirilmesi temel pren-
sipleri 151§inda yuratulecek ¢alismalar icin kamu kurum ve kuruluslarinca gereken her tirla
tedbirin alinmasi, ihtiya¢ duyulan destek ve yardimin saglanmasini amaciyla hazirlanmistir.

23/08/2013- 28744
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130823-10.htm
Kamu ihale Kurumu

Kamu ihale Genel Tebliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig

29/08/2013- 28750

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130829-5.htm

Galisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlhigi

is Saghgi ve Givenligi ile ilgili Calisan Temsilcisinin Nitelikleri ve Secilme Usul ve Esaslarina
iliskin Teblig

20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'nun 20'nci maddesi kapsamin-
daki calisan temsilcisinin nitelikleri, secimi veya atanmasina iliskin usul ve esaslari belirlemek
amaciyla hazirlanmistir.

06/07/2013- 28699 (Mikerrer)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130706M1-1.htm

02/07/2013- 1041

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

30.10.1984 tarihli ve 3067 sayili Kanun geregince, Tiirkiye Blyiik Millet Meclisi Genel Kuru-
lu'nun 01.07.2013 tarihli 127'nci Birlesiminde onaylanmistir.
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24/07/2013- 28717 (Mukerrer)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130724M1-1.htm

Emlak Konut Gayrimenkul Yatirim Ortakligi Anonim Sirketi

5939 sayili Konut Edindirme Yardimi Hak Sahiplerine Odeme Yapilmasina Dair Kanunda De-
gisiklik Yapilmasina iliskin Kanun ve Konut Edindirme Yardimi Hak Sahiplerine Odeme Yapil-
masina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapiimasina iliskin Yonetmelik ile 5664 sayili Konut Edin-
dirme Yardimi Hak Sahiplerine Odeme Yapilmasina Dair Kanuna 662 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname’'nin 73'Uincti maddesi ile eklenen hiikme gore tespit edilen hak sahipleri listesi

06/08/2013- 28730

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130806-1.htm

02/07/2013-2013/5080

12/01/1995 tarihli ve 95/6430 sayili Bakanlar Kurulu Karari’'nin ekinde, buytksehir belediyesi
olan illerin micavir alan sinirlari dahil olmak tzere biyiksehir belediye sinirlari icinde;

a) Her tiirlG emtia imalati ile ugrasan,

b) Her tirli emtia alim-satimi ile ugrasan,

¢) insaat ile ilgili her tiirlii islerle ugrasan,

d) Motorlu tasitlarin her tiirli bakim ve onarim isleriyle ugrasan,

e) Lokanta ve benzeri hizmet isletmelerini isleten,

f) Eglence ve istirahat yerlerini isleten,

miikelleflerin gercek usulde vergilendirilecegi, bunun yani sira Erzurum, Diyarbakir, Sakarya
ve 5216 sayili Blylksehir Belediyesi Kanunu ile Blyliksehir Belediyesi sinirlari icerisine ali-
nan yerlerden, yeni baglanan mahallelerle birlikte 2000 yili genel niifus sayimindaki niifusu
30.000'den az olan yerlerin bu hiikiimden haric tutuldugu belirtilmistir.

02/07/2013 tarihli ve 2013/5080 sayili Bakanlar Kurulu Kararinin eki ile harig¢ tutulanlar ara-
sina “12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili On Dért ilde Biiyliksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce
Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun kapsaminda buyuksehir belediyesi kurulan ve biyiksehir belediyesi sinirlari icerisine
alinan yerler” de dahil edilmistir.

14/08/2013- 28735

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130814-10.pdf

Devlet Personel Baskanlhgi

Kamu Gérevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarina Yonelik Mali ve Sosyal Haklara iliskin 2014
ve 2015 Yillarini Kapsayan 2. Donem Toplu Sozlesme

29/08/2013- 28750

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130829-9.htm

05/08/2013-2013/5212

Sézlesmeli Personel Cahstirilmasina iliskin Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Esaslarin Yi-
rirlige Konulmasi Hakkinda Karar

YARGI KARARLARI

R.G.Tarih-No 23/07/2013- 28716
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130723-10.htm

Mahkeme Anayasa Mahkemesi

KararT. ve no 18/10/2012T.,2010/82 E., 2012/159 K.

Konusu 5393 sayil Belediye Kanunu’nun

A- 73'Uncl maddesinin;

1- Birinci, ikinci, GgUncl ve dordiincu fikralarinin,

2- Besinci fikrasinin ikinci cimlesinin,

3- Altinci fikrasinin birinci ciimlesinin,

4- Yedinci ve sekizinci fikralarinin,

5- Dokuzuncu fikrasinin G¢lincl ve dérdiinci cimlelerinin,

6- Onuncu fikrasinin,

7- Onbirinci fikrasinin ikinci, Gglincii ve dérdiinct climlelerinin,
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8- Onikinci fikrasinin,

9- Oniiglinci fikrasinin ikinci cimlesinin,

B- 5998 sayili Kanunla eklenen gegici 1'inci maddesinin,

Anayasa’nin 2, 5,7, 10, 13, 35, 36, 56, 127 ve 138'inci maddelerine aykirilidi ileri strtlerek ip-
tallerine ve iptal davasi sonuglanincaya kadar yurirliiklerinin durdurulmasina karar verilmesi
istemi ile acilan davada; 5393 sayili Kanun'un 73’linci maddesinin on birinci fikrasinin ikinci,
ticlincli ve dérdiincii ciimleleri ile 5998 sayili Kanun ile eklenen Gecici 1'inci maddesi IPTAL
edilmistir.

26/07/2013- 28719

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130726-33.htm

Anayasa Mahkemesi

27/09/2012T.,2012/20 E., 2012/132 K.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 65'inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde yer alan
“ladeli taahhitli mektupla yapilan tebligatlarda mektubun postaya verilmesini takip eden
yedinci glin, ... kararin istekliye teblig tarihi sayilir” hikminiin Anayasa’ya aykiri oldugu ge-
rekcesi ile IPTALINE karar verilmistir.

26/07/2013- 28719

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130726-36.htm

Anayasa Mahkemesi

22/11/2012T.,2012/132 E., 2012/179 K.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu'nun 42'nci maddesinin islem tarihinde ydrirliikte olan birinci
fikrasinda yer alan “Mektubun postaya verilmesini takip eden yedinci giin kararin istekliye
teblig tarihi sayilir” bicimindeki ikinci climlenin Anayasa’ya aykiri oldugu gerekcesi ile IPTALI-
NE karar verilmistir.

26/07/2013- 28719

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130726-40.htm

Anayasa Mahkemesi

18/06/2013 T, 2013/71 E., 2013/77 K.

2886 sayili Devlet ihale Kanunu’nun 32'nci maddesinin birinci fikrasinin “Mektubun postaya
verilmesini takip eden yedinci gln, kararin istekliye teblig tarihi sayilir” bicimindeki ikinci
ctimlesinin Anayasa'ya aykiri oldugu gerekcesi ile IPTALINE karar verilmistir.

13/08/2013- 28734

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/08/20130813-6.htm

Anayasa Mahkemesi

28/02/2013T.,2012/116 E., 2013/32 K.

1136 sayil Avukatlik Kanunu’nun 5’inci maddesinde, avukatlik meslegine kabul isteminin
reddolunacadi haller diizenlenmistir. Anayasa Mahkemesinden iptali istenen hiikiimde avu-
kathk meslegine yarasmayacak tutum ve davraniglarin ilgilinin ¢evresince bilinmis olunmasi
durumunda, avukatlik meslegine kabul isteminin reddolunacagi belirtilmistir.

Anayasa Mahkemesince, itiraz konusu kuralda yer alan “avukatlik meslegine yarasmayacak
tutum ve davranislar”ile s6z konusu tutum ve davranislarin “ cevresince bilinmesi” kavramla-
rinin muglak ve objektiflikten uzak oldugu, adaylarin hangi tutum ve davraniglarinin avukat-
lik ile bagdasmayacadi ve bunlarin cevrece bilinmesinin ne demek oldugunun belirtiimedigi,
avukat adaylarinin meslege kabuliinde barolara sinirlari belli olmayan genis bir takdir yetkisi
verildigi, bu durumun avukat adaylari icin 6ngorilebilir olmadigi gibi barolarin keyfi yorum
ve uygulamalarina karsi da yeterince koruma saglayacak nitelikte olmadigi gerekgesi ile iptal
edilmistir.



Hazirlayan : Nigar GORGUN

Yargi Karari vekat /65

T.C.
DANISTAY
14. DAIRE
E. 2012/4891
K.2013/697
T.07/02/2013

OZET: Ruhsatsiz yapi nedeniyle 3194 sayili imar Kanunu’nun 42'nci maddesine gére verilen para
cezasinin tahsili amaciyla dizenlenen 6deme emrinde; borcun nasil 6denmesi gerektigi ve 6denmemesi
halinde yapilacak islemler belirtiimekle birlikte, dava agilacak mercii ve dava agma suresi hakkinda hig bir
bilgiye yer verilmemesi nedeniyle dava agma siresinin genel dava agma suresi olan 60 glnliik siire olarak
kabul edilmesi gerektigi.

istemin Ozeti: istanbul ili, Umraniye ilcesi, Yenidogan Beldesi, F22C21D1B pafta, 333 ada, 4 parsel
sayili tasginmaz Uizerinde ruhsatsiz yapi yapildigindan bahisle, 3194 sayili imar Kanunu’nun 32'nci maddesi
uyarinca s0z konusu yapinin yikimina, ayni Kanun’un 42'nci maddesi uyarinca para cezasi verilmesine iliskin
22.04.2008 giin ve 8082 sayili Yenidogan Belediye Enciimeni kararinin para cezasina iliskin kisminin ve anilan
para cezasinin tahsili amaciyla diizenlenen 21.12.2009 giin ve 466 sayfa numarali 6deme emrinin iptali iste-
miyle acilan davanin siire asimi ydéniinden reddi yolundaistanbul 5. idare Mahkemesince verilen 17.02.2011
glin ve E:2010/2289, K:2011/190 sayili kararin, davacinin basvurusu tzerine Danistay Bassavciligi tarafindan
2577 sayih idari Yargilama Usulii Kanunu'nun 51. maddesi uyarinca kanun yararina bozulmasi istenilmekte-
dir.

TURK MILLETi ADINA
Karar veren Danistay Ondordiinci Dairesince, isin geregi gorusuldi:

Dava; istanbul ili, Umraniye ilcesi, Yenidogan Beldesi, F22C21D1B pafta, 333 ada, 4 parsel sayili
tasinmaz Uzerinde ruhsatsiz yapi yapildigindan bahisle, 3194 sayili Imar Kanunu'nun 32'nci maddesi uya-
rinca s6z konusu yapinin yikimina, ayni Kanun’un 42'nci maddesi uyarinca para cezasi verilmesine iliskin
22.04.2008 glin ve 8082 sayili Yenidogan Belediye Enciimeni kararinin para cezasina iliskin kisminin ve anilan
para cezasinin tahsili amaciyla diizenlenen 21.12.2009 glin ve 466 sayfa numarali 6deme emrinin iptali iste-
miyle acilmistir.

istanbul 5. idare Mahkemesince; davaci vekili tarafindan dava konusu enciimen kararinin kendisine
teblig edildigi 05.08.2010 tarihinden itibaren altmis glin icinde yani en ge¢ 04.10.2010 tarihine kadar dava
acilmasi ve diger dava konusu islem olan 6deme emrine karsi ise teblig tarihi olan 12.10.2010 tarihinden
itibaren 7 glin icinde yani en geg 19.10.2010 tarihine kadar dava agilmasi gerekirken, islemlerin teblig edil-
digi tarihten itibaren mevzuatta 6ngorilen dava agma strelerinin gegmesinden sonra 02.11.2010 tarihinde
acilan davanin siiresinde olmadigi gerekgesiyle siire asimi nedeniyle reddine karar verilmistir.

Danistay Bassavciliginca; anilan kararin 6deme emrine iliskin kisminin hukuka uygun olmadig ileri
surlilerek kanun yararina bozulmasi istenilmektedir.

2709 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi'nin “ Anayasa’nin baglayiciigr ve Ustinligad” bashkl
11'inci maddesinde; Anayasa hikimlerinin, yasama, yuriitme ve yargi organlarini, idare makamlarini ve di-
ger kurulus ve kisileri baglayan temel hukuk kurallari oldugu ifade edilmis, “Hak arama hurriyeti” baslikh
36'nci maddesinde de; “Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri 6niinde da-
vaci ve davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahiptir” hikmiine yer verilmis, “Temel hak
ve hurriyetlerin korunmasi” baslikli 40'inci maddesine 4709 sayili Kanun‘un 16’nci maddesiyle eklenen ikinci
fikrada ise; “Devlet, islemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun yollari ve mercilere basvuracagini ve sirelerini
belirtmek zorundadir” diizenlemesi 6ngorilmus, bu ek fikranin gerekcesinde ise; “Bireylerin yargi ya da idari



makamlar éniinde sonuna kadar haklarini arayabilmelerine kolaylik ve imkan saglanmasi amaglanmaktadir.
Son derece daginik mevzuat karsisinda kanun yolu, mercii ve siirelerin belirtilmesi hak arama, hak ve hiirri-
yetlerin korunmasi agisindan zorunluluk haline gelmistir” agiklamasi yapilmistir.

S6z konusu diizenlemeler ve anilan gerekgenin birlikte dederlendirilmesinden; bireylerin yargi ya
da idari makamlar 6niinde anayasal bir hak olan “hak arama hurriyetlerini” son derece daginik mevzuat ne-
deniyle sonuna kadar kullanabilmelerini saglamak ve kolaylastirmak amaciyla, Devletin kurumlari vasitasiyla
tesis edilen her turll islemlerinde, bu islemlere karsi bagvurulacak yargi veya idari makamlarin gosterilmesi,
ayrica s6z konusu basvurunun siresinin de belirtilmesi gerektiginin Anayasal zorunluluk oldugu ve bu zo-
runluluga Anayasanin baglayicihgi karsisinda, yasama, ylriitme ve yargi organlarinin, idare makamlarinin ve
diger kamu kurum ve kuruluslarinin uymakla ytkimli olduklari sonucuna ulasilmaktadir. Bu durum, Anaya-
sa Mahkemesi'nin 18.10.2003 glinli ve E.2003/67, K.2003/88 sayili kararinda; “Hukukun Gstinliguniin ege-
men oldugu bir devlette hukuk giivenliginin saglanmasi hukuk devleti ilkesinin yerine getirilmesi zorunlu
kosullardandir. Statli hukukuna iliskin diizenlemelerde istikrar, belirlilik ve 6ngérulebilirlik g6z 6niinde bu-
lundurularak hukuki gtivenlik saglanir. Bireyin insan olarak varliginin korunmasini amaglayan hukuk devle-
tinde vatandaslarin hukuk guivenliginin saglanmasi zorunludur. Devlet acik ve belirgin hukuk kurallarini yi-
rurliige koyarak bunlari uyguladigi zaman hukuk guivenligi saglanir” seklindeki yorumla somutlasan “hukuk
devleti” ve “belirlilik” ilkelerinin de bir geregidir. Bu baglamda, Devletin bir kurumu olan belediye baskanhgi
tarafindan dizenlenen 6deme emrinde de, 6deme emrine karsi basvurulacak kanun yolu veya varsa idari
makamin ve basvuru surelerinin gosterilmesi gerekmekte olup, bu gereklilik ise ilgili makamlarin takdirinde
olmayip, en Ust hukuki norm olan Anayasanin baglayiciliginin zorunlu bir sonucudur.

Ote yandan; 6183 sayih Amme Alacaklarinin Tahsil Usulu Hakkinda Kanun’un 55'inci maddesinde;
amme alacagini vadesinde 6demeyenlere, 7 giin icinde borg¢larini 6demeleri veya mal bildiriminde bulun-
malari lizumunun bir “6deme emri” ile teblig olunacagdi, 6deme emrinde borcun asil ve ferilerinin mahiyet
ve miktarlari, nereye 6denecedi, miiddetinde 6demedigi veya mal bildiriminde bulunmadigi takdirde bor-
cun cebren tahsil ve bor¢lunun mal bildiriminde bulununcaya kadar ti¢ ayl gegcmemek lzere hapis ile tazyik
olunacagi, gercege aykirn bildirimde bulundugu takdirde hapis ile cezalandirilacaginin kayitli bulunacagu,
ayrica, borclunun 114’tnci maddedeki vazifeleri ve bu vazifeleri yerine getirmedigi takdirde hakkinda tatbik
edilecek olan cezanin bu 6deme emrinde kendisine bildirilecegi kuralina yer verilmistir. Bu maddede, bir
6deme emrinde bulunmasi gereken hususlar ve ibareler sayilmakla birlikte, 5deme emri teblig Gizerine hangi
yargl yerine veya makama basvurulmasi gerektigi ve bagsvurunun sirresinin ne oldugu yolunda bir belirleme-
nin bulunmadigi gorilmektedir.

6183 sayili Kanun'un 58'inci maddesinde ise; kendisine 6deme emri teblig olunan sahsin, boyle bir
borcu olmadidi veya kismen 6dedidi veya zamanasimina ugradidi hakkinda teblig tarihinden itibaren 7 giin
icinde alacakli tahsil dairesine ait itiraz islerine bakan vergi itiraz komisyonu nezdinde itirazda bulunabile-
cedi, itirazin sekli, incelenmesi ve itiraz incelemelerinin iadesi hususlarinda Vergi Usul Kanunu hikimlerinin
tatbik olunacagi hikme baglanmistir.Belirtilen Kanun hiikiimlerinin birlikte degerlendirilmesinden; Anaya-
sanin yukarida s6zu edilen 40'inct maddesinin ikinci fikrasi hlkmiine uyularak diizenlenmis olmak kosuluyla,
bir 6deme emri tebligi tizerine 6183 sayili Kanun uyarinca 6deme emirlerine karsidava agma siiresinin 7 giin
oldugu hususunda tereddiit bulunmamaktadir.

Yukarida s6zi edilen Anayasal ve yasal kurallar karsisinda, Anayasanin emredici kuralina ragmen,
6183 sayili Kanun'un 55’inci maddesinde bir 6deme emrinde bulunacak agiklamalar veya ibareler arasinda
0deme emrine karsi yapilacak basvuru yeri ve siiresinin dngoriilmemis olmasinin, Anayasanin dogrudan
uygulanabilirligi tartismasinin yapilmasini zorunlu hale getirmektedir. Kural olarak Anayasa hiikiimleri dog-
rudan uygulanacak hiikiimler olmayip, Anayasada 6ngoérilen diizenlemelere iliskin olarak uygulamaile ilgili
kanunlarin ¢ikarilmasi gerekir. Ancak Anayasanin ayrintili bicimde diizenledigi konularda uygulama kanunu
¢ikaniimasi gerekmedigi gibi, mevcut kanunda Anayasaya uygunlugu saglayacak degisiklik yapilmasi gereki-
yorsa bu degisikligin yapilmasi beklenilmeden ayrintili Anayasa hiikiimlerinin dogrudan uygulanacagi kabul
edilmektedir. Nitekim Anayasa Mahkemesi'nin 8.12.2004 giinli ve E:2004/84, K:2004/124 sayili kararinda;
Ozel kanunlarda aksi yonde bir kural bulunmamasi halinde idari yaptirnmlara karsi ilgililerin belirtilen diizen-
lemeler uyarinca idari yargi yoluna basvurabilecekleri kuskusuzdur. Kaldi ki, 40. maddenin ikinci fikrasiyla
Devlet’e verilen gorev, somut olaylarda ilgili kisiler hakkinda tesis edilen islemlere karsi bagvurulacak kanun
yollari ve merciler ile strelerin belirtilmesi zorunlulugu olup, bu hususlara iliskin olarak her yasada 6zel bir
dizenleme yapma yikimluligu icermemektedir” agiklamasi da Anayasanin sézkonusu 40'inci maddesinin
ikinci fikrasinin dogrudan uygulanabilirligi konusuna aciklik getirmektedir. Bu nedenle, Anayasanin 40'Inci
maddesinin ikinci fikrasi, ayri bir yasal diizenlemeyi gerektirmeyen, dogrudan uygulanabilir nitelikte bir ku-
ral olup, 6ncelikle uygulanma zorunlulugu vardir. Buna gore; yasama, yuriitme ve yargi organlarinin, idare
makamlarinin ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin islemlerinde, bu islemlere karsi basvurulacak idari mer-
cileri ve kanun yollari ilesurelerini belirtmeleri zorunludur.



Dosyanin incelenmesinden; istanbul ili, Umraniye ilcesi, Yenidogu Beldesi, F22C21D1B pafta, 333
ada, 4 parsel sayili tasinmaz Uzerinde ruhsatsiz yapi yapildigindan bahisle, 3194 sayili Kanun'unun 42'nci
maddesi uyarinca para cezasi verildigi, bu islemin davaciya 05.08.2010 tarihinde teblig edildigi, anilan ce-
zanintahsili amaciyla 21.12.2009 giinli, 466 sayili 6deme emrinin dizenlendigi, bu islemin 12.10.2010 ta-
rihinde tebligi Gizerine her iki islem aleyhine 02.11.2010 tarihinde bakilmakta olan davanin acildigi, idare
Mahkemesince; dava konusu para cezasina karsi teblig tarihinden itibaren altmis glin icinde; diger dava ko-
nusu islem olan 6deme emrine karsl ise teblig tarihinden itibaren 7 giin icinde dava acilmadigi gerekgesiyle
davanin stireasimi nedeniyle reddine karar verildigi, ancak dava konusu 6deme emri incelendiginde; borcun
nasil ddenmesi gerektigi ve 6denmemesi halinde yapilacak islemler belirtiimekle birlikte, dava agilacak mer-
cii ve dava agma suresi hakkinda hig bir bilgiye yer verilmedigi anlasiimaktadir.

Bu durumda; 6zel yasada yer alan diizenleme geredi, teblig tarihinden itibaren 7 gilin icinde iptali
istemiyle dava acilmasi gereken dava konusu 6deme emrinde, Anayasa’'nin 40'inci maddesine aykiri bicimde
dava agma stiresinin gosterilmemis olmasi karsisinda, 6deme emrinin tebliginden itibaren genel dava agma
suresi olan 60 gin icinde acildigi anlasilan davanin siiresinde oldugunun kabuli gerekmekte olup, 6deme
emrinin iptali istemine yonelik davanin esasi hakkinda bir karar verilmesi gerekirken, siire asimi nedeniyle
reddi yolunda verilen Idare Mahkemesi kararinda hukuki isabet bulunmamaktadir.

Aciklanan nedenlerle, Danistay Bagsavciligi tarafindan yapilan kanun yararina temyiz isteminin ka-
bulii ile istanbul 5. idare Mahkemesince verilen 17.02.2011 giin ve E:2010/2289, K:2011/190 sayili kararinin,
ddeme emri yoniinden davanin siireagimi nedeniyle reddine iliskin kisminin, 2577 sayili idari Yargilama Usu-
|G Kanunu'nun 51'inci maddesi uyarinca, hilkmiin hukuki sonuglarina etkili olmamak tizere kanun yararina
bozulmasina, kararin birer 6rneginin ilgili Sancaktepe Belediye Baskanhgi ile Danistay Bassavciligi'na gonde-
rilmesine ve kararin Resmi Gazete'de yayimlanmasina, 07.02.2013 tarihinde oybirligiyle karar verildi.




Hazirlayan : Nigar GORGUN

Genelgeler kot 5

o TC 3
ICISLERI BAKANLIGI
Mabhalli idareler Genel Muduirltgu

Sayi :71188846-010.07-18954 02/07/2013
Konu  :Alkolll Icki Satis

ilgi :Tutun ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumunun 14/06/2013 tarih ve 17865 sayili yazisi.

ilgi yazida; 25/4/2013 tarihli ve 6487 sayili Bazi Kanunlar ile 375 sayili Kanun Hikmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un 11/06/2013 tarihli ve 28674 sayili Resmi Gazete'de yayimlandigi ve
Kanun'un 34'Gncti maddesinde sayilan dizenlemeler disinda diger hiikiimlerin yayimi tarihi itibariyle yGrur-
lige girdigi,

S6z konusu Kanun'un yayimi tarihi itibariyle yurirlige giren 4'Ginci maddesi ile 8/6/1942 tarihli ve
4250 sayili Ispirto ve ispirtolu ickiler inhisari Kanunu’nun 9'uncu maddesinin yeniden diizenlendigi,

6487 sayil Kanun’un 5'inci maddesi ile 4250 sayili Kanun’a eklenen Gegici 1'inci maddenin dérdincu
fikrasinda; 9'uncu maddenin ikinci fikrasi, bu maddenin yayimi tarihinden 6nce isyeri agma ruhsati ve satis
belgesi almis isletmeler icin uygulanmayacadi, bu isletme sahipleri isletmelerini birinci ve ikinci derece kan
hisimlarina devredilebileceginin hilkkmolundugu,

Yapilan diizenleme dogrultusunda isyeri agma ve calisma ruhsatlarina istinaden yapilan

1) Tatliin mamuld ve alkollii icki perakende satis belgesi,

2) Alkollii icki perakende satis belgesi,

3) Minhasir titin mamulu ve alkolli icki satis belgesi,

4) Miinhasir alkolli icki satis belgesi,

5) Etil alkol perakende satis belgesi,

6) Acik alkollu icki satis belgesi,

Basvurularinda, satis yapilmak istenen isyeri ile 6rgiin egitim kurumlari ve dershaneler, 6grenci yurt-
lari ve ibadethaneler arasinda kapidan kapiya en az yliz metre mesafenin bulunmasi zorunlu hale geldigi,

Turizm isletme Belgesi ibraz edilerek yapilacak acik alkollii icki veya perakende alkollii icki satis bel-
gesi basvurularinda mesafe sarti aranmayacag,

Bu cercevede, 4250 sayil Kanun'un 9'uncu maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda yetkili kolluk kuvvet-
lerinin de gorisinin alinmasi sonrasinda;

a) Tutln ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumundan agik alkolli icki satis belgesi talep eden basvuru
sahiplerinin yetkili makamlarca acik alkolli icki satigina iliskin diizenlenmis isyeri agma ve calisma
ruhsatinda veya izin belgesinde,

b) Perakende alkollii icki satis belgesi talep eden basvuru sahiplerinin yetkili makamlarca perakende
satisa iliskin diizenlenmis isyeri agma ve calisma ruhsatlan Gizerinde,

¢) Ruhsat Uzerinde gosterilmesinin miimkiin olmadigi durumlarda ise ruhsati veya izin belgesini di-
zenleyen makam tarafindan diizenlenecek ek bir resmi yazi iceriginde,

Faaliyetine izin verilen isyeri ile 6rgiin egitim kurumlari ve dershaneler, 6grenci yurtlari ve ibadetha-
neler arasinda kapidan kapiya en az yiiz metre mesafesinin bulundugunun belirtilmis olmasinin gerektidi,



S6z konusu yasal degisiklikler dogrultusunda Titlin ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumunca ikincil
mevzuat hazirliklarinin devam ettigi, bu asamada isyeri agma ve calisma ruhsati diizenlemeye yetkili mercile-
rin bilgilendirilmesinin gerekli oldugu ifade edilmekte olup, ilgi yazi ilisikte gonderilmistir.

Konunun iliniz dahilindeki tim mahalli idarelere duyurulmasi hususunda bilgi ve geregini rica ede-

rim.
Omer DOGANAY
Bakan a.
Genel Midir
V.
T.C. 5
MALIYE BAKANLIGI
Butce ve Mali Kontrol Genel Midurligu

Sayl :27998389.115913 04/07/2013*6138

Konu :Malive Sosyal Haklar

GENELGE

1- Bilindigi Gzere, 1/6/2012 tarihli ve 28310 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan 29/5/2012 tarihli
ve 2012/1 sayili Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu Karariyla kamu gorevlilerinin mali ve sosyal haklarina iligkin
bazi kararlar alinmistir. S6z konusu Kararin;

6'nci maddesinde;
“(1) Turkiye istatistik Kurumu tarafindan aciklanan 2003=100 Temel Yilli Tiiketici Fiyatlari Endeksinin;

€) 2013 yili Haziran ay1 endeksinin 2012 yili Aralik ay1 endeksine gore alti aylik degisim oraninin 4’Gncu
maddenin Uglinci fikrasinda 2013 yilinin birinci alti aylik ddnemi icin dngdriilen artig oranini,

asmasli halinde, 4'incii maddenin ikinci, G¢lincli ve dordiincu fikralarinda yer alan katsayilar, s6z-
lesme Uicreti artis oranlari ile Gcret tavanlari, s6z konusu alti aylik donemlere iliskin enflasyon rakaminin ilan
edildigi ayin 1‘inden gecerli olmak tzere asan kisim kadar artirilir”

4'iinct maddesinin besinci fikrasinda;

“(5) Maliye Bakanligi, 6'nci maddede 6ngoriilen hallerin gerceklesmesi durumunda ikinci, Gglinci
ve dordiinci fikralarda belirlenmis olan katsayilari, soézlesme Ucreti artis oranlarini ve licret tavanlarini, anilan
fikralarda belirlenmis olan artis orani ile 6'nci madde uyarinca verilecek enflasyon farkini yansitacak sekilde
yeniden belirler ve duyurur.” seklinde diizenleme yer almaktadir.

3 Temmuz 2013 tarihinde Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan aciklanan 2003=100 Temel Yilli Tiiketici
Fiyatlari Endeksinde, 2013 yili Haziran ayinda 2012 yili Aralik ayina gore ylizde 4 oraninda artis gergeklesmistir.

S6z konusu Kararin 6'nci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen durumun gerceklesmis
olmasi nedeniyle, Kararin 4'tinci maddesinin dordiinci fikrasiyla 1/7/2013-31/12/2013 dénemi icin belirlen-
mis olan katsayilar, sézlesme Ucret artis oranlari ve Ucret tavanlari anilan Kararin 4’tncti maddesinin besinci
fikrasinda yer alan diizenlemeye istinaden yeniden belirlenmistir.

Buna gore, 1/7/2013-31/12/2013 déneminde gecerli olmak lizere;

a) 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun 154'tGincti maddesi uyarinca aylik gosterge tablosunda yer
alan rakamlar ile ek gosterge rakamlarinin aylik tutarlara ¢evrilmesinde uygulanacak aylik katsayisi
(0,076791), memuriyet taban ayligi gostergesine uygulanacak taban aylik katsayisi (1,0275), is gucli-
g, is riski, temininde guclik ve mali sorumluluk zamlarinin aylik tutarlara ¢cevrilmesinde uygulana-
cak yan ddeme katsayisi ise (0,02435) olarak yeniden belirlenmistir.

b) 399 sayili Kanun Hikmiinde Kararnamenin 3’'linci maddesinin (c) bendi uyarinca sézlesmeli ola-
rak calistirilan personelin Ucret tavani 4.028,86 TL'ye yukseltilmistir.

) 6/6/1978 tarihli ve 7/15754 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla yirirlige konulan

Sézlesmeli Personel Calistirilmasina iliskin Esaslarin 3'lincti maddesinin ikinci fikrasinda yer alan (ic-
ret tavani 3.572,69 TL'ye yukseltilmistir.

¢) 30/11/1984 tarihli ve 84/8813 sayili Bakanlar Kurulu Kararyla yiirirltige konulan Basbakanlikta
Cahstirilacak S6zlesmeli Personel Hakkinda Hizmet S6zlesmesi Esaslarinin 8'inci maddesinde yer alan
Basbakanlik Mistesarinin aylik sozlesme Ucret tutari 4.156,36 TL'ye yikseltilmistir.

d) Mevzuati uyarinca istihdam edilen s6zlesmeli personelin hizmet s6zlesmesi esaslarinda yer alan
ve 3/1/2013 tarihli ve 33 sayili Maliye Bakanhgi Genelgesinin 1 inci maddesinin dordiinci fikrasinin



(d) bendiyle yikseltilmis bulunan taban ve tavan Ucretleri ylizde 4 oraninda artirilmistir.

e) Mevzuati uyarinca vize edilmis s6zlesmeli personel pozisyonlarinin, anilan Genelgenin 1’inci mad-
desinin dordinci fikrasinin (e) bendiyle yiikseltilmis bulunan taban ve tavan Ucretleri yiizde 4 ora-
ninda artiriimistir.

f) Cesitli stattilerde 2012 yilinda s6zlesmeli olarak calistirilanlardan 2013 yilinda da goérevlerine de-
vam etmeleri ilgili kamu idarelerince uygun gorilenlerin, s6z konusu Genelgenin 1'inci maddesinin
dorduncu fikrasinin (f) bendiyle ylkseltilmis bulunan mevcut brit sézlesme Ucretleri ylizde 4 ora-
ninda artirilmistir.

2-2013 yilinda asgari gecim indiriminin hesaplanmasinda esas alinacak briit asgari ticret tutan 978,60
TLdir.

3- Aylik ve Ucretlerin hesaplanmasi, yukarida belirtilen agciklamalar dikkate alinmak suretiyle gergek-
lestirilecek olup, 1/7/2013-14/7/2013 tarihleri arasindaki fark tutarlar ise hesaplanmalarini miteakiben 6de-
necektir.

4-1/7/2013 tarihinden itibaren iscilere 6denecek kidem tazminatinin yillik tavan tutari 3.254,44 TLdir.

5-19/4/1990 tarihli ve 3628 sayili Kanun uyarinca yurirlige konulan Mal Bildiriminde Bulunulmasi
Hakkinda Yonetmeligin 8'inci maddesi uyarinca Bakanligimizca ilan edilmesi gereken genel idare hizmetleri
sinifinda birinci derecenin birinci kademesindeki sube midiriine 6denen her tiirlii zam ve tazminatlar dahil
net aylik tutari, 1/7/2013 tarihi itibariyla 3.177,46 TLdir.

Geregini arz / rica ederim. .
Mehmet SIMSEK

Maliye Bakant
o TC 3
ICISLERI BAKANLIGI
Mahalli Idareler Genel Mudurligu

Sayl :71188846-250-19512 08/07/2013
Konu :Ara¢ Muayene Istasyonlari Yonlendirme Levhalari
ilgi : Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanlhginin 21/06/2013 tarih ve 70514986-03.225.11 - 9726
sayili yazisi.

ilgi yaziyla; arac muayene istasyonlarinin 6zellestirilmesi ile ilgili ihale islemlerinin tamamlandigi, im-
tiyaz s6zlesmelerinin imzalandidi ve 196 sabit ile 73 seyyar muayene istasyonunda hizmet verildigi, anilan
sozlesmelerin teknik ihale sartlar belgesinde yer alan “Ara¢ muayene istasyonlarinin sirtciler tarafindan go-
rilebilmesi icin uygun yerlere, yonlendirici levha veya levhalar konulacaktir” hiikmi dogrultusunda, isletici
firmanin 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu ile Ulkemizde trafik isaretlerinin standartlarini belirlemekle gé-
revli Karayollari Genel Midirligiiniin standardi belirlenen yon levhalarini uygun yerlere tesis etmek zorunda
oldugu,

Araclarini belirli zamanlarda teknik muayeneye gotiirmek zorunda olan vatandaslar icin verilen bu
hizmetin kamu hizmeti oldugu ve Devlet adina bu hizmetin sadece Tuvtirk istasyonlari tarafindan verilebildi-
gi, bu hizmeti vatandasin en kisa zamanda ve trafigi olumsuz etkilemeden elde edebilmesi icin sabit istasyon-
larin yerlerini isaret eden yon levhalarina ihtiya¢ duyuldugu,

Karayollari Genel Mudirligi tarafindan hazirlanan ve yazi ekinde gonderilen levha seklinin reklam
mahiyetinde ifadeleri barindirmadigi, dolayisiyla isletici firmaya herhangi bir yarar saglamadigi gibi tesis edil-
mesi, bakimi, onarimi gibi bir kilfet getirdigi, ayrica bu yikimlGligi yerine getirmedigi takdirde cezai miey-
yide ile karsi karsiya kalacadi,

Anilan isletici tarafindan yapilan miiracaatta s6z konusu levhalarin Karayollari Genel Mudurligu agi-
na tabi yollarda tesis edildigi ancak sehir icinde bazi belediyelerce s6z konusu levhalarin konulmasina misaa-
de edilmedigi ya da ¢ok yuksek bedeller talep edildigi, bunun da hizmetten yararlanan vatandaslarin magdu-
riyetine yol actig,

Ara¢ muayene istasyonlarindan elde edilen gelirin ilk Gg¢ yil icin ylzde 30, sonraki yedi yil icin ylizde
40, son 10 yilicin ise ylizde 50'sinin hazineye aktarilmasi ile Devlet - Ozel sektor isbirligiyle ylrutilen bu zorun-
lu hizmet icin konulmasi gereken levhalarin herhangi bir reklam unsuru tagimamasi hususlarinin goéz oniine
alinmasi suretiyle, sehir icine konulmasi gereken levhalar icin mahalli idarelerce gerekli kolayligin saglanmasi
talep edilmektedir.

Konunun iliniz dahilindeki mahalli idarelere duyurulmasi hususunda bilgi ve geredini arz ve rica ede-
rim.

Omer DOGANAY
Bakan a.
Genel Mudur V.



- TC 3
MALIYE BAKANLIGI
Bltce ve Mali Kontrol Genel Midurligu

Sayi :B.07.0.BMK.0.19.115708-184 ) 09/07/2013*6339
Konu :Mahallildare S6zlesmeli Personeli Ucret Tavanlari

GENELGE
(Sira No: 7)

1-24/7/2008 tarihli ve 5793 sayili Kanun'un 46’nci maddesiyle yapilan diizenleme neticesinde, 5393
sayil Belediye Kanunu’nun 49’uncu maddesinin besinci fikrasinda yer alan “Icisleri Bakanhgina ve Maliye Ba-
kanhgina” ibaresi, “icisleri Bakanhgina” seklinde degistirilmistir. Bu nedenle, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun
49'uncu maddesinin l¢linct ve dérdiinci fikralan geregince diizenlenecek sézlesmelerin 6rnekleri Maliye
Bakanligina gonderilmeyecektir.

2-1/6/2012 tarihli ve 28310 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan 29/5/2012 tarihli ve 2012/1 nu-
marali Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu Karari'nin 4’incii ve 6'nci maddeleri cercevesinde Bakanligimiz tarafin-
dan cikarilan 04.07.2013 tarihli ve 27998389.115913/6138 sayili Genelge ile 1/7/2013-31/12/2013 déneminde
gecerli olmak tizere;

- 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 154'tinct maddesi uyarinca aylik gosterge tablosunda yer
alan rakamlar ile ek gosterge rakamlarinin aylik tutarlara ¢cevrilmesinde uygulanacak aylik katsayisi (0,076791)
olarak,

- Memuriyet taban ayhdi gostergesine uygulanacak taban aylik katsayisi (1,0275) olarak,

- Is glicligu, is riski, temininde giclik ve mali sorumluluk zamlarinin aylik tutarlara cevrilmesinde
uygulanacak yan 6deme katsayisi ise (0,02435) olarak, belirlenmistir.

Bu itibarla, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49'uncu maddesi cercevesinde 2013 yilinda 1 Temmuz
tarihinden itibaren sozlesmeli personel olarak ¢alistirilacaklarin sézlesmelerinin diizenlenmesinde, s6zlesme
Ucretlerinin tespitinde ve 6denmesinde asagida belirtilen hususlara uygun olarak islem tesis edilmesi gerek-
mektedir.

a) 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49'uncu maddesi cercevesinde calistirilacak sozlesmeli personel
icin 1/7/2013 tarihinden itibaren unvanlar itibariyla gecerli olan net Ucret tavanlari, asgari gegim
indirimi tutari uygulanmaksizin ve yukarida belirtilen katsayi rakamlari dikkate alinmak suretiyle
hesaplanmis ve ekli (1) Sayili S6zlesme Ucreti Cetveli'nde gosterilmistir. Il 6zel idareleri ve belediye-
ler ile mahalli idare birliklerinin meclisleri veya biyuksehir belediyeleri bagli kuruluslarinin yonetim
kurullari, anilan madde cercevesinde 1/7/2013 tarihinden sonra sézlesmeli personel olarak ilk defa
istihdam etmeye baslayacaklari kisiler icin s6z konusu Cetvelde g0sterilen licret tavanlariniasmamak
kaydiyla net licret tespitine yetkilidir.

b) il 6zel idareleri, belediyeler ve mahalli idare birlikleri ile biyiiksehir belediyeleri bagh kurulusla-
rinda, 5393 sayili Kanun’un 49'uncu maddesinin Gg¢linci fikrasi kapsaminda tam zamanl veya ayni
maddenin dordincu fikrasi cercevesinde kismi zamanli olarak istihdam edilmekte olan s6zlesmeli
personelin 1/7/2013 tarihinden sonraki net aylik s6zlesme Uicretlerinin hesabinda ise, gorev yaptikla-
ri unvanda Devlet memuru olarak ¢alisanlarin ayliklarinda 2013 yilinin ikinci alti ayi icin gerceklesen
aylik artis oraninin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu durumdaki sozlesmeli personele, 1/7/2013
tarihinden gecerli olmak Gzere, Haziran ayindaki sézlesme UGcretinin yiizde 4 oraninda artirilmasi su-
retiyle bulunacak tutar tizerinden net aylik s6zlesme Uicreti 6denecektir.

¢) 193 sayil Gelir Vergisi Kanunu’'nun 32'nci maddesi uyarinca hesaplanmasi gereken asgari gecim
indirimi tutari, aylik net s6zlesme Ucretinin belirlenmesi asamasinda dikkate alinmayacak ve bu ne-
denle aylik net s6zlesme (icretlerinin tespitinde ekli (1) Sayili S6zlesme Ucreti Cetveli'nde gosterilen
tutarlar asilmayacaktir. S6zlesmeli personel olarak istihdam edilenlerin asgari ge¢im indirimi uygula-
masindan yararlandiriimasinda genel hiikiimlere uygun olarak islem tesis edilecektir.

d) 5393 sayili Kanun’un 49’uncu maddesi cercevesinde sozlesmeli personel olarak istihdam edi-
lenlere, s6zlesmelerinin 31/12/2013 tarihine kadar gecerli oldugu dikkate alinarak 15/12/2013-
31/12/2013 tarihleri arasindaki 17 gunlik stire icin; 15/12/2013 tarihi itibariyle gecerli olan aylik net
s6zlesme Ucretinin 17/31'i ve bu Genelgenin tglincii maddesinde belirtilen ek 6demenin 17/31'i tu-
tarinda 6deme yapilacaktir.

3- 5393 sayili Kanun’un 49'uncu maddesinin tGguincu fikrasi cercevesinde tam zamanl s6zlesmeli per-
sonel olarak istihdam edilenlere 375 sayili Kanun Hikmiinde Kararnamenin ek 9’'uncu maddesinin dokuzun-
cu fikrasina gore ek 6deme verilmesine iliskin uygulama, 01/06/2012 tarihli ve 28310 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Yerel Yénetim Hizmet Koluna iliskin Mali ve Sosyal Haklara Dair Toplu Sézlesme”nin 6’nci mad-
desinde farkli bir dlizenlemeye tabi tutulmustur. Bu ¢ercevede, ilgili personel hakkinda uygulanmasi gereken



ek ddeme oranlari ile bu oranlarin karsih@i olan ek édeme tutari tavanlari ekli (2) Sayil Ek Odeme Oranlari
Cetveli'nde gésterilmistir. Ote yandan, sdz konusu sézlesmeli personelin ek ddeme uygulamasindan yarar-
landinimasinda, 3/1/2012 tarihli ve 2012/2665 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile ylrdrltge konulan “Sézlesmeli
Personele Ek Odeme Yapilmasina Dair Karar“da belirtilen usul ve esaslar ile birlikte asagidaki hususlara uyula-
caktir.

a) ilgili personel icin, ayrica bir meclis karari veya ydnetim kurulu karari alinmaksizin ve 1/7/2013 tari-
hinden gecerli olmak tizere; 2013 yilina iliskin sézlesmesinde belirtilen kadro unvani ile sinirli olmak
kaydiyla s6zlesmeli personelin ayni mahalli idarede gecen hizmet siiresi hesaplanmak suretiyle ve
hesaplanan hizmet siirelerine karsilik olarak bu Genelge'ye ekli (2) Sayili Ek Odeme Oranlari Cetve-
li'nde denk gelen ek 6deme orani lizerinden ek 6deme hesabi yapilacaktir.

b) 5393 sayili Kanun’un 49'uncu maddesinin dordiincii fikrasi cercevesinde kismi zamanli olarak ¢a-
listinlan s6zlesmeli personel ek 6deme uygulamasindan yararlandirilmayacaktir.

c) Ek 6demeler, sigorta primine esas kazanca dahil edilmeyecek ve bu 6demelerden sigorta primi
kesilmeyecek olup, bu ek 6demeden sadece damga vergisi kesilecektir.

¢) Ek 6deme tutari, mevcut sdzlesme Ornedinin lUcret maddesinden sonra gelmek Uzere yeni bir
madde olarak sozlesmede gosterilecektir.

d) Ek 6deme tutari, maas bordrosunda sézlesme Ucreti ile birlestirilmeksizin ayri bir siitun halinde
ayrica gosterilecektir.

4) 2013 yilinda calistinlmis olanlardan 2014 yilinda da calistinlmaya devam olunacaklar hakkin-
da 31/12/2013 tarihi itibariyle isten cikis islemi yapilmayacak, bunlarin 2014 yilina iliskin aylk net tcretleri
Ocak/2014'de belirlenecek ve kendileri ile 1/1/2014 tarihinden itibaren gecerli olacak sekilde 2014 yili Ocak
ayinda so6zlesme dizenlenecektir.

5- 5393 sayili Kanun’un 49'uncu maddesi cercevesinde tam zamanli sozlesmeli personel istihdamina
iliskin uygulamalarin ilgili meclis veya yonetim kurulu karari ile verilen iznin amacina uygun olarak yuruti-
lUp yuratilmediginin tespiti icin, tam zamanli sdzlesmeli personel istihdamina yonelik olarak alinacak meclis
veya yonetim kurulu kararlarinda her bir kadro unvani icin kag adet tam zamanl s6zlesmeli personel istihda-
mina izin verildigi de acgikca karara baglanacaktir.

6- Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu Karari'nin 8'inci maddesinde, sézlesmeli personel pozisyonlarinda
calisanlarin 1/7/2012 tarihinden gecerli olmak tizere, 19/11/1986 tarihli ve 86/11220 sayili Bakanlar Kurulu Ka-
rartyla yirurlige konulan Devlet Memurlari Yiyecek Yardimi Yonetmeligi hiikiimlerinden ayni usul ve esaslar
cercevesinde yararlanacagr hiikme baglanmistir. Buna gore, 5393 sayili Kanun'un 49'uncu maddesi cerceve-
sinde mahalli idarelerde s6zlesmeli personel olarak istihdam edilenler, s6zlesmelerinde belirtilen unvanda
Devlet memuru olarak calismakta olanlarin 6demekte olduklari yemek bedeli kendilerinden tahsil edilmek
suretiyle ve anilan Yonetmelik'te belirtilen usul ve esaslar dikkate alinarak 31/12/2013 tarihine kadar yiyecek
yardimindan yararlandirilmaya devam olunacaktir.

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Ekler icin bakiniz.
http://www.bumko.gov.tr/TR,1038/mali-ve-sosyal-haklarda-yapilan-artislar-ile-ayliklarin-.html

T.C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
Mekansal Planlama Genel Midurlugu

Sayl :49617586-3/11934 31/07/2013
Konu  :Micavir Alan Teklifleri
GENELGE
2013/22
:a) 14.4.1986 tarih ve 114 sayili miilga Bayindirlik ve iskan Bakanhginin Genelgesi
b) 14.6.1990 tarih ve 881-13022 sayili miilga Bayindirlik ve iskan Bakanliginin Genelgesi
¢) 10.03.1992 tarih ve 431-3831 sayil miilga Bayindirlik ve iskan Bakanhginin Genelgesi
d) 03.02.2000 tarih ve 2344-157 sayili miilga Bayindirlik ve iskan Bakanliginin Genelgesi
e) 22.01.2001 tarih ve 155-1240 sayili miilga Bayindirlik ve iskan Bakanhiginin Genelgesi
f) 26.04.2007 tarih ve 2007/3 sayih miilga Bayindirlik ve iskan Bakanhginin Genelgesi

ilgi

29/6/2011 tarihli 644 sayili Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiik-
miinde Kararname ile 3194 sayili imar Kanunu hiikiimleri uyarinca belediyelerin miicavir alan sinirlarinin tes-
pitine iliskin usul ve esaslari belirlemek ve tespit edilen sinirlari onaylamak gorevi Bakanligimiza verilmistir.
Bakanhgimizca yayimlanan ilgi (a), (b), (c), (d), (e) ve (f) Genelgelerin sadelestirilmesi, birlikteligin saglanmasi
ve miicavir alana iliskin is ve islemlerin saglikli yaritilmesi hedeflenmektedir.



Miicavir alan tekliflerine iliskin olarak;
I. MUCAVIR ALANA iLiSKIN SINIRLARIN BELIRLENMESI, TEKLIF HAZIRLANMASI
A- Gerekgeler

Micavir alana dahil etme isleminde,

a) Kacak ve carpik yapilasmayi 6nlemek ile fen ve saglik sartlarina uygun planli yapilasmayi saglamak,
b) Plan kararlarina gére yerlesmenin gelisme alaninda olmak,

c) Ust dlcekli plan kararlarinin uygulanmasi ve takibini saglamak,

¢) Ozel kanunlarla belirlenmis koruma alanlarini korumak,

d) Ulke, bélge veya kent icin 6nemli yatinmlar yapmak veya yatirimlara altyapi gétiirmek ve belediye
hizmetleri sunmak.

gerekgeleri gozetilir.

Mucavir alana hizmet sunacak ve alani denetleyecek, hizmet ve denetleme hususlarinda gerekli mali
ve teknik donanima sahip belediyeler yukarida yer alan gerekcelerden biri veya birden fazlasi mevcut olmasi
halinde micavir alan teklifi yapabilir.

B- Miicavir alan sinirini belirleme esaslari

Mucavir alan teklif sinirt belirlenirken asagida belirtilen esaslara uyulur.

a) Irmak, gol, dag sirtlari, orman ve benzeri tabii ve yol, su kanali ve benzeri dogal ve yapay esikler,
idari sinirlar ile 6zel kanunlarla belirlenen alan sinirlari gibi esikler dikkate alinir.

b) Teklif kdy yerlesik alanlarini kapsiyor ise, kdy yerlesik alaninin tamaminin, teklif alanin icinde veya
disinda kalmasi saglanir.

) Koy idari sinirinin tamami mimkiin olan yerlerde teklif icerisine alinir.

¢) Teklif siniri icinde miicavir disi birakilan herhangi bir alan tanimlanamaz.

d) Teklif edilen alan belediyenin bagh oldugu il ve il¢e sinirlar disinda olamaz.

e) Belediye sinirlari icindeki alanlar miicavir alan teklifine konu edilemez.

f) Ust lcekli plan ve imar plani kararlar miicavir alan sinir teklifinde dikkate alinir.

g) Teklife esas olan sinir, belediyenin hizmet imkanlar ve denetim kapasitesini asacak derecede ge-
nis veya hizmet normlarina uymayan miinferit ve parsel 6lceginde kalacak kadar dar olamaz.

g) Micavir alan teklifinin belediye sinirlarina bitisik olmasi esastir. Ancak teklifin belediye sinirlarina
bitisik olmamasi durumunda gerekli ve hizmetlerin sunulmasi icin dogrudan erisebilirligin saglan-
masi gerekir.

h) Blyuksehir belediyesi sinirlari icinde mucavir alan teklif edilemez.
C- Belediye tarafindan yapilacak is ve islemler

Teklifler ilgili Belediyece asagida belirtilen hususlar cercevesinde hazirlanir.

a) Teklife konu mucavir alan sinirlari ve raporu ile alakali olarak belediye meclisi karari alinir. Kararda
teklif alan cografi olarak tanimlanir, koordinat degerlerine ve yiizélclimiine yer verilir.

b) Teklife iliskin teknik gerekce raporu diizenlenir. Raporda, miicavir alana iliskin teklifin gerekgeleri,
alana iliskin bilgiler detayli olarak yer alir.

¢) Ek-3 ve Ek-4'de yer alan “Micavir Alan Degerlendirme Tablolan” Valilikce doldurulmasi gereken
bolim hari¢ olmak lizere doldurulur.

¢) Mucavir alanlar ile ilgili bilgi teknolojilerine uygun olarak veri standardini saglamak tizere, Bakan-
lik'ca belirlenmis usullere gére 1/25000 6lcekli teklif paftasi sayisal ve matbu olarak Ek-1 ve Ek 2'ye
gore hazirlanir.

Mucavir alan tekliflerine iliskin teklif dosyast ilgili belediyece bu madde hiikiimlerine uygun olarak (4)
takim halinde hazirlanir ve valilige sunulur.

C- Valilikce yapilmasi gereken is ve islemler

Valilik, belediye tarafindan iletilen teklif dosyasini on bes giin icinde inceler. Eksik veya uygun olma-
yan dosyalar ilgili Belediyesine iade edilir. Teklif dosyasinda eksik bulunmamasi halinde bu maddede belirti-
len is ve islemler otuz giin icerisinde tamamlanir.

a) ilgili birim uzmanlarinca mahallinde inceleme yapilir. inceleme sonuclarina gére teklife konu alani
gorsel semalar ile agiklayan, teknik bilgi veren belediye teknik gerekgelerini inceleyen ve belediye-
nin hizmet kapasitesinin etkin ve yeterli olup olmadigini analiz eden nitelikte teknik gerekce raporu
hazirlanir. Teklife iliskin olarak hazirlanan teknik gerek¢e raporunda ayrica teklifin uygun bulunup
bulunmadidina dair goris belirtilir.

b) il 6zel idaresinin ilgili teknik biriminden, teklif alana iliskin olarak yatirim, plan, proje ve yiiriitilen
hizmetleri hakkinda goriist alinir.



¢) ihtiyac duyulmasi halinde, teklif hakkinda ilgili kurum ve kuruluslarin gériisi siire belirtilerek is-
tenir. Bu konudaki yazilara otuz gilin icinde cevap verilmemesi halinde olumlu goris verilmis kabul
edilir.

¢) Valilik teklif alaninda kalan koylere bilgi verir. Bilgilendirmeyi takip eden bir hafta icerisinde teklife
iliskin gerekceli kdy ihtiyar heyeti karari alinir ve valilige iletilir. Bu slire icinde karar alinmamasi duru-
munda kdy ihtiyar heyeti karari olumlu kabul edilir. Kdy ihtiyar heyeti kararinin olumsuz olmasi du-
rumunda, ihtiyar heyeti kararinda yer alan gerekgeler incelenir ve konu hakkinda gorus olusturulur.

d) Ek-3 ve Ek-4'de yer alan degerlendirme formlarindaki valiligin doldurulmasi gerekli kisimlar doldu-
rulur, bilgilerin dogru ve eksiksiz dolduruldugunun kontroli yapilir.

e) Teklife iliskin, tim bilgi, belge ve paftada yer alan sinir bilgilerinin dogrulugu kontrol edilir ve as-
lina uygunlugu onaylanir.

_Teklif dosyasina, hazirlanan gerekge raporuile il 6zel idaresi gorisi eklenir ve teklif icin karar alinmak
Uzere Il Idare Kuruluna gonderilir.

Valilik, belediyeden (4) takim halinde iletilen teklif dosyalarini, il idare kurulu karari, il 6zel idaresi go-
rusd, teknik gerekce raporu, alinmis ise koy ihtiyar heyeti karari, ilgili kurum ve kurulus goruslerini de eklemek
suretiyle diizenler. Bu teklif dosyalarindan bir takimini kaydi tutulmak ve arsivlenmek izere muhafaza eder,
bir takimini ilgili belediyeye, iki takimini da incelenmek tizere Bakanlhga gonderir.

D- Baska belediyenin miicavir alani kapsaminda kalan teklifler

Teklif sahibi belediye tarafindan, baska bir belediyenin miicavir alanindaki yerler icin talepte bulu-
nulmasi halinde, Genelgenin | A maddesinde belirtilen gerekceler disinda diger belediyenin gelisme alaninda
kalip kalmadigi, diger belediyenin yerlesme alanina iliskin kullanim, yatirim, planlama ve idari bakimindan
butiinlik saglayip saglamadigi gibi hususlarinda teklife iliskin diger belediyenin gortsi alinir ve teklif dosya-
sina eklenir.

Bu tur teklifler, teklif dosyasinda yer alan bilgiler ile gerektigi takdirde mahallinde yapilan inceleme
sonucu elde edilen veriler, teklife konu alana iliskin hali hazirda micavirin bagh bulundugu belediyenin imar
konusunda yaptigi calismalar, belediyenin alana gotiirdiigu hizmetler ile teklif alan icindeki kdy gorisleri gibi
veriler dikkate alinarak Bakanlik¢a degerlendirilir.

II. TEKLIFLERIN SONUGCLANDIRILMASI
A- Bakanlik¢a re’sen onaylanmasi

Bakanlik; onayl Ust 6lcekli plan kararlari, afetler, dogal, tarihi, kiiltiirel ve ekolojik 6zellikler, degisen
idari siirlar sonucu miicavir alanlarin bitinliginin bozulmasi veya teklif gerekcesinin ortadan kalkmasi
gibi zaruret gerektiren hallerde herhangi bir teklif veya talep olmaksizin ilgili valilige bilgi vererek ve gerekti-
ginde belediye ile isbirligi saglayarak miicavir alana dahil etme ve ¢ikarma islemini re’sen yapabilir.

B- Tekliflerinin onaylanmasi sonrasinda yapilan islemler

Valilik, mucavir alan siniriicine alinan alanlarin bagl oldugu kéy muhtarliklarina da onaya dair yazi ile
bilgi verir. llgili valiligince ve belediyesince bilgi amagli ilan panolarinda otuz giin streyle ilan edilir. llgili valilik
ilan ile ilgili Bakanhgi bilgilendirir.

C- Koordinasyon
Valilik adina miicavir alan ile ilgili is ve islemleri Bakanlik il MiidirlGgu yuritdr.

Bu Genelgede yer alan usul ve esaslara uygun hazirlanmayan, eksik bilgi ve belge bulunan teklifler
hakkinda Bakanlik¢a yapilacak bildirimi miteakip doksan takvim giini icerisinde butiln eksiklerin tamamla-
narak Bakanliga sunulmasi zorunludur. Bu slre zarfinda tamamlanmayan teklifler Bakanlik¢a yeni bir isleme
gerek olmaksizin kabul edilmemis sayilir. Bu duruma gelmis olan teklifin belediyesince miiracaati halinde
yeniden hazirlanmasi gerekir.

Bakanlik¢a onaylanmadigr muddetce belediye meclisleri veya il idare kurulunca alman kararlar mu-
cavir alan onayi kazanmaz.

Bu cercevede, Miicavir alan teklifleri ve degerlendirmelerine iliskin ilgi (a), (b), (c), (d),(e) ve (f) Genel-
geler iptal edilmis olup, miicavir alan teklifleri ile ilgili is ve islemlerin bu Genelge dogrultusunda yuritilmesi
hususunda bilgi alinmasini, Genelgenin iliniz dahilinde bulunan il Ozel idaresine, belediye baskanliklarina ve
ilgili kamu kurumlarina duyurulmasini arz ve rica ederim.

Erdogan BAYRAKTAR
Bakan
Ekler icin bakiniz.
http://www.csb.gov.tr/turkce/index.php?Sayfa=sayfa&Tur=mevzuat&Ild=721



T.C.
CEVRE VE SEHIRCILIK BAKANLIGI
Yapi Isleri Genel MudurlGgu
Sayl :84492432-6580 01/08/2013
Konu :Yapi Denetimi
.................. VALILIGINE
Genelge No: 2013/23

ilgi :a) 11.02.2002 tarih ve 1135 sayili miilga Bayindirlik ve i_skén Bakanhginin Genelgesi,
b) 11.02.2002 tarih ve 1136 sayili miilga Bayindirlik ve Iskan Bakanliginin Genelgesi.

Zaman icerisinde gerek 4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun ile ikincil mevzuatinda gerek ise
uygulamalarda meydana gelen degisiklikler nedeniyle Bakanhgimizin yayinladigi ilgi (a) ve (b) Genelgelerimiz
birlestirilerek yeniden duizenlenmis ve s6z konusu genelgelerimizde yer alan hususlara iliskin asagidaki agik-
lamalarin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur.

1- 3194 sayili imar Kanunu'nun 29'uncu maddesine gére ruhsat siiresi 5 yil olarak belirlenmistir.
Ruhsat suresi ile yapi siiresinin ayni anlamda degerlendirilmesi s6z konusu olmayip, yapim siiresi
yapinin niteligine, buyukligline, teknolojik 6zelliklerine ve finansina gore degisebilmektedir. Bu
nedenle yapi sliresi, yapi sahibi ile miteahhit arasinda yapilacak sézlesme hikiimleri icinde belirle-
nir ve yapi denetim bedeli de bu sure dikkate alinarak hesaplanir.

2- Yapi denetim kurulusunun, yapi denetimini Ustlendigine dair taahhiitname ile “Yapi Denetimi
Hizmet S6zlesmesi’nde noter tasdiki sarti aranmayacaktir.

3-Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeliginin 9'uncu maddesi birinci fikrasi uyarinca yapim isini tstle-
nen gercek veya tiizel kisilerden Bakanlikca verilen yetki belge numarasi istenecektir.

4-Yonetmeligin 21'inci maddesinde yer alan Hizmet S6zlesmesinin, yonetmelik eki Ek-6'da yer alan
Form-4'de belirtilen asgari sartlan tasimasi gerekmekte olup, ancak mevzuata aykiri olmamak kosu-
luyla gerekli gorilen hikiimler eklenebilecektir.

5- imar plani ile belirlenen kattan az yapilmak istenen yapilarin denetim hizmet bedeli, yapi ruhsa-
tina baglanan katlar (bodrum katlari dahil) Gizerinden hesaplanacaktir.

6- Bilindigi tizere Planh Alanlar Tip imar Yonetmeligi'ne gore esasl tadilatlar ruhsata tabidir. 4708
sayill Kanun geregince de, esash tadilatlar; (onarimlar); kat ilavesi, insaat alaninin degistirilmesi,
tasiyici sistemin guclendirilmesi yapinin veya bagimsiz bolimun karakterinin, kullanim amacinin
degistirilmesi vb. gibi tasiyici sistemi etkileyen hususlar ve ruhsat eki projeleri degistiren islemler
ruhsata tabidir.

7- 4708 sayili Kanun'un amaci olan yapida can ve mal giivenligini saglamak; ancak Kanun'un kap-
samina giren biitiin yapilarda uygulanmasi ile miimkiin olabilecektir. Dolayisiyla idarelerin, kacak
yapilasmayi Onleyici tedbirlerini bir kez daha gézden gecirmeleri ve hig tereddiit etmeden yasal
yetkilerini kullanmalarn ve kesinlikle kagak olarak insa edilen yapilara hicbir altyapi hizmetini tesis
etmemeleri gerekmektedir.

8- Hizmet bedelinin ilk taksiti, yapi sahibince yapi ruhsati alinmadan 6nce Defterdarlik Muhasebe
Mudurligu veya Malmidurliklerinde agilan emanet nitelikli hesaba yatiriimak zorundadir.

9- Kanun'un 2'nci maddesi (a) bendi ile Yonetmelik'in 5'inci maddesi ikinci fikrasi (e) bendi hikiimle-
ri uyarinca, ilgili idarelerce istisnasiz tlim yapilarda, “Zemin ve Temel Etiid(i Raporunun hazirlanma-
sina lliskin Esaslar”a uygun olarak hazirlanmis zemin etiit raporu istenecektir.

10- Yapi denetim kuruluslari ve denetim elemanlari 4708 sayili Kanun'un 2’'nci maddesinde ve Yapi
Denetimi Uygulama Yonetmeliginin 5‘inci ve 6'nci maddesindeki gorevlerini titizlikle yerine getir-
melidir.

Uygulamalarin yukaridaki agiklamalarimiz dogrultusunda gerceklestirilmesinin saglanmasi icin, Ge-
nelgenin iliniz dahilindeki yapi ruhsati diizenleyen tim kurumlara, il yapi denetim komisyonlarinin asil ve
yedek Uiyelerine, Cevre ve Sehircilik Il Mudurllklerinde yapi denetimi konusunda gorev yapan ilgili personele
ve yapi denetim kuruluslarina, imza karsiligi teblig edilmesi hususlarinda bilgilerinizi geregini dnemle rica
ederim.

Erdogan BAYRAKTAR
Bakan

Yapi Denetimine iliskin 2013/24- 2013/25-2013/26- 2013/27- 2013/28 no’lu Genelgelere http://www.csb.gov.
tr/turkce/index.php?Sayfa=genelgeliste adresinden ulasabilirsiniz.
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